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ПРЕДИСЛОВИЕ

Современная ситуация в России обострила положение семьи. Среди основных тенденций преобразования, которые претерпевает современная семья, отмечается: изменение её функций, сокращение размеров, изменение типа главенства. У миллионов семей резко ухудшилось условия реализации социальных функций репродуктивной, экзистенциального содержания и первичной социализации детей. 

Проблемы российской семьи выходят на поверхность, становятся заметными не только для специалистов. Это падение рождаемости, рост смертности, уменьшение брачности и рост разводимости, увеличение частоты добрачных половых связей, увеличение частоты ранних, сверхранних, а также внебрачных рождений. Это и беспрецедентный  рост числа отказов от детей и даже их убийств, и нарастание эмоционального отчуждения между членами семьи. Нет недостатка в перечислении семейных  проблем и в интерпретациях их причин и следствий.

Влияние семьи на психофизическое благополучие, социальное и духовно-нравственное становление подростков трудно переоценить. Эта проблема является одной из важнейших составляющих государственной политики сохранения здоровья нации.

Поэтому интерес социологов к детско-родительским взаимоотношениям не случаен. Разрушение семейных связей, отсутствие любви в отношениях между родителями и детьми - одна из главных причин неполноценной социализации личности. Дети, лишенные социализирующего воздействия семьи, оказываются наименее подготовленными к взаимодействию с другими людьми. 

Современная российская семья переживает не лучшие свои времена. Дестабилизирующее влияние на функционирование семьи как социального института оказывают структурные изменения, происходящие в обществе: экономический кризис, тяжелый переход к рыночным отношениям, безработица, введение платных медицинских и образовательных услуг, в том числе и в системе государственных образовательных учреждений, - все это снижает способность большинства семей удовлетворять насущные потребности детей. 

Сегодня специалисты отмечают, что далеко не все дети чувствуют себя комфортно в собственной семье. «Каждого седьмого подростка беспокоят отношения с родителями, 12% опрошенных ребят регулярно конфликтуют с ними, у 59% конфликты возникают иногда».

Исследователи утверждают, что семья в современной России уже не может дать детям полноценные уроки нравственной и здоровой жизни, так как: 1) у многих семей наблюдается девиантное поведение; 2) даже культурные и нравственно здоровые родители потеряли четкие ориентиры относительно ценностей и норм, к которым следует стремиться. 

Еще в 90-е годы XX века комитет по правам ребенка в Женеве принял документ по итогам анализа доклада Правительства РФ «О ходе реализации требований Конвенции ООН о правах ребенка» (Конвенция о правах ребенка /справочные материалы/ СПб., 1994)

 В этом документе Комитет по правам ребенка с особым беспокойством отмечает тенденции к разрушению культуры семьи, рост детской преступности и уязвимости детей в том, что касается сексуального совращения, злоупотребления наркотиками и алкоголизма. Комитет озабочен случаями грубого жестокого обращения с детьми, как в семье, так и вне ее и предлагает разработать процедуры и механизмы для рассмотрения жалоб детей на грубое и жестокое обращение с ними. 

По оценке А.Апариной, возглавлявшей комитет Государственной Думы РФ по делам женщин, семьи и молодежи, насилие в семье приобретает угрожающие масштабы. По ее мнению, «насилие в семье как основной ячейке общества подрывает основы не только жизнедеятельности семьи, но и нарушает безопасность самого общества», так как «...безопасность семьи является безопасностью общества в целом...» 

В последние годы возрос научный интерес к проблеме конфликта. В немалой степени это объясняется повышением общего уровня конфликтности современного общества. Разнообразные конфликтные ситуации являются неизбежным порождением сложного и противоречивого процесса социального взаимодействия, что ставит как общество в целом, так и каждого конкретного человека перед необходимостью их решения.

Способность строить конструктивные отношения с окружающими и эффективно решать спорные проблемы является важным показателем развития личности. Характерные для каждого человека способы поведения в конфликтных ситуациях начинают складываться на ранних этапах становления личности, в процессе активного освоения ребенком окружающей действительности, его включения в широкую систему социальных отношений, осознания себя и своего места в ней.

Особенно важным с этой точки зрения является подростковый возраст как наиболее сложный, противоречивый и потому - наиболее конфликтный. В многочисленных исследованиях подросткового периода подчеркивается его критический, переходный характер, когда ломаются и перестраиваются прежние отношения ребенка к самому себе, к окружающим и к миру в целом. Эти кардинальные изменения порождают неизбежные конфликты развивающейся личности, как с другими людьми, так и с самим собой. Приобретаемый подростком опыт успешного или неуспешного общения служит основанием для усвоения разных по конструктивности способов решения конфликтных ситуаций.

Данная работа посвящена изучению причин конфликтов подростков с родителями, а также выработке толерантной позиции подростка в конструктивном разрешении семейного конфликта с целью профилактики отклоняющегося поведения.
Горьковых О.В., директор МОУ СОШ №1 г. Рязани                                               
1. ПОДРОСТКОВЫЙ ВОЗРАСТ В СВЕТЕ РАЗЛИЧНЫХ ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ КОНЦЕПЦИЙ

Для выработки результативных стратегий профилактики ПАВ при работе с подростками надо учитывать психологические особенности этого возрастного периода. Поэтому следует рассмотреть основные концепции психологической возрастной периодизации. 
Классические исследования подросткового возраста касаются раз​вития личности в определенный исторический период, период первой трети XX века, когда детская психология формировалась как само​стоятельная наука, оставаясь, как уже отмечалось, под влиянием биологизаторских идей. Особенно ярко это проявилось в трактовке одного из самых трудных психологических возрастов - подростко​вого. Психологические изменения, происходящие в развитии лично​сти подростка, исследователи связывали, прежде всего, с процессом полового созревания. Во второй половине века исследователи углубили понимание роли среды в развитии подростка. До настоящего времени ученые исследуют проблему подросткового возраста, разрабатывая все новые концепции, все чаще обращаясь к психофизическому благополучию ребенка в семье.
Итак, существует множество фундаментальных исследований, гипотез и теорий подросткового возраста. Остановимся на самых ярких концепциях.

Подростковый период знаменует собой переход к взрослости, и особенности его протекания накладывают отпечаток на всю последу​ющую жизнь. Еще в XIX веке А. И. Герцен писал: «Совершеннолетие законом определяется в 21 год. В действительности, убегающей от арифметических однообразных определений, можно встретить ста​рика лет двадцати и юношу лет пятидесяти. Есть люди, совершенно неспособные быть совершеннолетними, так, как есть люди неспособ​ные быть юными. Для одного юность - эпоха, для другого - целая жизнь. В юности есть нечто, долженствующее проводить до гроба, но не все: юношеские грезы и романтические затеи очень жалки в ста​рике и очень смешны в старухе. Останавливаться на юности потому скверно, что на всем останавливаться скверно, - надобно быстро нестись в жизни; оси загорятся - пускай себе, лишь бы не заржаве​ли».

Ст. Холл впервые описал амбивалентность и парадоксальность характера подростка, выделив ряд основных противоречий, прису​щих этому возрасту. У подростков чрезмерная активность может привести к изнурению, безумная веселость сменяется унынием, уве​ренность в себе переходит в застенчивость и трусость, эгоизм череду​ется с альтруистичностью, высокие нравственные стремления сменя​ются низкими побуждениями, страсть к общению сменяется замкну​тостью, тонкая чувствительность переходит в апатию, живая любо​знательность - в умственное равнодушие, страсть к чтению - в пренебрежение к нему, стремление к реформаторству - в любовь к рутине, увлечение наблюдениями - в бесконечные рассуждения. 

Ст. Холл по праву назвал этот период периодом «бури и натиска». Содержание подросткового периода Ст. Холл описывает как кризис самосознания, преодолев который человек приобретает «чувство ин​дивидуальности».

Двухтомная монография Ст. Холла о подростковом возрасте впер​вые была опубликована в 1904 году и с тех пор многократно переиз​давалась. Его называют отцом психологии переходного возраста, так как он первый предложил концепцию, объясняющую данное явле​ние, и очертил круг проблем, связанных с этим возрастом. Представ​ления Ст. Холла о переходности, промежуточности данного периода развития, о кризисных, негативных аспектах этого возраста и сегодня составляют ядро психологии подросткового возраста.

Другой крупный исследователь подросткового возраста, немецкий философ и психолог Э. Шпрангер в 1924 г. выпустил книгу «Психо​логия юношеского возраста», которая не потеряла своего значения до сих пор. Э. Шпрангер рассматривал подростковый возраст внутри юношеского, границы которого он определял 13-19 годами у девушек и 14-21 годами у юношей. Первая фаза этого возраста - собственно подростковая - ограничивается 14-17 годами. Она характеризуется кризисом, содержанием которого является освобождение от детской зависимости.

Э. Шпрангер разработал культурно-психологическую концепцию подросткового возраста. Подростковый возраст, по Э. Шпрангеру, - это возраст врастания в культуру. Он писал, что психическое разви​тие есть врастание индивидуальной психики в объективный и норма​тивный дух данной эпохи. Обсуждая вопрос о том, всегда ли подрост​ковый возраст является периодом «бури и натиска», Э. Шпрангер описал три типа развития отрочества:

Первый тип характеризуется резким, бурным, кризисным тече​нием, когда отрочество переживается как второе рождение, в итоге которого возникает новое «Я». 

Второй тип развития - плавный, медленный, постепенный рост, когда подросток приобщается к взрос​лой жизни без глубоких и серьезных сдвигов в собственной личности. 

Третий тип представляет собой такой процесс развития, когда под​росток сам активно и сознательно формирует и воспитывает себя, преодолевая усилием воли внутренние тревоги и кризисы. Он харак​терен для людей с высоким уровнем самоконтроля и самодисципли​ны.

Главные новообразования этого возраста, по Э. Шпрангеру, - открытие собственного «Я», возникновение рефлексии, осознание своей индивидуальности. Исходя из представления о том, что главной задачей психологии является познание внутреннего мира личности, тесно свя​занного с культурой и историей.

Э. Шпрангер положил начало сис​тематическому исследованию самосознания, ценностных ориента​ций, мировоззрения подростков.

Э. Шпрангер попытался понять одно из самых глубоких пережи​ваний в жизни человека - любовь и ее проявления в подростковом и юношеском возрасте. Он дал психологическое описание двух сторон любви - эротики и сексуальности, которые в качестве переживаний глубоко отличаются друг от друга и, по Э. Шпрангеру, принадлежат к разным слоям психики.

Л. С. Выготский (1896-1934 гг.) подробно рассматривал проблему интересов в переходном возрасте, называя ее «ключом ко всей проблеме психологического развития подростка». Он писал, что все психологические функции человека на каждой ступени развития, в том числе и в подростковом возрасте, действуют не бессистемно, не автоматически и не случайно, а в определенной системе, направляемые конкретны​ми, отложившимися в личности стремлениями, влечениями и инте​ресами. В подростковом возрасте, подчеркивал Л. С. Выготский, име​ет место период разрушения и отмирания старых интересов, и период созревания новой биологической основы, на которой впоследствии развиваются новые интересы. Он писал: «Если в начале фаза разви​тия интересов стоит под знаком романтических стремлений, то конец фазы знаменуется реалистическим и практическим выбором одного наиболее устойчивого интереса, большей частью непосредственно связанного с основной жизненной линией, избираемой подростком».

Л. С. Выготский перечислил несколько основных групп наиболее ярких интересов подростков, которые он назвал доминантами:

«эгоцентрическая доминанта» (интерес подростка к собственной лич​ности); 

«доминанта дали» (установка подростка на обширные, боль​шие масштабы, которые для него гораздо более субъективно прием​лемы, чем ближние, текущие, сегодняшние); 

«доминанта усилия» (тяга подростка к сопротивлению, преодолению, к волевым напряже​ниям, которые иногда проявляются в упрямстве, хулиганстве, борьбе против воспитательского авторитета, протесте и других негативных проявлениях); 

«доминанта романтики» (стремление подростка к не​известному, рискованному, к приключениям, к героизму).

Л. С. Выготский отмечал два новообразования возраста - это развитие рефлексии и на ее основе - самосознания. Развитие рефлексии у подростка, писал он, не ограничивается только внутрен​ними изменениями самой личности, в связи с возникновением само​сознания для подростка становится возможным и неизмеримо более глубокое и широкое понимание других людей. Развитие самосозна​ния, как никакая другая сторона душевной жизни, считал Л. С. Вы​готский, зависит от культурного содержания среды.

В концепции Д. Б. Эльконина подростковый возраст, как всякий новый период, связан с новообразованиями, которые возникают из ведущей деятельности предшествующего периода. Учебная деятель​ность производит «поворот» от направленности на мир к направлен​ности на самого себя. К концу младшего школьного возраста у ребен​ка возникают новые возможности, но он еще не знает, что он собой представляет. Решение вопроса «Что я такое?» может быть найдено только путем столкновения с действительностью. 
Особенности раз​вития подростка в этом возрасте проявляются в следующих симпто​мах:

1. Вновь возникают трудности в отношениях со взрослыми: не​гативизм, упрямство, безразличие к оценке успехов, уход из школы, так как главное для ребенка происходит теперь вне школы.

2. Детские компании (поиски друга, поиски того, кто может тебя понять).

3. Ребенок начинает вести дневник. Многие из исследователей сообщали о «тайных тетрадях и дневниках», в которых подро​сток «находит исключительно свободное убежище, где никто и ничто его не стесняет. Предоставленный самому себе, он свободно и независимо выражает свои внутренние, подчас глубоко интимные переживания, волнующие мысли, сомне​ния и наблюдения».

Все перечисленное свидетельствует об обращении ребенка к само​му себе. Во всех симптомах просматривается вопрос «Кто я?».

Как уже отмечалось, многие авторы сводили эти симптомы к на​чалу полового созревания. Однако, как подчеркивает Д. Б. Эльконин, самоизменение возникает и начинает осознаваться сначала пси​хологически в результате развития учебной деятельности и лишь подкрепляется физическими изменениями. Это делает поворот к себе еще более интимным.

Сравнивая себя со взрослым, подросток приходит к заключению, что между ним и взрослым никакой разницы нет. Он начинает тре​бовать от окружающих, чтобы его больше не считали маленьким, он осознает, что также обладает правами. Центральное новообразова​ние этого возраста - возникновение представления о себе как «не о ребенке». Подросток начинает чувствовать себя взрослым, стремится быть и считаться взрослым, он отвергает свою принадлежность к детям, но у него еще нет ощущения подлинной, полноценной взрослости, но зато есть огромная потребность в признании его взрослости окружающими. 
Виды взрослости были выделены и изучены Т. В. Драгуновой. Они многообразны:

1. Подражание внешним признакам взрослости - курение, игра в карты, употребление вина, особый лексикон, стремле​ние к взрослой моде в одежде и прическе, косметика, украше​ния, приемы кокетства, способы отдыха, развлечений, уха​живания. Это самые легкие способы достижения взрослости, но и самые опасные. Подражание особому стилю веселой, легкой жизни социологи и юристы называют «низкой культурой до​суга», при этом познавательные интересы утрачиваются, и складывается специфическая установка весело провести вре​мя с соответствующими ей жизненными ценностями.

2. Равнение подростков-мальчиков на качества «настоящего мужчины». Это сила, смелость, мужество, выносливость, во​ля, верность в дружбе и т.п. Средством самовоспитания часто становятся занятия спортом. Интересно отметить, что многие девушки в настоящее время также хотят обладать качества​ми, которые веками считались мужскими.

3. Социальная зрелость. Она возникает в условиях сотрудни​чества ребенка и взрослого в разных видах деятельности, где подросток занимает место помощника взрослого. Обычно это наблюдается в семьях, переживающих трудности, там факти​чески подросток занимает положение взрослого. Здесь забота о близких и их благополучие принимает характер жизненной ценности. Многие мальчики стремятся овладеть разными взрослыми умениями - слесарничать, столярничать, фотогра​фировать..., а девочки - готовить, шить, вязать... Начало подросткового возраста - очень благоприятное время для этого. Поэтому психологи подчеркивают, что необходимо включать подростков на правах помощника в соответствую​щие занятия взрослых.

4. Интеллектуальная взрослость. Она выражается в стремле​нии подростка что-то знать и уметь по-настоящему. Это сти​мулирует развитие познавательной деятельности, содержа​ние которой выходит за пределы школьной программы (кружки, музеи и т.п.). Значительный объем знаний у подро​стков - результат самостоятельной работы. Учение приобре​тает у таких школьников личный смысл и превращается в самообразование.

Стремление быть взрослым вызывает сопротивление со стороны действительности. Оказывается, что никакого места в системе отно​шений со взрослыми ребенок еще занять не может, и он находит свое место в детском сообществе.

Для подросткового возраста характерно господство детского сообщества над взрослым. Здесь складывается новая социальная ситуа​ция развития. Идеальная форма - то, что ребенок осваивает в этом возрасте, с чем он реально взаимодействует, - это область мораль​ных норм, на основе которых строятся социальные взаимоотноше​ния. Общение со своими сверстниками - ведущий тип деятельности в этом возрасте. Именно здесь осваиваются нормы социального пове​дения, нормы морали, здесь устанавливаются отношения равенства и уважения друг к другу. Если подросток в школе не может найти системы удовлетворяющего его общения, он часто «уходит» из шко​лы, разумеется, чаще психологически, хотя не так уж редко и бук​вально.

Что становится главным для подростка в школе? Дети общаются, их отношения строятся на кодексе товарищества, полного доверия и стремления к абсолютному взаимопониманию. В этот период учеб​ная деятельность для подростка отступает на задний план. Центр жизни переносится из учебной деятельности, хотя она и остается преобладающей, в деятельность общения. Главное происходит на переменках и в личное время. Туда выплескивается все самое сокровенное, сверхсроч​ное, неотложное. Интересно складывается система отношений с учи​телем: то место, которое ребенок занимает внутри коллектива, ста​новится даже важнее оценки учителя. В общении осуществляется отношение к человеку именно как к человеку. Как раз здесь проис​ходит усвоение моральных норм, осваивается система моральных ценностей. Здесь идет мыслимое и воображаемое проигрывание всех самых сложных сторон будущей жизни. Эта возможность совместно - в мысли, в мечте - проработать, проиграть свои устремления, свои радости, имеет большое значение для развития внутренней жизни. И это единственная деятельность, в которой внутренняя жизнь может быть мысленно «продействована».

Деятельность общения чрезвычайно важна для формирования личности в полном смысле этого слова. В этой деятельности форми​руется самосознание. Основное новообразование этого возраста - социальное сознание, перенесенное внутрь. По Л. С. Выготскому, это и есть самосознание. Сознание означает совместное знание. Это знание в системе отношений. А самосознание - это общественное знание, перенесенное во внутренний план мышления.

Контролирование своего поведения, проектирование его на основе моральных норм - это и есть личность. По Д. Б. Эльконину, все новообразования подросткового возраста, как в капле воды, отража​ются в отношении подростка к девушке: достаточно посмотреть на эти отношения, чтобы увидеть всю систему моральных норм, усвоен​ных личностью.

Л. И. Божович также отмечала, что к началу переходного возра​ста в общем психическом развитии появляются новые, более широ​кие интересы, личные увлечения и стремление занять более самосто​ятельную, более «взрослую» позицию в жизни. Однако в переходном возрасте еще нет возможностей (ни внутренних, ни внешних), чтобы занять эту позицию. Л. И. Божович считала, что расхождение между возникшими потребностями и обстоятельствами жизни, ограничивающими возможность их реализации, характерно для каждого возрастного кризиса. Но, тем не менее, какой бы субъек​тивно (а иногда и объективно) ни была жизнь подростка, он все равно всем существом своим направлен в будущее, хотя «это будущее представляется ему еще очень туманно». Характеризуя подростковый возраст, Л. И. Божович писала: «В течение этого периода ломаются и перестраиваются все прежние отношения ребенка к миру и к самому себе... и развиваются процессы самосознания и самоопределения, приводящие, в конечном счете, к той жизненной позиции, с которой школьник начинает свою самостоятельную жизнь».

В переходный период происходят преобразования в самых различ​ных сферах психики. Кардинальные изменения касаются мотивации. В содержании мотивов на первый план выступают мотивы, которые связаны с формирующимся мировоззрением, с планами будущей жизни. Структура мотивов характеризуется иерархической систе​мой, «наличием определенной системы соподчиненных различных мотивационных тенденций на основе ведущих общественно значи​мых и ставших ценными для личности мотивов». Что касается меха​низма действия мотивов, то они действуют теперь не непосредствен​но, а возникают «на основе сознательно поставленной цели и созна​тельно принятого намерения». Именно в мотивационной сфере, как считала Л. И. Божович, находится главное новообразование пере​ходного возраста.

С мотивационной сферой тесно связано нравственное развитие школьника, которое существенным образом изменяется именно в переходном возрасте. Как писала Л. И. Божович, «выражая опреде​ленные отношения между людьми, нравственные нормы реализуют​ся в любой деятельности, которая требует общения, - производст​венной, научной, художественной и др.» Усвоение ребенком нравст​венного образца происходит тогда, когда он совершает реальные нравственные поступки в значимых для него ситуациях. Но усвоение этого нравственного образца не всегда проходит гладко. Совершая различные поступки, подросток больше поглощен частным содержа​нием своих действий. «В результате, - писала Л. И. Божович, - он приучается вести себя соответственно данному частному образцу, но не может осознавать его обобщенный нравственный смысл». Процес​сы эти весьма глубинные, поэтому зачастую изменения, происходящие в области нравственности, остаются не замеченными ни родителями, ни учителями. Но именно в этот период существует возможность оказать нужное педагогическое влияние, потому что вследствие «не​достаточной обобщенности нравственного опыта» нравственные убеждения подростка находятся еще в неустойчивом состоянии.

Нравственные убеждения возникают и оформляются только в переходном возрасте, хотя основа для их возникновения была заложена гораздо раньше. 

Одновременно с развитием убеждений формируется нравственное мировоззрение, которое представляет собой систему убеждений, что приводит к качественным сдвигам во всей системе потребностей и стремлений подростка. Под влиянием развивающегося мировоззре​ния происходит иерархизация в системе побуждений, в которой ведущее место начинают занимать нравственные мотивы. Установле​ние такой иерархии приводит к стабилизации качеств личности, определяя ее направленность, и «позволяет человеку в каждой конк​ретной ситуации занять свойственную ему нравственную позицию».

Еще одно новообразование, возникающее в конце переходного периода, Л. И. Божович называла «самоопределением». С субъектив​ной точки зрения оно характеризуется осознанием себя в качестве члена общества и конкретизируется в новой общественно значимой позиции. Самоопределение возникает в конце учебы в школе, когда человек стоит перед необходимостью решать проблему своего буду​щего. Самоопределение отличается от простого прогнозирования своей будущей жизни, от мечтаний, связанных с будущим. Самоопределение осно​вывается на уже устойчиво сложившихся интересах и стремлениях субъекта, предполагает учет своих возможностей и внешних обстоя​тельств, оно опирается на формирующееся мировоззрение подростка и связано с выбором профессии. Но подлинное самоопределение, как отмечала Л. И. Божович, не заканчивается в это время, оно «как системное новообразование, связанное с формированием внутренней позиции взрослого человека, возникает значительно позже и являет​ся завершающим последний этап онтогенетического развития лично​сти ребенка».

А в конце переходного периода самоопределение характеризуется не только пониманием самого себя - своих возможностей и стремле​ний, но и пониманием своего места в человеческом обществе и своего назначения в жизни.

Поиск биологического смысла пубертатного периода представлен в работах Ш. Бюлер. Подростковый возраст определяется ею на основе понятия пубертатности. Пубертатный период - это период созревания, это стадия, в которой человек становится половозрелым, хотя после этого физический рост у человека продолжается еще не​которое время. Период до начала пубертатности Ш. Бюлер называет детством человека, а заключительную часть пубертатного периода - юностью. Фаза пубертатности, другими словами - созревания, обнаруживается у челове​ка в особых психических явлениях, которые Ш. Бюлер называет психической пубертатностью, которая появляется еще до физическо​го созревания в качестве его предвестника и продолжается долгое время после него.

Психическая пубертатность, по Ш. Бюлер, связана с вызреванием особой биологической потребности - потребности в дополнении. Именно в этом жизненном явлении и лежат, по ее мнению, корни тех переживаний, которые характерны для подросткового возраста. Внешнее и внутреннее возбуждение, которым сопровождается созре​вание, должно вывести подростка из состояния самоудовлетворенно​сти и спокойствия, побудить его к поискам и сближению с существом другого пола. Явления, сопровождающие созревание, должны де​лать человека ищущим, неудовлетворенным в своей замкнутости, и его «Я» должно быть раскрыто для встречи с «Ты». Ш. Бюлер отличает психическую пубертатность от телесной. По ее мнению, с ростом культуры происходит удлинение периода психической пубертатно​сти, что и является причиной многих трудностей, связанных с этим периодом жизни.

Физическая пубертатность протекает у мальчиков в среднем меж​ду 14-16 годами, у девочек - между 13 и 15 годами. Разумеется, существуют отличия между городом и деревней, между отдельными странами, большое влияние оказывает климат. Нижней границей нормального начала пубертатности следует считать 10-11 лет, верх​ней - 18 лет. При более раннем или более позднем начале созревания, подчеркивала Ш. Бюлер, мы имеем дело с патологическими случаями. Средняя норма лежит посредине.

Психические симптомы переходного возраста начинаются, как правило, значительно раньше. Отдельные «психические симптомы» появляются уже в 11-12 лет: подростки необузданны и драчливы, игры старших подростков им еще непонятны, а для детских игр они считают себя слишком взрослыми. Проникнуться личным самолюби​ем и высокими идеалами они еще не могут, и в то же время у них нет детского подчинения авторитету. Эта фаза является, по Ш. Бюлер, прелюдией к периоду психической пубертатности.

За этой фазой следуют две главные фазы, которые Ш. Бюлер на​зывает пубертатной стадией и юностью. Граница между ними прохо​дит в 17 лет. Превращение подростка в юношу проявляется в измене​нии основной установки по отношению к окружающему миру: за жизнеотрицанием (негативная фаза), присущим пубертатной стадии, следует жизнеутверждение (позитив​ная фаза), характеризующее юношескую стадию.

Основные черты негативной фазы, отмеченные Ш. Бюлер, это «повышенная чувствительность и раздражительность, беспокойное и легко возбудимое состояние», а также «физическое и душевное недо​могание», которое находит свое выражение в драчливости и капри​зах. Подростки неудовлетворенны собой, их неудовлетворенность пе​реносится на окружающий мир. Ш. Бюлер пишет: «Они чувствуют, что их состояние безрадостно, что их поведение дурно, ...что их требования и бессердечные поступки не оправдываются обстоятель​ствами, они хотят стать другими, но их тело, их существо не подчи​няется им». «Они должны бушевать и кричать, проклинать и насме​хаться, хвастаться и сердиться, даже если они сами замечают стран​ность и некрасивость своего поведения». Ш. Бюлер называет это время созревающего человека - безрадостным.

Ш. Бюлер отмечает далее, что ненависть к себе и враждебность к окружающему миру могут присутствовать одновременно, находясь в связи одна с другой, а могут чередоваться, приводя подростка к мысли о самоубийстве. К этому присоединяется еще и ряд новых внутренних влечений «к тайному, запрещенному, необычному, к тому, что выхо​дит за пределы привычной и упорядоченной повседневной жизни». Непослушание, занятие запрещенными делами обладает в этот пе​риод особой притягательной силой. Подросток чувствует себя одино​ким, чужим и непонятным в окружающей его жизни взрослых и сверстников. К этому присовокупляются разочарования. «Всюду вос​принимается, прежде всего, отрицательное», - указывает Ш. Бюлер. Как наиболее обычные способы поведения она описывает «пассивную меланхолию» и «агрессивную самозащиту». Следствие всех этих яв​лений - общее снижение работоспособности, изоляция от окружаю​щих или активно враждебное отношение к ним и различного рода асоциальные поступки. Все это отмечается в начале фазы. Общая продолжительность негативной фазы у девочек от 11 до 13 лет, у мальчиков от 14 до 16 лет. Окончание негативной фазы характери​зуется завершением телесного созревания. Правда, общее беспокой​ство еще остается. Но это уже «не столько беспокойство отчаяния, возникающее помимо и даже против воли и отнимающее силы, сколь​ко радость растущей мощи, душевной и телесной творческой энергии, радость юности и роста». И здесь начинается вторая фаза - позитив​ная.
Позитивный период приходит постепенно и начинается с того, что перед подростком открываются новые источники радости, к которым он до этого времени не был восприимчив. На первое место Ш. Бюлер ставит «переживание природы» - сознательное переживание чего-то прекрасного. При благоприятных условиях источниками ра​дости служат искусство и наука. «Широкий мир ценностей, служа​щий для взрослого человека источником высокого счастья, раскрыва​ется впервые на пороге юности». Ко всему этому присоединяется любовь, теперь уже сознательно направленная на дополняющее «Ты». «Любовь дает выход самому тяжелому напряжению»,  - отме​чает Ш. Бюлер.

Конечно, нельзя говорить о том, что в негативной фазе присутст​вуют исключительно мрачные стороны, а в позитивной - исключи​тельно положительные. Ш. Бюлер пишет: «Стремление к деятельно​сти и одушевление, мечтательное обожание и сексуально неосознан​ные любовные порывы являются чрезвычайно характерными поло​жительными проявлениями первой стадии, и обратно - радостное жизнеощущение юности часто уже омрачается разочарованиями, повседневными обязанностями, мыслями о профессии и мировоззре​нии, страстями и заботами о куске хлеба».

Говоря о верхней границе юношеского возраста, Ш. Бюлер отме​чает, что она относится к 21-му или 24-м годам, так как в это время наблюдается относительная стабилизация характера и определенные черты зрелости. «Первый период бури и натиска в это время уже отзвучал, стало ясным общее направление будущей жизни, выбрана определенная точка опоры, и интенсивность первых усилий и иска​ний, связанных с мировоззрением, профессией и формированием собственной личности, ослабевает, уступая место более спокойному темпу прогресса. Первые мощные переживания любви, природы, искусства, творчества уже испытаны, первое общее социальное оформление уже произошло. Самый бурный период жизненного раз​вития человека лежит позади».

В работе Ш. Бюлер сделана попытка рассмотреть пубертатный возраст в единстве органического созревания и психического разви​тия.

Исследование Г. Гецер содержит интересные данные, связанные с переходом от негативной фазы пубертатного периода к позитивной.

Первым признаком спадания негативной фазы Г. Гецер считает повышение продуктивности, отмечая, что у 70% девочек «первой продуктивной работой была литературная работа, хотя девочек вследствие их плохой школьной успеваемости можно было бы оха​рактеризовать как неспособных к письму». Г. Гецер отмечает, что к концу негативной фазы у большинства девочек обнаруживались по​пытки к литературному письму: писание писем, ведение дневников, стихосложение. Нужно сказать, что у девочек, которые до негатив​ной фазы занимались литературным творчеством, в период негатив​ной фазы это творчество прерывалось.

Ссылаясь на Ш. Бюлер, Г. Гецер пишет о том, что в заключение негативной фазы наступает так называемая стадия мечтательности, которая находится во временном промежутке от 13 до 16 лет.

Рассматривая течение негативной фазы у мальчиков, Г. Гецер отмечает, что во время негативной фазы у мальчиков возникает «тоска по другу», но она так сказать, еще пассивна. К концу негатив​ной фазы подросток активно ищет друга и находит его (субъективно), хотя впоследствии их дружеские отношения могут и не сохраниться. Итак, потребность в друге и нахождение его есть еще одна черта, характеризующая момент перехода от негативной стадии к позитив​ной.

Э. Штерн рассматривал подростковый возраст как один из этапов формирования личности. Центральной проблемой всякой пси​хологии, по его мнению, должна быть проблема человеческой лично​сти, а для формирования личности решающую роль играет то, какая ценность переживается человеком как наивысшая, определяющая жизнь. Вслед за Э. Шпрангером, Э. Штерн попытался изменить ста​рую поговорку («Скажи мне, кто твой друг, и я скажу тебе, кто ты»), придав ей другое значение: «Скажи мне, что для тебя ценно, что ты переживаешь как наивысшую ценность твоей жизни, и я скажу тебе, кто ты».

В зависимости от того, какая ценность переживается как наивысшая, определяющая жизнь, совершенно по-разному формируется личность. Переживаемые ценности обуславливают тип человеческой личности. Э. Штерн описал шесть таких типов: 
теоретический тип - личность, все стремления которой направлены на объективное познание действительности; 
эстетический тип - личность, для которой объективное познание чуждо, она стремится постигнуть еди​ничный случай и «исчерпать его без остатка со всеми его индивиду​альными особенностями»; 
экономический тип - жизнью такого че​ловека управляет идея пользы, стремление «с наименьшей затратой силы достигнуть наибольшего результата»;
социальный – «смысл жизни составляет любовь, общение и жизнь для других людей»; 
пол​итический - для такой личности характерно стремление к власти, господству и влиянию; 
религиозный - такая личность соотносит «всякое единичное явление с общим смыслом жизни и мира». 
Опре​деляя каждый из типов, Э. Штерн отнюдь не считает, что в жизни личности существует только одно направление ценностей. «Напро​тив, - пишет он, - все направления ценностей заложены в каждой индивидуальности... Но какое-либо одно из этих переживаний раз​личных ценностей приобретает руководящее значение и преимуще​ственно определяет жизнь».

Как и другие его современники, Э. Штерн сравнивал период юно​сти у рабочей и буржуазной молодежи. Он считал, что рабочая моло​дежь из-за того, что ей необходимо очень рано заботиться о заработ​ке, практически не имеет настоящей юности. Поэтому рабочие под​ростки имеют преимущественно политическую и экономическую жизненные установки, в отличие от буржуазной молодежи, которая имеет возможность получать настоящее образование, развивать свое «Я».

По Э. Штерну, переходный возраст характеризует не только осо​бая направленность мыслей и чувств, стремлений и идеалов, но и особый образ действий. Э. Штерн описывает его как промежуточный между детской игрой и серьезной ответственной деятельностью взрослого и подбирает для него новое понятие - «серьезная игра». Подросток, считает он, смотрит с известным пренебрежением на детские игры: с игрушкой, еще недавно очень любимой, он уже не хочет иметь дела. Все, за что он принимается, носит серьезный ха​рактер, его намерения также очень серьезны. Но при этом, все, что он делает, еще не вполне серьезное дело, а только предварительная проба. О «серьезной игре», по Э. Штерну, можно говорить в том случае, когда налицо имеется объективная серьезность, которой еще не соответствует объективно серьезное содержание деятельности. Примерами серьезной игры могут служить игры любовного характера (кокетство, флирт, мечтательное поклонение); выбор профессии и подготовка к ней; занятия спортом и участие в юношеских органи​зациях. Серьезная игра особенно важна для развития подростка, так как в ней подросток учится «умерять свои цели, закалять свои силы, устанавливать отношение к различным видам интересов, которые в нем бродят и в которых он должен разобраться».

Согласно взглядам Э. Штерна, человек остается молодым до тех пор, пока он к чему-то стремится, пока он имеет перед собой цель, пока он знает, что за стадией, которую он достиг, есть другая - высшая. Молодой человек должен оставаться вечно ищущим, знаю​щим, что он ищет или должен искать. В качестве наследия от юности каждый человек должен перенести в период зрелости вечные стрем​ления и искания и в этом смысле оставаться вечно молодым.
Очень важна для понимания подросткового возраста концепция кризиса подросткового возраста Э. Эриксона, основателя теории психоанализа.

Э. Эриксон, считавший подростко​вый возраст самым важным и наиболее трудным периодом человече​ской жизни, подчеркивал, что психологическая напряженность, ко​торая сопутствует формированию целостности личности, зависит не только от физиологического созревания, личной биографии, но и от духовной атмосферы общества, в котором человек живет, от внутрен​ней противоречивости общественной идеологии.

Э. Эриксон подробно проанализировал этот процесс в книге, по​священной религиозному реформатору XVI века Мартину Лютеру. Характеризуя кризис идентичности Лютера, он подчеркивал, что детство Лютера было крайне сложным и противоречивым. Атмосфера в доме была тяжелой, постоянно присутствовал страх разорения и физической гибели в рудниках. Взаимоотношения членов семьи тоже были непростыми: характер отца Мартина Лютера был крайне деспо​тичным и неустойчивым: вспышки гнева сменялись сентиментально​стью, а мать, находясь в полном подчинении у отца, была подавлен​ной и забитой женщиной, поэтому ее женские и материнские качест​ва были выражены слабо, что не могло не повлиять на развитие личности Лютера и на формирование его мировоззрения. 

Надо отме​тить, что описанные черты детства были вполне типичны для многих бюргерских семей того времени. Отношение Мартина Лютера к отцу было глубоко амбивалентным, что выражалось в постоянном колеба​нии между бунтом и подчинением. Пытаясь преодолеть внутреннюю зависимость от отца, Лютер в 22 года бросает Эрфуртский универси​тет, где к тому времени он уже стал магистром искусств, и против воли отца уходит в монастырь. Но и в монастыре юноша не находит разрешения мучающих его вопросов, так как соблюдение монаше​ских обетов связало его новыми «цепями» зависимости. К тому же внутренняя зависимость от отца оставалась с ним. Но молодой Лютер находит способ решения своего конфликта, расширяя его вовне. Он разрешает свой личный конфликт с отцом через новый тип отноше​ний - отношений с «Отцом Небесным», «без посредничества церкви и папы, через новую постановку проблем власти - светской и духов​ной - и личной моральной ответственности».

Возвращаясь к разработанной Эриком Эриксоном концепции кризиса подросткового возраста, надо констатировать, что возникает множество проблем. Подросток созревает физиологически и психологически, и в добавление к новым ощущениям и желаниям, которые проявляются в результате этого созревания, у него развиваются и новые взгляды на вещи, новый подход к жизни.

Э. Эриксон считал, что возникающий в этот период параметр связи с окружающим колеблется между положительным полюсом идентификации «Я» и отрицательным полюсом путаницы ролей. Иначе говоря, перед подростком, обретшим способность к обобщениям, встает задача объединить все, что он знает о себе самом. Все эти роли он должен собрать в единое целое, осмыслить его, связать с прошлым и спроецировать в будущее. Если молодой человек успешно справляется с этой задачей психосоциальной идентификации, то у него появится ощущение того, кто он есть, где он находится и куда идет.

Если благодаря родителям подросток уже выработал доверие, самостоятельность, предприимчивость и умелость, то шансы его на идентификацию, т.е. на опознание собственной индивидуальности, значительно увеличиваются. Обратное справедливое для подростка недоверчивого, стыдливого, неуверенного, исполненного чувства вины и сознания своей неполноценности. Поэтому подготовка к всесторонней психосоциальной идентификации в подростковом возрасте должна начинаться, по сути, с момента рождения.

Если из-за неудачного детства или тяжелого быта подросток не может решить задачу идентификации и определить свое Я, то он начинает проявлять симптомы путаницы ролей и неуверенность в понимании того, что кто он такой и к какой среде принадлежит, т.е. происходит социальная дезадаптация.

Другими словами, кризис идентичности подростка заключается в следующем: столкновение самоощущения подростка (самоидентичность), его желания быть полностью самостоятельным в выборе цели жизни и своей социальной роли, с одной стороны, и необходимостью считаться с интересами социального окружения, общества в целом, с другой стороны. 

В другой известной научной концепции - концепции Ж. Пиаже, в возрасте от 11-12 лет и до 14-15 лет осуществляется последняя фундаментальная децентрация - ребенок освобождается от конк​ретной привязанности к данным в поле восприятия объектам и начи​нает рассматривать мир с точки зрения того, как его можно изменить. В этом возрасте, когда, согласно Ж. Пиаже, окончательно формиру​ется личность, строится программа жизни. Для создания же програм​мы жизни необходимо развитие гипотико-дедуктивного, то есть фор​мального мышления. Строя план своей будущей жизни, подросток приписывает себе существенную роль в спасении человечества и организует свой план жизни в зависимости от подобной цели. С такими планами и программами подростки вступают в общество взрослых, желая преобразовать его. Испытывая препятствия со стороны общества и оставаясь зависимыми от него, подростки постепен​но социализируются. И только профессиональная работа способству​ет полному преодолению кризиса адаптации и указывает на оконча​тельный переход к взрослому состоянию.

В России за короткий исторический период произошли глубокие изменения в разных сферах жизни, которые оказали влияние на развивающуюся личность. В результате на глазах одного поколения проявлялись существенные изменения общей направленности лич​ности подростка. 

Н. И. Крылов показал, что устремленность в будущее в виде профессиональ​ной направленности школьников, стано​вится актуальным для юношей и девушек в 16-17 лет. 

Позднее в своих исследованиях Л. И. Божович доказала, что переломный момент в представлении о будущем наблюдается у учащихся восьмого и девятого классов, т.е. в 15 лет.

В начале 80-х годов Н. Н. Толстых проанализировала отношение подростков к будущему, обозначив границы подросткового возраста. Она отмечает время яркого перелома в отношении к будущему на рубеже шестого и восьмого классов, что примерно соот​ветствует возрасту 13 лет. 

Такое расхождение результатов можно объяснить изменением в социальной ситуации развития поколений. Это еще раз подтверждает историческую и социальную обусловлен​ность развития личности и отсутствие стабильных границ подростко​вого возраста.
По отношению к подросткам, их психическому развитию и судьбе, помимо социальной ситуации, существенное значение имеют осо​бенности исторического времени, в котором проходит их жизнь. 

В кризисный период развития российского общества известный московский учитель А. Тубельский пишет в «Общей газете»: «Старшие поколения - те, кому уже за 30 и больше, росли с идеалами и жизненными ценностями. Их можно было принимать или не прини​мать, но они были. И на этой основе каждое поколение, так или иначе, определяло свое будущее. Жизнь сегодняшних подростков трагична в буквальном смысле. У них уже сложилось ощущение своей ненуж​ности в обществе. Чем в основном озабочены родители и педагоги? Накормить, одеть, дать образование, помочь поступить в институт. Зачем, ради чего, как жить дальше - на эти вопросы нет ответов ни у старших, ни у самих 11-16-летних».

Подытожив все вышесказанное, можно сделать следующие выводы. Особенности работы психолога с учащимися подросткового возраста обусловлены теми проблемами, которые являются типичными для данного возраста и, прежде всего, потребностью старшеклассника стать внутренне взрослым человеком, самоопределиться в окружающем мире, понять себя, свои возможности и свое назначение в жизни. Среди основных причин, обуславливающих трудности и противоречия развития психической сферы подростков и требующих вмешательства психолога, необходимо выделить, прежде всего, следующее:

На психофизическом уровне подростки могут испытывать дискомфорт от:

· незавершенности полного физического развития;

· ощущения своей физической непривлекательности - синдром дисморфофобии;

· неустойчивости эмоциональной сферы;

· особенностей высшей нервной деятельности;

· высокого уровня  ситуативной деятельности.

Среди осознаваемых и неосознаваемых причин, препятствующих формированию подростка  на индивидуально-личностном уровне, можно отметить:

· задержку развития теоретического мышления;

· отсутствие навыков и приемов смысловой памяти;

· маленький объем оперативной памяти, неразвитость основных компонентов внимания (объем, переключение и т.д.)

· высокий уровень личной тревожности.

Объективно и субъективно проблемы личностного уровня проявления у старшеклассников в:

· недостаточном уровне самостоятельности;

· неадекватности самооценки и уровня притязания;

· несформированном мировоззрении и нравственных эталонов и идеалов;

· неудовлетворенности собой;

· отсутствии конкретных жизненных целей и устремлений.

Трудности, возникающие в процессе взаимодействия подростка с другими людьми на микрогрупповом уровне, проявляются в трех основных сферах: общение в семье, общение с учителями и сверстниками.

Если попытаться выделить причины, ведущие к трудностям адаптации подростка на социальном уровне, то здесь наиболее часто обращает на себя внимание соотношение таких вопросов, как:

· понимание смысла жизни и имеющиеся жизненные планы;

· отношение к общественной жизни страны и собственная политическая активность;

· отношение к разным видам труда (теоретическому - практическому, умственно - физическому и т.д.) и реальные возможности овладения профессий.

· профессиональные интересы и мотивы выбора профессии;

· совпадение учебных и профессиональных интересов.

2. МОДЕЛЬ ПОВЕДЕНИЯ РИСКА Р. ДЖЕССОРА
Суть модели поведения риска Р. Джессора заключается в том, что в подростковом возрасте ведущая деятельность - общение со сверстниками выходит на первое место. Учение,  как ведущая деятельность, отступает на более отдаленный план. Из-за этого в школе подросток начинает получать неудовлетворительные оценки. В школе он неуспешен. И если нет помощи и эмоциональной поддержки от родителей (особенно, если стиль семейного воспитания «социальная депривация»), то подростку приходится удовлетворять насущную потребность в общении вне дома и школы. Он быстро найдет друзей и удовлетворит свою потребность в социальных контактах. Вопрос заключается в том, какие моральные ценности и нормы поведения несет эта референтная группа?

Модель поведения риска Р. Джессора основана на психосоциальных концепциях риска и проблемного поведения и рассматривает факторы риска с точки зрения двух доминант - социальной среды и поведения. При этом среда рассматривается как носитель такого доминирующего фактора как стресс, а само поведение индивида в ситуациях стресса как возможный фактор риска. В концепции Р.Джессора уделяется внимание потенциальным возможностям и последствиям. Модель позволяет рассматривать то или иное поведение индивида в стрессовой ситуации как неоднозначное, имеющее не только негативные, но и позитивные для личности стороны. Например, употребление наркотиков подростками, несомненно, имеющее негативные результаты, может преследовать позитивные цели, такие как включение подростка в среду сверстников, повышение самооценки, снятие эмоционального напряжения. Курение, алкоголизация, употребление наркотиков, сексуальная гиперактивность могут быть инструментами налаживания отношений со сверстниками, своеобразной социализацией, установлением автономии от родителей, отвержением авторитетов, норм, ценностей, попыткой утверждения собственной зрелости, выхода из детства, приобретением более взрослого статуса среди сверстников, своеобразным включением в успешную деятельность. 

Вышеприведенные характеристики - это характеристики обычного психосоциального развития, при котором поведение риска пытается выполнить функции рычага необходимых и естественных изменений. Модель поведения риска связана с личностным развитием, психосоциальной адаптацией в подростковом возрасте и свидетельствует о том, что определенные формы поведения могут подвергать опасности нормальное развитие. 

Выводы:
следует помнить, что вышеперечисленные виды поведения выполняют важные для подростков функции, их невозможно просто устранить. Необходимо предложить альтернативные виды поведения, удовлетворяющие их потребностям, то есть изменить форму поведения, оставив прежними цели развития. Это будет способствовать нахождению успешного компромисса между психосоциальными и личностными аспектами развития подростка. (Jessor R., 1987, 1991)
3. БИОЛОГИЧЕСКИЕ, ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ, ВНЕСЕМЕЙНЫЕ и  СЕМЕЙНЫЕ ФАКТОРЫ РИСКА и ЗАЩИТЫ от ЗЛОУПОТРЕБЛЕНИЯ ПСИХОАКТИВНЫМИ ВЕЩЕСТВАМИ у ПОДРОСТКОВ
По данным национального научного центра наркологии МЗ РФ, употребление психоактивных веществ (ПАВ) подростками растет, и уже превратилось из феномена в эпидемию. Большинство подростков прибегают к употреблению многих ПАВ. От 70 до 98% подростков, поступающих на лечение, являются полинаркоманами. 

В поведении с употреблением ПАВ можно выделить инициацию, злоупотребление и развитие зависимости. Начало употребления не всегда ведет к зависимости. Тем не менее, факторы риска и защиты такого поведения сходны как в отношении инициации потребления, так и зависимости. Условно их можно разделить по следующим группам: 

1. биологические;

2. индивидуальные; 

3. внесемейные факторы:

    3.1.  факторы риска, проявляющиеся в школе; 

    3.2. факторы риска, связанные со сверстниками;
4. семейные (внутрисемейная среда).

1.  Биологические факторы 

В эту группу включают в себя генетические и другие физические особенности индивидов, которые вносят свой вклад в злоупотребление ПАВ, часто с последующим развитием зависимости от ПАВ. 

Существенная роль генетического предрасположения к развитию зависимости от ПАВ доказана многочисленными исследованиями. Наличие биологического родственника, больного зависимостью от ПАВ, является важным фактором риска развития аналогичного заболевания для других членов семьи. Чем больше больных зависимостью родственников в одной семье (плотность зависимости), тем выше риск для здоровых родственников. 

Алкоголизм родителя - это важный фактор риска наркомании сына или дочери. Считают, что генетические факторы могут объяснять 60% разнообразия риска расстройств, вызванных алкоголем. Остальные 40% отводят социо-культурным влияниям и другим жизненным событиям. 

2. Индивидуальные факторы риска 

К факторам риска можно отнести и некоторые индивидуальные характеристики, которые повышают вероятность употребления алкоголя, злоупотребления им и развитие зависимости. 
Это повышенная импульсивность, стремление к поиску новизны, синдром детской гиперактивности, нарушение поведения в детстве. Этот комплекс называют «поведенческой расторможенностью». 

Низкий уровень реакции на алкоголь (способность не пьянеть при употреблении относительно высоких доз алкоголя) обнаружен почти у половины взрослых детей больных алкоголизмом отцов. Установлено, что недостаток контроля своих импульсов у сыновей больных алкоголизмом отцов проявляется рано, уже в 3-5-летнем возрасте и в дальнейшей жизни является медиатором между родительским алкоголизмом и антисоциальньм поведением. 

Антисоциальную личность (по классификации DSM-IV) также можно отнести к индивидуальным факторам риска. Установлено, что личностные черты, которые считают компонентами антисоциальной личности (грандиозность, поиски внимания, стимулов и новизны, неприятие социальных норм и антисоциальное поведение в юности), находящиеся под влиянием генетических факторов, предполагают злоупотребление алкоголем. Обнаружена линейная взаимосвязь: чем тяжелее проявления антисоциальной личности, тем выше частота алкогольной зависимости. Употребление наркотиков также ассоциировано с тяжестью проявлений антисоциальной личности как среди мужчин, так и среди женщин. Родительский алкоголизм часто сосуществует с девиантным (антисоциальным) поведением как самих родителей, так и их детей. К факторам риска также относят поведение, приводящее к столкновению с полицией.

Исследователи, в том числе и S. Kuperman, описывают 3 группы факторов риска для подростков, у которых можно диагностировать алкоголизм в зрелом возрасте:

1) Характеристики родительского дома (негативные взаимоотношения в парах родитель-ребенок) и окружающей среды (школьные и личные трудности). 
2) Характеристики поведения ребенка (вызывающее поведение, плохой контроль импульсов, беспокойство и трудности концентрации внимания). 
3) Раннее начало экспериментирования с алкоголем и табаком. 

Связь между трудным темпераментом и употреблением ПАВ была полностью опосредована через агрессию и принадлежность к делинквентным группам.
Таким образом, индивидуальные факторы риска, по данным ряда авторов, включают следующие характеристики подростков: 

· гиперактивность и плохая концентрация внимания в детстве; 

· отгороженность или бунтарство в пубертатном возрасте; 

· антисоциальное поведение; 

· столкновения с правоохранительными органами; 

· низкий уровень реакции па алкоголь (способность не пьянеть); 

· тревога и депрессия; 

· раннее начало употребления ПАВ; 

· внешний локус контроля; 

· благоприятное отношение к выпивкам; 

· недостаток религиозной приверженности; 

· поиск новых стимулов, высокая потребность в возбуждении. 

3. Внесемейные факторы:

    3.1. Факторы риска, проявляющиеся в школе 

Среди подростков с употреблением ПАВ отмечают плохую успеваемость в учебе, плохое когнитивное функционирование, конфликты во взаимоотношениях, насилие и другие формы дисфункционального поведения. 

По данным ряда исследователей, факторы риска злоупотребления ПАВ, проявляющиеся в школе, заключаются в следующем, а именно: плохая успеваемость; агрессивное поведение или чрезмерная застенчивость в классе; стремление примкнуть к подросткам с девиантным поведением; ожидание похвалы за употребление ПАВ в школе, со стороны сверстников. 

   3.2. Факторы риска, связанные со сверстниками 

Сюда относятся: дружба со сверстниками, употребляющими ПАВ; осведомленность и одобрительное отношение к фактам употребления ПАВ другими. 

4. Факторы, связанные с семьей 

В последнее время в наркологии уделяют внимание теории семейных систем. Семья - это та область, где встречаются, сосуществуют и взаимодействуют все вышеперечисленные факторы, а именно: генетические, индивидуальные и средовые (в значении внутрисемейная среда). 

«Теория семейных систем»
Система - это целое, поддерживаемое взаимодействием его частей. Семейная система характеризуется структурой и поведением. 
Структуру составляют такие подсистемы, как родители, дети, другие члены семьи. Эти подсистемы постоянно взаимодействуют между собой. В результате этого каждый член семьи обретает смысл и значение. Самое раннее представление ребенка о себе обеспечивается взаимодействием членов семейной системы. 

Другими элементами семейной структуры являются границы и треугольники. Для понимания границ важно иметь в виду, что каждая подсистема играет свою роль. Роль должна быть четко определена для того, чтобы поддерживать функционирование семьи. Пример треугольника - это 2 родителя и ребенок.  Ребенок может отвлекать других членов от стрессовой ситуации, переключая внимание на себя. 

Поведенческие черты включают в себя гомеостаз, слияние и разъединение. Гомеостаз относится к состоянию, когда система регулируется сама собой, оставаясь постоянной, и в то же время реагирует на внешние силы. Слияние или разъединение отражают уровень привязанности и отстраненности между членами семьи. Семья может использовать третьего члена семьи («козла отпущения») для облегчения стрессовой ситуации. Семья остается важной для развития всех ее членов на любой стадии жизненного цикла. 

Факторы риска и защиты от злоупотребления психоактивными веществами у подростков

В соответствии с теорией семейных систем, взаимоотношения и взаимодействия между членами семьи являются важнейшими компонентами, влияющими на жизнь подростка. Члены семьи представляют собой модели поведения для подростка и являются источником подкрепления поведения подростка. Нарушение нормального функционирования семьи может укрепить негативное влияние других систем на поведение подростка - таких, как сверстники, школа, община. Например, конфликт между родителем и подростком может привести к тому, что подросток примкнет к группе лиц, употребляющих наркотики. 

Выводы: 

Теория семейных систем признает, что употребление ПАВ подростком - это не только проблема подростка, но и проблема семьи. Следовательно, употребление IIAB подростком можно рассматривать как продукт семейных взаимоотношений и взаимодействий, равно как и симптом дисфункции семьи, относящийся к неспособности семьи в выполнении тех задач, которые ставит каждая стадия жизненного цикла семьи. 

Итак, подросток с употреблением ПАВ является не только носителем индивидуальной проблемы, но и носителем проблемы семьи. 

В многочисленных исследованиях основным источником, как факторов риска, так и факторов защиты называют семью. Сверстники, школа, община лишь дополняют семью. 

Исследователи установили, что генетическая подверженность злоупотреблению алкоголем и наркотиками была ассоциирована с понижением воспринимаемых семейных духовно-нравственных и морально-религиозных ценностей, со снижением семейной сплоченности и со снижением ориентации на порядок и организацию (строгость дисциплины)
Структура семьи рассматривалась среди факторов, относящихся к злоупотреблению подростками ПАВ. Предполагали, что семьи с одним родителем либо смешанными родителями (биологическим и отчимом) или приемными-родителями могут предрасполагать подростка к проблемам, вызванным употреблением ПАВ. 
Выяснилось, что гораздо большее значение имеет тип или качество взаимоотношений между родителями и подростком при любой структуре семьи. Было установлено, что наличие в семье твердых правил, родительского мониторинга может существенно смягчить употребление подростками алкоголя, марихуаны и кокаина. Эти защитные факторы важны для подростков обоего пола. 

Недавний развод родителей может быть стрессором для подростка и поэтому может влиять на потребление алкоголя. Давно пережитый развод родителей может быть меньшим стрессором. Чаще и в больших дозах пили дети недавно разведенных родителей. Результаты, по мнению авторов, могут объясняться тем, что дети недавно разведенных родителей находятся под стрессом либо они моделируют поведение своих родителей. Возможно, что развод был связан с повышенным потреблением алкоголя родителем. Кроме того, дети, перенесшие развод родителей могут быть психологически более ранимыми и поэтому они испытывают на себе большее давление сверстников. 

Важную роль отводят таким семейным характеристикам, как сплоченность (cohesion) и твердость (hardiness). Под сплоченностью понимают способность семьи работать вместе, особенно во время стресса. 

Твердость - это способность семьи использовать свои сильные стороны в преодолении стресса в течение какого-то времени. Сплоченность и твердость признают важными характеристиками защиты подростка от употребления и злоупотребления ПАВ. 

Как авторитарный, так и расслабленный стили воспитания повышают вероятность проблем у подростка вообще и в связи с употреблением ПАВ в частности. 

Анализ полученных данных показал, что семейная социальная поддержка ассоциирована с понижением потребления алкоголя среди респондентов. В этом же направлении действуют факторы религии, школьной успеваемости и поведение сверстников. 

Взаимная привязанность в паре родитель-ребенок в течение детского и подросткового возраста сочетается с такими личностными особенностями, как ответственность, мало выраженное бунтарство, нетерпимость к девиантному поведению. 
Близость к матери, даже если она употребляет алкоголь, оказалась существенным защитным фактором, направленным против употребления алкоголя молодыми людьми 16-19 лет. В то же время, подростки (матери злоупотребляют алкоголем) с низкой степенью привязанности к матери,  сами были склонны к злоупотреблению алкоголем. 

По нашим наблюдениям, важное защитное влияние оказывают гармоничные взаимоотношения не только в паре родитель-ребенок, и это не менее важно - в паре мать-отец. Если эти взаимоотношения позитивные, то подросток чувствует себя комфортно в семье и может отказываться от употребления ПАВ. 

Факторы риска и защиты рассматриваются как дискретные группы факторов, а не как континуум, в котором присутствие фактора означает повышение риска, а отсутствие фактора риска означает защиту. 

Выводы:
Можно суммировать факторы защиты следующим образом: позитивные семейные взаимоотношения, низкий уровень родительской вседозволенности и надежное окружение. При их наличии снижаются такие показатели, как количество ПАВ, употребленных в течение жизни, и возраст инициации. 

Были сделаны попытки установить те факторы инициации употребления ПАВ, которые можно установить еще до подросткового возраста ребенка. 
Выделили 3 семейных фактора:

1. Правила. Это существующие в семье требования относительно времени отхода ко сну ребенка, о выполнении домашней работы, четкость и ясность правил, согласие родителей о правилах, наличие правил употребления алкоголя, правила о просмотре телепередач. 

2. Мониторинг. Ребенок звонит родителям относительно своей задержки возвращения домой, дети имеют возможность быть в контакте с родителями. Родители знают о местонахождении их детей, о том с кем и чем занимаются дети после школы. Родители знают, с кем дружит ребенок. 

3. Привязанность и приверженность семье. Родители и дети делятся мыслями и чувствами. Дети говорят о своей близости к матери и отцу (или фигурам, их заменяющим), о желании быть похожим на мать или отца. Родители отмечают, что дети спонтанно, по своей инициативе помогают в домашнем хозяйстве и хотят порадовать мать и отца. 

Выводы:
Из вышесказанного можно сделать вывод: просоциальные процессы в семье, т.е. наличие правил, мониторинга и привязанности существенно влияет на снижение выбора антисоциальных сверстников. Наличие в семье указанных трех факторов существенно снижает инициацию употребления ПАВ детьми, даже в тех случаях, когда они примыкают к группе антисоциальных сверстников. Влияние семьи с возрастом ребенка снижается, а влияние сверстников повышается. Но никогда влияние семьи не устраняется полностью. Выбор группы антисоциальных сверстников все же вторичен, а влияние семьи первично. 

Факторы риска связанные с семьей обобщены следующим образом. Это семейные конфликты, проблемы управления поведением подростка, семейная дезорганизация, недостаток сплоченности семьи, повышенный уровень стресса, употребление ПАВ членами семьи, нечеткие правила и непостоянство санкций в отношении ПАВ, ревность среди сибсов (детей из одной семьи), плохое наблюдение за ребенком, плохая дисциплина, уровень образования родителей, нереалистические ожидания в развитии. 
Факторы защиты включают систему позитивной семейной поддержки, позитивные взаимоотношения в семье, сильную привязанность, приверженность семейным ценностям, высокий уровень образования родителей, религиозность. 

Родительский мониторинг, соблюдение подростком «комендантского часа» являются факторами, смягчающими употребление ПАВ подростками. Если подросток соблюдает установленные в семье границы, если он придерживается «комендантского часа» (возвращается домой не позднее установленного времени), если родители знают, где и с кем находится их ребенок (родительский мониторинг) и могут влиять на его поведение, то вероятность употребления ПАВ подростком снижается. 

Основные факторы риска и защиты употребления и злоупотребления психоактивными веществами подростками
	Факторы риска
	Факторы защиты

	Зависимость от ПАВ  членами семьи 


	Воспитание в семье с высокими морально-религиозными или духовно-нравственными ценностями



	Негативные коммуникации в парах родитель-ребенок и мать-отец 


	Позитивные коммуникации в семье 

Эмоциональная близость к матери 



	Плохой мониторинг со стороны родителей 


	Просоциальные установки семьи с наличием правил, мониторинга и эмоциональной привязанности 



	Развод родителей, адаптация к повторному браку родителя 


	Сплоченность и твердость семьи 



	Дистантное, малозаботливое и непостоянное родительство, недостаток любви к ребенку 


	Любовь между всеми членами семьи, адекватное выражение любви к ребенку 



	Отсутствие руководства со стороны родителей, вседозволенность 


	Адекватное принятие руководства со стороны родителей



	Отсутствие семейных ценностей


	Уважение семейных ценностей 

	Предпочтение мнения сверстников мнению семьи, принятие асоциальных норм поведения группы сверстников


	Положительное поведение окружающих сверстников



	Плохая успеваемость, исключение из школы 


	Хорошая школьная успеваемость



	Низкий уровень ожидания от будущего


	Интеллектуально-культурная ориентация на будущее

	Проблемы с правоохранительными органами, конфликтность 


	Хорошие навыки общения, умение разрешать конфликты 




Выводы:

Как факторы риска, так и факторы защиты обнаруживаются, прежде всего, в семье. Таким образом, основные факторы риска употребления ПАВ и злоупотребления ими связаны с наличием биологического родителя, больного зависимостью, и с взаимоотношениями, специфичными для семей с наличием зависимости (созависимая семья). 
Важным фактором риска является наличие друзей с употреблением ПАВ и антисоциальной направленностью поведения. Однако выбор таких друзей опосредован семейными влияниями и соответствующей структурой личности. 
Если генотип является неизменным, то внутрисемейная среда изменяема. Авторы, изучавшие факторы риска и защиты, подчеркивали важность своих находок для организации семейной интервенции и работы с родителями до начала употребления ПАВ подростками. 
По нашему мнению, улучшение семейных взаимоотношений, которое может быть достигнуто в процессе психотерапевтической работы с семьями, должно стать важным направлением первичной профилактики злоупотребления ПАВ подростками. 

4. СОЦИОЛОГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ВИДОВ КОНФЛИКТОВ ПОДРОСТКОВ в СЕМЬЕ

Чтобы выйти из конфликта конструктивно, надо проанализировать самые типичные причины возникновения конфликтов между родителями и детьми. 
Социологическое исследование выявило ряд наиболее типичных причин конфликтов подростков с родителями. 

Таблица 1 

Распределение ответов старшеклассников на вопрос «Если у вас с родителями возникают конфликты, то по каким причинам?», %
	12 причин конфликтов с родителями
	Юноши
	Ранг
	Девушки
	Ранг

	1. Непонимание, разные взгляды на жизнь
	39,5 
	1
	42,4 
	1

	2. Моя успеваемость
	33,6 
	2
	17,7 
	7

	3. Мои поздние возвращения домой
	31,3 
	3
	25,9 
	3

	4. Мало помогаю по хозяйству
	21,7 
	4
	23,6 
	4

	5. Несправедливость родительских требований
	21,4 
	5
	22,7 
	5

	6. Мой плохой характер
	16,5 
	6
	29,1 
	2

	7. Мои вредные привычки, табак, алкоголь 
	15,8 
	7
	8,2 
	8

	8. Из-за денег, из-за покупки вещей
	11,7 
	8
	19,3 
	6

	9. Из-за моей компании
	10,3 
	9
	7,1 
	9

	10. Плохой характер родителей
	4,7 
	10
	4,8 
	10

	11. Мой внешний вид (прическа, одежда)
	4,1 
	11
	4,2 
	11

	12. Поведение родителей, выпивки, скандалы
	2,4 
	12
	2,9 
	12

	 Конфликтов почти не бывает
	31,5 
	 
	34,2 
	 


Сделаем социологический анализ основных причин конфликтов подростков в семье. Все причины, указанные в таблице, можно разделить на две категории: виноваты «они» (родители) или - «мы» (дети). 
Начнем с причин, в которых, по мнению подростков, «повинны» родители, а именно: 
1. Непонимание, разные взгляды на жизнь; 

2. Несправедливость родительских требований; 
3. Плохой характер родителей; 

4. Поведение родителей, выпивки, скандалы. 

«Непонимание, разные взгляды на жизнь». Эту причину конфликтов с родителями подростки поставили на первое место. Указанная причина намного опередила все остальные. И это не случайно: она может иметь «тройное происхождение»: 1) социокультурное (как отражение конфликта поколений, «отцов и детей»); 2) социально-психологическое (как отражение половозрастных особенностей людей); 3) социально-ролевое (как отражение представлений родителей о собственных правах и обязанностях и правах и обязанностях своих детей). Можно привести пример жизненного наблюдения Марка Твена: «Когда мне было 14 лет, мой отец был так глуп, что я еле его переносил. Но когда мне исполнился 21 год, я был изумлен, насколько старый человек за истекшие 7 лет поумнел». 

В подростковом возрасте происходит открытие своего внутреннего мира, своего «Я». Подростка начинают волновать проблемы нравственных норм, ценностей, смысла жизни. Переживания эти часто глубоко спрятаны и непонятны взрослым. Дети этих проблем еще не видят, взрослые так или иначе разрешили их и больше не замечают. И подросток становится одиноким в своих исканиях. Как показывают данные опросов, подростки значительно чаще взрослых людей чувствуют себя одинокими и непонятыми (Кон И.С. Психология ранней юности: Кн. для учителя. М., 1989.) Вместе с осознанием своей уникальности и неповторимости приходит потребность в интимности, в том, чтобы передать кому-либо свои мысли и чувства и быть понятым. 

Взрослые часто бывают не готовы к интимно-личностному, равноправному общению с подростками. Дети для них остаются в статусе детей, и перевести их в статус взрослых родители не спешат. 

Взаимоотношения в рамках уже усвоенных детских ролей перестают удовлетворять подростков. Причем, для них недостаточным становится не только репертуар ролей, не только ограниченные возможности наличных ролей, но и во многом безличный характер выполняемых ролей. Это понятно, личность ребенка еще только формируется, индивидуально-личностные составляющие роли очень слабо прорисовываются, а подросток уже считает себя личностью и хочет, чтобы окружающие считали так же. Он принципиально не хочет скрывать свое «Я» под маской роли. Эта ситуация часто приводит к следующему: 

1. Подросток «перегибает палку» в стремлении к индивидуально-личностным проявлениям, формально-ролевое поведение взрослых при этом он воспринимает как ложь, фальшь, неискренность. 

2. Стремясь к открытым отношениям, подросток еще не умеет соблюдать меру, пропорции, уместность личностного и ролевого поведения. Он еще не осознал выгод ролевого поведения, за маской которого можно спрятаться от «психологических уколов» окружающих, и, в свою очередь, не задеть самолюбие окружающих, если они будут истолковывать нежелательные по отношению к ним поступки не как проявления личного отношения, а как требования роли. Этим, думается, во многом и обусловлена повышенная ранимость подростков, чувствительность к оценкам их поведения и внешности. Взрослые, укрытые «броней» ролевых одежд, часто даже не замечают, как психологически ранят подростков своими неосторожными замечаниями, упреками, требованиями. 

3. Переход ко взрослости предполагает в той или иной мере отдаление подростков от родителей. Это обусловлено тем, что роль взрослого имеет своими атрибутами самостоятельность и независимость, отсюда возникает стремление к эмансипации от родителей. Родители уже успели забыть свои подростковые трудности и часто не в силах понять мятущейся души своих детей, поэтому подростки ищут понимания за пределами семьи, в среде своих сверстников, товарищей «по несчастью». 

Особенностью возраста является то, что подростку подчас легче открыть душу сверстнику (он такой же, он поймет) или даже чужому человеку, чем родителям (Соколова В.Н., Юзефович Г.Я. Отцы и дети в меняющемся мире. - М.: Просвещение, 1991.) Поэтому для сохранения доверительных отношений очень важны такт и выдержка родителей. Если родители сумеют терпеливо и сочувственно отнестись к трудностям подростка, то конфликты во многом сглаживаются. 

Характерные в этом возрасте жалобы подростков на непонимание со стороны родителей во многом обоснованы. Родители, особенно в последнее экономически нестабильное время озабочены тем, как обуть-одеть-накормить своих любимых чад, духовная связь с детьми при этом часто терпит ущерб, уходит на второй план. Многие родители заняты бизнесом, карьерой, самоутверждением, своими «взрослыми» проблемами. 

Между тем, растущим, осваивающим социальный мир детям, в первую очередь необходимы поддержка, понимание, мудрый совет своих родителей. Французский психолог Р.Томе выявил, что в трудной ситуации морального, материального и эмоционального порядка подростки предпочитают обращаться за помощью и поддержкой к родителям и только в эмоциональной поддержке приоритет принадлежит друзьям (Кон И.С. Психология ранней юности: Кн. для учителя. М., 1989.)
К сожалению, родители не всегда на высоте в умении понимать своих детей. Исследования И.С.Кона и В.А.Лосенкова (1974), а также Р.Томе (1972, 1973) показали, что дети гораздо точнее представляют себе, как их оценят родители, чем родители - юношеские самооценки. 

Поэтому не удивительно, что каждый пятый юноша и девушка в исследованиях указали на то, что взаимоотношения в их семьях «не совсем хорошие» или вовсе «плохие». 

Таблица 2 

Распределение ответов на вопрос «Каковы взаимоотношения в вашей семье?», %
	Оценка
	Юноши
	Девушки

	Хорошие 
	79,6
	80,0

	Не совсем хорошие
	17,5
	16,3

	Плохие 
	1,6
	2,6

	Не знаю 
	1,3
	1,1

	ИТОГО 
	100,0
	100,0


Общий взгляд на характер отношений в семьях респондентов производит более или менее благополучное впечатление: 80% подростков оценили их как хорошие. 

«Несправедливость родительских требований». Если общение, на основе взаимопонимания и взаимного интереса не получается, то оно неизбежно принимает формальный, рутинный характер. И чем больше родители «нажимают» на формально-ролевые обстоятельства жизни детей (поведение, успеваемость), тем «казеннее» и суше становятся их взаимоотношения. Детско-родительские отношения по своей природе интимны и не терпят формализма. Тем печальнее, когда между родителями и детьми появляется невидимая стена непонимания и отчуждения. В этих условиях даже справедливые и обоснованные требования родителей субъективно воспринимаются как несправедливые. А если эти требования еще высказываются в категорической, безапелляционной форме, что часто и делают родители, не замечая, что «ребенок» уже готов к равноправному общению, то тем более трудно согласиться с такой «справедливостью». 

А родители достаточно часто бывают и справедливы, и разумны в своих требованиях и ограничениях. Бывают ситуации, когда родители вполне понимают детей, но вынуждены отказывать в их неразумных или чрезмерных запросах и желаниях. В этом случае в слова «они меня не понимают» подростки вкладывают иной смысл. На самом деле это подростки не понимают своих родителей. Не понимают, что те, обладая большим жизненным опытом, ограждают их от соблазнов и опасностей «взрослого» мира. 

Сетования подростков по поводу «различных взглядов на жизнь» с родителями являются традиционными, но чаще всего эти различия касаются вопросов вкуса (музыка, одежда, увлечения и др.), привычек и других «мелочей». Базовые жизненные ценности и образцы поведения, как правило, дети перенимают у своих родителей. 

Главным способом семейной социализации является копирование детьми моделей поведения взрослых членов семьи. По исследованиям западных ученых подростки в большинстве своем, хотя и считают себя взрослыми и самостоятельными, все еще направляемы родителями и разделяют их ценности. 

Многие родители забывают, что слова ничему не учат. Работы по социальной теории научения А.Бандуры показывают, что поступки взрослых и подаваемые ими ролевые примеры гораздо сильнее влияют на поведение подростков, чем любые слова. Об этом же говорит социолог В.А.Сысенко: «Не следует забывать того обстоятельства, что юноши и девушки наследуют от родителей не только темперамент, характер, но также стиль поведения, общения, формы ответных реакций. Здесь действуют законы социального наследования». 

«Разные взгляды на жизнь» родителей и подростков в современной России объективно обусловлены еще и тем, что страна переживает критический этап своего развития. Происходит резкая смена ценностных ориентаций, и молодежь легче воспринимает веяния времени, их родители переориентируются значительно труднее. 

Причины конфликтов «плохой характер родителей» и «поведение родителей (выпивки, скандалы)» называли в наших исследованиях не более 3-7% опрошенных. Здесь, конечно, присутствует нежелание «выносить сор из избы». Подобную информацию с полным основанием можно назвать латентной - скрытой не только от постороннего наблюдателя (исследователя), но и скрываемой от себя. Дети чрезвычайно трудно переживают плохое поведение родителей, испытывают стыд за них, если те выпивают, и, безусловно, понимают, что родители все же их любят и, как умеют, выполняют свой родительский долг. 

По-видимому, дети много прощают своим родителям и детско-родительские отношения носят неоднозначный характер. Научные исследования показывают, что насилие распространено в 25% семей, в исследованиях В.И.Журавлева 51% опрошенных указали, что у них с родителями было «много конфликтов». Однако по данным того же В.И.Журавлева, в разряде «любимые взрослые» с большим отрывом лидируют родители (44%), а на «равнодушное отношение» и «полное взаимонепонимание с родителями» указывают лишь 3-4% опрошенных (Журавлев В.И. Основы педагогической конфликтологии. М., 1995.)
«Моя успеваемость». Эта причина заняла второе место. Она отражает не только естественное для этого возрастного периода поведение, сколько меру выполнения школьниками своей социальной функции - роли учащегося. Частота конфликтов школьников с родителями по поводу успеваемости в данных исследованиях в 2,5 раза выше, чем с учителями. Это естественно, так как для родителей успехи их детей более значимы, чем для учителей. 

Часто родители хотят в детях реализовать то, что у них в свое время не получилось, компенсировать жизненные неудачи: «Вот мне не удалось получить высшее образование, так пусть хоть мой сын (дочь)...». Отсюда более ревностное и придирчивое отношение к успеваемости своего ребенка. 

Очень многие родители видят свои главные функции по отношению к детям в прямом контроле за их учебной деятельностью и поведением, который чаще всего сводится к контролю за оценками, а не за знаниями и умственным развитием детей. Как показали исследования, у родителей гораздо больше проблем связанных с успеваемостью сыновей, чем с учебными делами дочерей. Конфликты с дочерями из-за успеваемости у родителей бывают в два раза реже, чем с сыновьями: конфликты по поводу успеваемости у юношей оказались на втором месте, у девушек - на седьмом. 

«Мой плохой характер». Нужно, конечно, учитывать, что и родителям трудно со своими чадами, особенно, когда они вроде бы уже не дети, но и еще пока не взрослые. Юноши и девушки на пороге взрослости активно ищут себя – это неоспоримый факт. То они требуют к себе отношения, как к автономной личности, имеющей право свободно выбирать друзей и время возвращения вечером домой, то «впадают в детство», не желая брать на себя ответственность, например, за ведение домашнего хозяйства, то шокируют родителей псевдовзрослым поведением - курением, употреблением вина. 

Родители от этого часто в панике, они не знают, что им делать, как воспитывать своих великовозрастных детей. Очень точно заметил один из педагогов Ф.В.Ферстер: «У родителей просто не хватает нервов, чтобы терпеть ребенка в процессе его нормального развития». 

И сами юноши и девушки тоже видимо понимают, что с ними не легко. В наших исследованиях пятая часть юношей причиной конфликтов с родителями назвала «мой плохой характер», а у более самокритичных девушек эта причина и вовсе вышла на первое место среди других причин (32,1%). 

«Поздние возвращения домой», как причина конфликтов с родителями, занимает третью позицию и у юношей, и у девушек по частоте упоминаний лишь немного отставая в процентном отношении от успеваемости. Нам думается эта причина конфликта (и ей подобные) претендуют на наименование «вечная». Вечное столкновение двух стремлений: с одной стороны, стремление растущих, становящихся личностей к автономии, свободе; с другой стороны, - стремление зрелых людей оградить от ошибок, опасностей и соблазнов этого мира неокрепшие души своих любимых детей. 

А «ловушек» на пути взросления достаточно много. Прежде всего, желание поскорее получить статус взрослого приводит к тому, что молодые люди начинают копировать внешние, не всегда самые лучшие, атрибуты ролевого поведения взрослых людей. Они начинают курить, употреблять алкоголь, пускаются в сексуальные эксперименты, не понимая, что это лишь фетиш. У многих представления о социальной зрелости укладываются в такую схему: ослабление опеки и контроля, самостоятельность, когда сняты все ограничения возраста (приходить домой, когда захочешь, и т.п.). Юноши и девушки не понимают еще, что свобода в поведении, как атрибут взрослости дополняется ответственностью и внутренними ограничениями своего поведения, налагаемыми на себя зрелыми людьми. 

Следует все же отметить, что родители часто перегибают палку в стремлении контролировать жизнь своих детей. Родители здесь проявляют непоследовательность: готовя ребенка ко взрослой жизни, они делают все возможное, чтобы ребенок рос самостоятельным, но, в то же время, они не могут принять проявления самостоятельности детей буквально в преддверии зрелости. Возникает впечатление, что родители даже как бы противостоят этому (Соколова В.Н., Юзефович Г.Я. Отцы и дети в меняющемся мире. М.: Просвещение, 1991.)
Подросток, между тем, может, а значит, и должен проявить самостоятельность. И если родители излишне регламентируют его поведение, деятельность, общение, то они часто сталкиваются с характерной реакцией подросткового возраста - реакцией эмансипации. Она неизбежна там, где присутствует мелочная опека, чрезмерный контроль, пренебрежительное отношение к интересам подростка. Излишняя зажатость подростка может привести не только к игнорированию указаний родителей, она может распространиться на общепринятые стандарты поведения как реакция на духовные ценности. 

«Мои вредные привычки». По данным В.И.Журавлева (1995 г.), в поведении подростков просматриваются следующие негативные черты: 
1) курение - 50%; 
2) употребление спиртных напитков - 44%; 
3) распущенность в половой жизни - 10%; 
4) наркомания - 6%. 

Данные этих исследований несколько отличаются от результатов исследований проведенных в 2009 г. Так, признались, что:

1) курят в среднем 24% юношей и девушек;

2) употребляют спиртное - 16,5%;

3) а вот пробовали наркотики уже - 17,5%. 

Различие в данных, видимо, обусловлено тем, что в исследовании В.И.Журавлева опрашивались первокурсники педвуза и уже окончившие школу молодые люди других учебных заведений. Оценка давалась по ретрофактам, то есть, встречались ли опрашиваемые с данными явлениями во время учебы в школе. В данных же исследованиях опрашивались юноши и девушки, на данный момент продолжающие свое обучение в 10 или 11 классе, и вопрос был личностно ориентирован: «Ты куришь?», «Употребляешь ли спиртное?», «Приходилось ли тебе пробовать наркотики?» 

Следует отметить, что вредные привычки (табакокурение, винопитие, наркомания, токсикомания) обусловлены не только желанием казаться взрослым, но и стремлением найти компенсацию своим неудачам и неуспехам. «Самолечение» алкоголем и наркотиками хоть на время, но снимает эмоциональное напряжение, не решая проблемы. Результаты  исследований показали, что чем хуже учатся подростки, тем чаще у них конфликты с родителями из-за вредных привычек, поздних возвращений домой и плохой компании. 

Таблица 3 

«Если у вас с родителями возникают конфликты, то по каким причинам?»
Распределение ответов старшеклассников в зависимости от успеваемости, %

	Можно было указать несколько причин, которые приводят к конфликтам чаще всего
	Учатся на хорошо и отлично
	Учатся на хорошо и удовлетворительно
	Учатся на удовлетворительно и плохо

	Непонимание, разные взгляды на жизнь
	39,9 
	41,3 
	46,2 

	Моя успеваемость
	10,7 
	27,9 
	51,4 

	Мои поздние возвращения домой
	23,0 
	29,3 
	38,2 

	Мало помогаю по хозяйству
	23,2 
	22,2 
	26,6 

	Несправедливость родительских требований
	20,3 
	23,0 
	24,9 

	Мой плохой характер
	25,0 
	23,8 
	23,1 

	Мои вредные привычки, табак, алкоголь 
	4,4 
	13,1 
	26,0 

	Из-за денег, из-за покупки вещей
	13,9 
	18,3 
	17,3 

	Из-за моей компании
	5,2 
	9,0 
	16,2 

	Плохой характер родителей
	5,7 
	4,1 
	4,6 

	Мой внешний вид (прическа, одежда)
	4,9 
	3,4 
	5,2 

	Поведение родителей, выпивки, скандалы
	2,5 
	3,0 
	2,3 

	Конфликтов почти не бывает
	41,6 
	30,0 
	17,9 


Так или иначе, но конфликты на почве вредных привычек неизбежны. В данном исследовании пятая часть юношей отметила причиной конфликтов с родителями «мои вредные привычки (табак, алкоголь и др.)» и, к счастью, только 8,2% девушек имеют столкновения с родителями на этой почве. 

«Мало помогаю по хозяйству». По данным нашего опроса, юноши и девушки называют эту причину конфликтов довольно часто (4 место по частоте). Это, конечно, претензии со стороны тех родителей (сами юноши и девушки вряд ли так думают), которые хотят воспитать своих детей трудолюбивыми и хозяйственными, да и самим разгрузиться от домашних дел. Но, по-видимому, имеют в этом стремлении не очень хороший результат. Выросшие дети, сызмальства привыкшие к опеке пап и мам, не спешат взвалить на свои хрупкие «детско-взрослые» плечи груз хозяйственных забот. 

Обследования Детского фонда России показали, что практически у всех детей есть домашние обязанности. Так, отвечая на вопрос: «Какую работу Вы обычно выполняете по дому?», от 50 до 70% школьников отметили: «Помогаю в саду, огороде, на дачном участке», «Убираю в своей комнате, во всем доме», «Хожу в магазин за продуктами». «Однако, - пишет Г.В.Ермоленко, - бытовой труд подростки часто воспринимают как «обязаловку». Не потому ли понятие «мой дом», «домашний уют» вне эмоциональной сферы детей, вне осознания? Дом для них не понятие очага, а лишь строение, место проживания»  (Народное образование №6, 1995.) 

Следует сказать, что на данном возрастном этапе и дети, и их родители часто проявляют непоследовательность. Подросшие чада требуют к себе уважения и предоставления новых прав, но когда речь заходит об обязанностях, налагаемых статусом взрослого, диспозиция меняется на противоположную. Равно как и родители: они призывают детей к самостоятельности и ответственности, но как только «дитя» подает свой голос на семейном совете по поводу серьезных проблем, так сразу окрик: «А ты в разговор взрослых не мешайся, мал еще!»
«Мой внешний вид (прическа, одежда)». На удивление не велика частота конфликтов по этой причине - всего лишь 4 %. Видимо, это связано с тем, понятие - «мода» отошло на задний план, когда все поголовно носили «клеш», потом «брюки-дудочки», длинные юбки или юбки-мини, длинные волосы или ходили бритоголовыми. Сейчас актуальным стал стиль одежды. Современный рынок предоставляет альтернативу одежды и имиджа, альтернативу цен на одежду. Есть магазины для более состоятельных людей, но появились и магазины для студентов.

Однако сбрасывать со счетов «вкусовые», «гардеробные», «модные» и др. разногласия подростков с родителями вовсе не стоит. Переживания по таким «несерьезным», на взгляд взрослых, причинам бывают очень тяжелыми, а семейные ссоры «по мелочам» приводят к невыносимости отношений, к отчуждению любящих людей, неуважению друг к другу на долгие годы. 

Специалисты-конфликтологи утверждают, что именно частые стычки по мелочам являются наиболее распространенной причиной охлаждения семейных отношений. Здесь действует закономерность перехода затяжных деловых конфликтов, где есть объективная причина конфликта, в эмоциональные конфликты, где причина формируется перманентно враждебными межличностными отношениями. Эмоциональные конфликты с трудом поддаются (а чаще всего и вовсе не поддаются) разрешению, а потому особо опасны. 

Следует отметить, что родители, как правило, не понимают того, что забота о внешности - это не проявление поверхностности и несерьезности их детей. Это проявление потребности в поиске и выражении собственной идентичности и в принадлежности к определенной социальной группе. Одежда и внешность - это способ самовыражения, и подростки стремятся управлять впечатлением, которое они производят на окружающих. С помощью одежды человек может сообщить окружающим о том, какую роль он хочет играть в жизни. 

«Из-за моей компании» - юноши и девушки отмечали и такую причину разногласий с родителями. Причина, в общем, естественная - родители опасаются дурного влияния улицы. Но зачастую сами родители, не сумев наладить отношения с выросшими детьми, способствуют их стремлению найти недостающую им равноправность и искренность в общении за пределами семьи. 

«Если учесть, - пишет Г.В.Ермоленко, - что общение родителей с детьми часто ограничивается нотациями, то и семья для подростков перестает быть источником, объектом привязанности» (Ермоленко Г.В. //Народное образование. 1995, №6.) Подростки в этом случае предпочитают уличные «тусовки», «моталки». В этом случае подростков совершенно не интересуют корни своей семьи. К сожалению, только 2 % подростков знают родословную своей семьи. Но это проблема не подростков, а взрослых, членов семьи, которые не заложили семейные традиции, не воспитали гордости за своих предков.
Р.Джаковетта (1975) отмечает, что существует следующая закономерность - чем хуже отношения юноши со взрослыми, тем чаще он будет общаться со сверстниками, тем выше его зависимость от сверстников, и тем автономнее будет это общение от взрослых (Кон И.С. Психология ранней юности: Кн. для учителя. М., 1989.)
Но даже если отношения юношей с родителями складываются благоприятно, им все равно необходимо интенсивное общение со сверстниками. Юноши и девушки ощущают тягу к тем, чей статус аналогичен их собственному. Общение в юношеском возрасте самоценно само по себе. Можно утверждать, что юность является возрастом взаимоотношений и связанного с ними общения. 

Характер взаимоотношений, в которые вступают юноши и девушки, становится более сложным, утонченным и интимным, то есть допускающим, а часто и требующим максимального и очень нужного юности самораскрытия. 

Эти отношения являются более разносторонними, представляющими огромные возможности для самовыражения, перебора и проигрывания будущих ролей. В общении юноши и девушки последовательно примеряют роли взрослых, подбирая стиль и характер их исполнения во взаимоотношениях друг с другом, подготавливая себя к будущему полноценному включению в социум. 

В отношениях со сверстниками реализуются возможности взаимодействовать с другими на равных, оттачивать свои коммуникативные навыки и умения, постигать науку взаимовлияния и самоопределения в коллективе. И происходит это в психологически комфортных условиях, так как в целом взаимоотношения со сверстниками являются менее напряженными и более благоприятными, чем со взрослыми, и к тому же весьма регулируемыми. 

В кругу сверстников юноши и девушки также удовлетворяют потребность в свободном, нерегламентированном взрослыми общении. Обо всем этом необходимо помнить родителям, перед тем как укорить своего ребенка за «плохую», по их мнению, компанию. 

Выявленные нами основные причины конфликтов подростков с родителями позволяют указать на некоторые болевые точки в их взаимоотношениях. Эта информация позволяет принимать квалифицированные меры по коррекции этих общественно значимых отношений. 

5. АНАЛИЗ СТИЛЕЙ ВОСПИТАНИЯ в СЕМЬЕ
5.1. Психологические механизмы социализации в семье

Социализация в семье осуществляется разными путями и происходит в основном по двум параллельным направлениям: в результате целенаправленного процесса воспитания и социального научения. 

Семейное воспитание - это целенаправленные, сознательные воспитательные воздействия, осуществляемые родителями с целью формирования определенных качеств, умений. 

Воспитательные воздействия осуществляются на основе механизма подкрепления - поощряя поведение, которое взрослые считают правильным, и, наказывая за нарушение установленных правил, родители внедряют в сознание ребенка определенную систему норм, соблюдение которых постепенно становится для ребенка привычкой и внутренней потребностью; механизма идентификации - ребенок подражает родителям, ориентируется на их пример, старается стать таким же. 

При рассмотрении воспитательной деятельности родителей выделяют: 

1. различные стили воспитания; 

2. факторы воспитательного воздействия; 

3. воспитательную позицию родителей. 

Процесс социального научения, в свою очередь, происходит как при непосредственном взаимодействии ребенка с родителями, так и за счет наблюдения особенностей социального взаимодействия других членов семьи между собой (Реан А.А., Бордовская Н.В., Розум С.И., 2000). 

Кроме сознательного, целенаправленного воспитания, осуществляемого родителями, на ребенка воздействуют вся семейная атмосфера, семейные условия: социальное положение, род занятий, материальный уровень, уровень образования, ценностные ориентации членов семьи. Поэтому любая деформация родительской семьи приводит к отрицательным последствиям в развитии личности ребенка. 

Выделяются два типа деформации семьи (Реан А.А.): 

· структурная; 

· психологическая. 

Структурная деформация семьи - это нарушение ее структурной целостности, связанное чаще всего с отсутствием одного из родителей. 

Психологическая деформация семьи связана с нарушением системы межличностных отношений, преобладанием отрицательных ценностей, асоциальных установок и т.п. 

Как структурная, так и психологическая деформация семьи оказывают значительное влияние на формирование личности ребенка. 

5.1.1. Стили семейного воспитания

Многие работы, посвященные детско-родительским отношениям, опираются на предложенную Д. Баумринд более 30 лет назад типологию стилей семейного воспитания, содержательно описывавшую три основных стиля: авторитарный, авторитетный (или демократический) и попустительский (Baumrind D., 1991). 

Авторитарный стиль (в терминологии других авторов - «автократический», «диктат», «доминирование») - все решения принимают родители, считающие, что ребенок во всем должен подчиняться их воле, авторитету. 

Родители ограничивают самостоятельность ребенка, не считают нужным как-то обосновывать свои требования, сопровождая их жестким контролем, суровыми запретами, выговорами и физическими наказаниями. В подростковом возрасте авторитарность родителей порождает конфликты и враждебность. Наиболее активные, сильные подростки сопротивляются и бунтуют, становятся избыточно агрессивными и нередко покидают родительский дом, как только могут себе это позволить. Робкие, неуверенные подростки приучаются во всем слушаться родителей, не совершая попыток решать что-либо самостоятельно. Если по отношению к старшим подросткам матери склонны реализовывать более «разрешающее» поведение, то авторитарные отцы твердо придерживаются избранного типа родительской власти. 

При таком воспитании у детей формируется лишь механизм внешнего контроля, основанный на чувстве вины или страха перед наказанием, и как только угроза наказания извне исчезает, поведение подростка может стать потенциально антиобщественным. Авторитарные отношения исключают душевную близость с детьми, поэтому между ними и родителями редко возникает чувство привязанности, что ведет к подозрительности, постоянной настороженности и даже враждебности к окружающим. 

Часто дети из таких семей остаются одинокими, юноши начинают выпивать.

Демократический стиль (в терминологии других авторов - «авторитетный», «сотрудничество») - родители поощряют личную ответственность и самостоятельность своих детей в соответствии с их возрастными возможностями. 

Подростки включены в обсуждение семейных проблем, участвуют в принятии решений, выслушивают и обсуждают мнение и советы родителей. Родители требуют от детей осмысленного поведения и стараются помочь им, чутко относясь к их запросам. При этом родители проявляют твердость, заботятся о справедливости и последовательном соблюдении дисциплины, что формирует правильное, ответственное социальное поведение. 

Попустительский стиль (в терминологии других авторов - «либеральный», «снисходительный», «гипоопека») - ребенок должным образом не направляется, практически не знает запретов и ограничений со стороны родителей или не выполняет указаний родителей, для которых характерно неумение, неспособность или нежелание руководить детьми. 

Становясь более взрослыми, такие подростки конфликтуют с теми, кто не потакает им, не способны учитывать интересы других людей, устанавливать прочные эмоциональные связи, не готовы к ограничениям и ответственности. С другой стороны, воспринимая недостаток руководства со стороны родителей как проявление равнодушия и эмоционального отторжения, дети чувствуют страх и неуверенность. 

Неспособность семьи контролировать поведение подростка может привести к вовлечению его в асоциальные группы, поскольку психологические механизмы, необходимые для самостоятельного, ответственного поведения в обществе, у него не сформировались. 

Впоследствии были выделены и другие характерные стили семейного воспитания, а именно:
Хаотический стиль (непоследовательное руководство) - это отсутствие единого подхода к воспитанию, когда нет ясно выраженных, определенных, конкретных требований к ребенку или наблюдаются противоречия, разногласия в выборе воспитательных средств между родителями. 

При таком стиле воспитания фрустрируется одна из важных базовых потребностей личности - потребность в стабильности и упорядоченности окружающего мира, наличии четких ориентиров в поведении и оценках. 

Непредсказуемость родительских реакций лишает ребенка ощущения стабильности и провоцирует повышенную тревожность, неуверенность, импульсивность, а в сложных ситуациях даже агрессивность и неуправляемость, социальную дезадаптацию. 

При таком воспитании не формируются самоконтроль и чувство ответственности, отмечаются незрелость суждений и заниженная самооценка. 

Опекающий стиль (гиперопека, концентрация внимания на ребенке) - стремление постоянно быть около ребенка, решать за него все возникающие проблемы. Родители бдительно следят за поведением подростка, ограничивают его самостоятельное поведение, тревожатся, что с ним может что-то произойти. 

Несмотря на внешнюю заботу, опекающий стиль воспитания приводит, с одной стороны, к чрезмерному преувеличению собственной значимости у подростка, с другой - к формированию у него тревожности, беспомощности, запаздыванию социальной зрелости. 

5.1.2. Факторы родительского воспитания

Родительское отношение является двойственным и противоречивым, представляя, с одной стороны, безусловную любовь и глубинную взаимосвязь с ребенком, а с другой - объективное оценочное отношение, направленное на формирование ценных качеств и способов поведения. 

Во многих исследованиях в качестве основных факторов семейного воспитания выдвигаются именно эти: 

1. эмоциональное отношение, любовь, принятие; 

2. особенности требований и контроля (Смирнова Е.О., Быкова М.В., 2000). 

Э. Фромм выделил качественное различие между материнским и отцовским отношением к ребенку по признакам «условность - безусловность» и «контролируемость – неконтролируемость». Материнская любовь безусловна, дана от рождения, но неподвластна контролю со стороны ребенка, ее невозможно завоевать (либо она есть, либо ее нет). Отцовская любовь обусловлена тем, оправдывает ли ребенок его ожидания, она управляема (ее можно заслужить, добиться собственной активностью ребенка) (Фромм Э., 1998).
 Факторы, создающие негармоничные стили семейного воспитания

Э.Г. Эйдемиллер, В. Юстицкис (1998) выделили факторы родительского воспитания, наиболее важные с точки зрения формирования нарушений поведения и отклонений личности детей и подростков. 

Уровень протекции - количество сил, внимания и времени, которое родители уделяют воспитанию ребенка. При гиперпротекции родители посвящают ребенку крайне много времени, сил и внимания, его воспитание становится главным делом их жизни. При гипопротекции подросток оказывается на периферии внимания родителей, до него «не доходят руки», за воспитание берутся, лишь в том случае,  когда случается что-то серьезное. 

Другой важный фактор - степень удовлетворения потребностей ребенка. При потворствовании родители стремятся к максимальному и некритическому удовлетворению любых потребностей ребенка, балуют его. Игнорирование характеризуется недостаточным стремлением к удовлетворению потребностей ребенка, причем чаще страдают духовные потребности, особенно потребность в эмоциональном контакте, общении с родителями. 

Количество и качество требований к ребенку в семье представлено разными шкалами: степень требований-обязанностей, степень требований-запретов, строгость санкций. 

Типы негармоничного семейного воспитания 
Устойчивые сочетания указанных параметров создают несколько характерных негармоничных стилей воспитания (см. табл. 1). 

Таблица 1 

Диагностика типов негармоничного семейного воспитания 

(по Эйдемиллеру Э.Г., Юстицкису В., 1998) 

	Тип воспитания
	Выраженность черт воспитательного процесса

	
	Уровень протекции
	Степень удовлетворенности потребностей ребенка
	Степень предъявления требований
	Степень запретов
	Строгость санкций

	Потворствующая гиперпротекция
	+
	+
	-
	-
	-

	Доминирующая гиперпротекция
	+
	±
	±
	+
	±

	Повышенная моральная ответственность
	+
	-
	+
	±
	±

	Эмоциональное отвержение
	-
	-
	±
	±
	±

	Жестокое обращение
	-
	-
	±
	±
	+

	Гипопротекция
	-
	-
	-
	-
	±


Примечание: «+» означает чрезмерную выраженность соответствующей черты воспитания; «-» означает недостаточную выраженность; «±» означает, что при данном типе воспитания возможны как чрезмерность, так и недостаточность или невыраженность. 

Потворствующая гиперпротекция - родители стремятся освободить ребенка от малейших трудностей, потакают его желаниям, чрезмерно обожают и покровительствуют, восхищаются минимальными успехами и требуют такого же восхищения ими от других. 
Результат такого воспитания проявляется в высоком уровне притязаний подростка, его стремлении к лидерству при недостаточном упорстве и опоре на свои силы. 

Доминирующая гиперпротекция - ребенок также в центре обостренного внимания родителей, которые отдают ему много времени и сил, однако лишают самостоятельности, ставя многочисленные ограничения и запреты. 
Это приводит либо к реакции эмансипации, либо к безынициативности, неумению постоять за себя. 

Гипопротекция - к подростку проявляют мало внимания, нет интереса к его делам, он заброшен физически и неухожен. При скрытой гипопротекции контроль и забота носят формальный характер, родители не включаются в жизнь ребенка. 

Эмоциональное отвержение - ребенком тяготятся, его потребности игнорируются. Родители считают ребенка обузой и проявляют общее недовольство им. При скрытом эмоциональном отвержении родители стремятся завуалировать реальное отношение к ребенку повышенной заботой и вниманием к нему. 

Повышенная моральная ответственность - от ребенка требуют честности, порядочности, чувства долга, не соответствующих его возрасту, возлагают на него ответственность за благополучие близких, и подросток боится их разочаровать. 

Жестокое обращение с ребенком - склонность родителей к применению строгих наказаний даже при незначительных нарушениях поведения при игнорировании потребностей подростка. Могут проявляться открыто, когда на ребенке срывают зло, применяя насилие, или быть скрытыми, когда между родителями и ребенком стоит стена эмоциональной холодности и враждебности (Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В., 1998). 

5.1.3. Воспитательная позиция родителей

В подростковом возрасте особое значение приобретает воспитательная позиция родителей - совокупность установок родителей в отношении воспитания детей, характеризующих прежде всего самих родителей как субъектов воспитания. 

Наиболее важными чертами воспитательной позиции родителей являются адекватность, гибкость и прогностичность. 

Адекватность - умение родителей видеть и понимать индивидуальность своего ребенка, представлять особенности его личности, когнитивной, эмоциональной, мотивационной сферы, характерологических проявлений, способность замечать происходящие в его душевном мире изменения. 

Гибкость - способность к изменению воздействий на ребенка по ходу его взросления или в связи с различными изменениями условий жизни семьи. Негибкая родительская позиция характеризуется склонностью к одной и той же модели поведения, нежеланием менять свои взгляды или обсуждать разные точки зрения. 

Прогностичность - способность родителей предвосхищать, прогнозировать появление новых психических и личностных качеств детей, в том числе и качеств, обусловленных семейным воспитанием.
Непрогностичная, или «близорукая» модель взаимоотношений с подростком характеризуется склонностью учитывать только особенности сиюминутной ситуации или непосредственные последствия своих поступков и не задумываться над более отдаленными (Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В., 1998)
Важнейшей, еще недостаточно изученной характеристикой родителей как субъектов воспитания является мотивация отношения к ребенку и ее субъективное осознание. Воспитательная позиция родителей обусловлена сложным взаимодействием осознаваемых и неосознаваемых мотивов. Реально действующие мотивы, которые определяют взаимоотношения с детьми, могут вытесняться или быть представлены в сознании родителей замещающими, социально одобряемыми мотивами. 

6. ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ДЕФОРМАЦИИ СЕМЬИ И ПОДРОСТОК

Дисгармония семейных отношений и подросток

Под дисгармоничной семьей понимается семья, которая не выполняет свои функции, не обеспечивает достаточное удовлетворение потребностей всех членов семьи, возможности их личностного роста вследствие 
1. нарушения ролевой структуры семьи, 
2. отсутствия эмоциональной привязанности, 
3. нарушения коммуникативных процессов. 

Дисгармония супружеских отношений порождает дисфункциональные детско-родительские отношения, к которым подростки очень чувствительны. 

6.1. Нарушение ролей подростка в семье

Ролевая структура в гармоничной семье должна быть целостной, согласованной системой, обеспечивающей потребности ее членов и соответствующей их возможностям. В дисгармоничных семьях эта структура искажается, и прежде всего, отмечается нарушение позиции ребенка, которому приходится выполнять следующие роли.
1. «Любимчик» (по выражению Э.Г. Эйдемиллера, В. Юстицкиса - «расширение сферы родительских чувств») - чрезмерная концентрация на ребенке. Возникает чаще всего тогда, когда супружеские отношения почему-либо не удовлетворяют родителей (несоответствие характеров, эмоциональная холодность и т.д.) или отсутствуют (развод, смерть одного из супругов). Нередко при этом мать или (реже) отец, сами не осознавая, хотят, чтобы ребенок удовлетворил хотя бы отчасти потребности во взаимной исключительной привязанности, которые в гармоничной семье удовлетворяются в психологических отношениях супругов. Появляется стремление отдать ребенку (как правило, противоположного пола) «все чувства», «всю любовь». Нередко мать отказывается от повторного замужества, карьеры. При наступлении подросткового возраста у родителей возникает страх перед самостоятельностью детей, желание удержать их. Обычно родители при этом не осознают побудительных мотивов своего поведения. 

2. «Бэби», «маленький ребенок», («предпочтение в ребенке детских качеств») - даже повзрослевший ребенок является в семье только ребенком, от которого ничего не зависит. Родители стараются игнорировать взросление детей, сохранить у них такие детские качества, как непосредственность, наивность, игривость, при этом снижая уровень требований к ребенку и стимулируя развитие психологического инфантилизма. 

3. Психологический инфантилизм - форма задержки при прохождении стадий онтогенетического развития, при которой оказываются недоразвитыми как физические, так и психические функции. При этом сохраняется возможность полной компенсации психического развития в дальнейшем.
Нередко родители открыто признают, что маленькие дети им нравятся больше, со взрослыми детьми уже не так интересно. Такое отношение может быть обусловлено боязнью родителей переходить на новую стадию жизненного цикла, семейных взаимоотношений, неуверенностью в своих воспитательных возможностях. 

4. «Хулиган», «неисправимый», «трудный» и т.п. - в основе этой роли часто лежит «проекция на подростка собственных нежелаемых качеств». Родитель видит в подростке черты характера, которые чувствует, но не хочет признать в самом себе, например, агрессивность, склонность к лени, неряшливость, влечение к алкоголю, негативизм, несдержанность. Ведя борьбу с этими реальными или мнимыми качествами подростка, родитель (чаще отец) извлекает из этого эмоциональную выгоду для себя. Такие родители много и охотно говорят о своей непримиримой и постоянной борьбе с отрицательными чертами и слабостями своего ребенка, о наказаниях, в то же время в их высказываниях сквозит уверенность, что это не поможет, так как он «по натуре» такой. 

5. «Вундеркинд», «надежда семьи» - в основе лежит стремление родителей замещающим образом удовлетворить собственные неудовлетворенные потребности (например, недостаточную реализацию карьеры, неудачный брак, ощущение своей неполноценности) и желание через идентификацию с ребенком это компенсировать. Тогда к подростку предъявляются чрезмерно завышенные требования, а отношение к нему ставится в сильную зависимость от его успехов (в спорте, в искусстве, в учебе).
6. «Козел отпущения» - ребенок служит громоотводом для разрядки эмоций своих родителей, испытывающих конфликтные, фрустрирующие переживания в семье или вне семьи. В основе этой роли также лежит механизм замещения, позволяющий адресовать негативные эмоции лицу, не способному дать отпор, которым в семье часто и является ребенок.
7. «Судья», «примиритель» - ребенок не по возрасту рано включается в сложности семейной жизни, регулирует и судит супружеские конфликты. Родители заняты выяснением взаимоотношений и вовлекают в конфликты ребенка, не принимая в расчет его переживания, например, требуют от него сказать, кто виноват, используют как орудие в борьбе друг против друга или в роли посредника для примирения. (Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В., 2000). 

8. Специфические ролевые отношения могут складываться в семьях, где разница в возрасте между родителями значительна (муж старше жены более чем на 10 лет) (Трифонова Е.В., 2001). Для таких отцов часто характерен авторитарно-симбиотический стиль воспитания, но с высоким уровнем принятия ребенка, т. е. при значительной любви, заинтересованности, стремлении проводить много времени с ребенком отцы применяют при воспитании авторитарное строгое отношение и контроль. Матери из «разновозрастных» семей реализуют кооперативный тип отношений с ребенком при высоком принятии его как личности. В данном типе семей женщина занимает ролевую позицию «жена-ребенок», и возникает коалиция «мать-ребенок», для которой характерны партнерские отношения матери с ребенком при подавлении со стороны мужа-отца. 

6.2. Нарушения эмоциональных отношений родителей с подростками

Эмоциональные отношения в семье играют важную интегрирующую роль, благодаря которой члены семьи ощущают себя единой общностью и чувствуют теплоту и поддержку друг друга. Отношения любви и симпатии способствуют уменьшению фрустрирующих переживаний, без которых не обходится семейная жизнь и воспитание детей. 

Нарушение эмоциональных отношений в семье оказывает негативное влияние на формирование личности подростка. Обобщая богатый опыт семейной психотерапии подростков, Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В. (2000) выделяют два вида наиболее часто встречающихся нарушений эмоционального отношения родителей к подростку. 

«Неразвитость родительских чувств» выражается в нежелании иметь дело с подростком, поверхностном интересе к его делам. Родители часто жалуются, насколько утомительны родительские обязанности, что они отрывают от чего-то более важного и интересного. Причиной неразвитости родительских чувств могут быть, в частности, особенности семейного воспитания, например, то, что сам родитель в детстве был отвергнут своими родителями, не испытал родительского тепла. Так, женщины, на которых в детстве их собственные матери обращали недостаточно внимания и которые не получили от родителей необходимой поддержки, склонны применять карательные меры воспитания (браниться, шлепать) и срывать гнев на своих детях (Бэрон Р., Ричардсон Д., 1997). Замечено, что у очень молодых родителей родительские чувства также значительно слабее, но они имеют тенденцию усиливаться с возрастом. 

«Сдвиг в установках родителя по отношению к подростку в зависимости от пола» - нередко такое отношение родителя к подростку обусловливается не реальными качествами подростка, а теми, которые родитель приписывает его полу - «вообще мужчинам» или «вообще женщинам». Тогда при наличии предпочтения, например, женских качеств наблюдается неосознанное неприятие подростка мужского пола, и наоборот. Это неприятие ощущается подростками и может вести к нарушениям поло ролевой идентификации, использованию неадекватных защитных механизмов, невротическим реакциям. 

6.3. Нарушение коммуникативных процессов

В процессе общения в семье происходят согласование взаимных потребностей, восприятие и интерпретация поведения друг друга, выработка общей позиции и представлений и т.д., и именно особенности общения в семье оказывают значительное влияние на формирование и развитие личности ребенка. 

Неэффективная коммуникация, состоящая в противоречивых высказываниях или невербальных проявлениях, рассогласовании вербального и невербального уровня сообщений, ошибках взаимного восприятия членами семьи друг друга и собственной семьи в целом, наличии множества «закрытых» для обсуждения тем и т.д., приводит к формированию коммуникативных и личностных проблем у ребенка. 

Коммуникация в семье, прежде всего, напрямую связана с Я-образом ребенка, для формирования которого он должен интегрировать сообщения, получаемые от каждого родителя в отдельности и от обоих вместе. 

Я-образ – это совокупность чувственных образов (ощущений, восприятий, представлений) и характерных образов своих действий по отношению к самому себе и другим.

Если установки самих родителей неотчетливы или противоречат друг другу, информация, получаемая ребенком, окажется бессвязной, что ведет к неполному образу «Я» и заниженной самооценке. Ребенок не может действовать в соответствии с одним из указаний, не ослушавшись при этом другого, а поэтому неизменно вызывает родительское неудовольствие. 

Часто родители, которые внешне критикуют подростка, на скрытом уровне поддерживают осуждаемое поведение и способствуют его сохранению. Этот феномен может принимать различные формы: пустые угрозы, откладываемое наказание, равнодушие к симптому, демонстрируемому ребенком, и принятие его, повышенный интерес к симптому ребенка или значительное побочное вознаграждение. В результате сформировавшая в семье с дисфункциональной коммуникацией личность «не обладает средствами для точного самовосприятия и самовыражения, а также для правильной интерпретации поступающих извне сообщений, ...предположения, на которых основываются ее действия, будут ложными, а ее попытки приспособиться к окружающей действительности - беспорядочными и неадекватными» (Сатир В., 2001. С. 154). 

Усвоенный в родительской семье неясный и противоречивый стиль коммуникации впоследствии воспроизводится человеком при создании собственной семьи. 

7. ПАТОЛОГИЗИРУЮЩЕЕ СЕМЕЙНОЕ ВОСПИТАНИЕ
В подростковом возрасте особенно ярко проявляются акцентуации характера, отличающиеся тем, что при действии психогенных факторов, адресующихся к наиболее «слабому», уязвимому месту соответствующей акцентуации, могут наступать нарушения социальной адаптации, отклонения в поведении. 

Нарушения взаимоотношений подростка с родителями, стиль семейного воспитания могут явиться именно такими факторами, провоцирующими усиление акцентуированного поведения у подростков, невротические и психосоматические расстройства, даже психогении (Личко А.Е., 1979). 

Таблица 1

Основные негативные черты акцентуированных подростков, которые могут проявиться в связи с нарушением взаимоотношений подростка с родителями и неправильным  стилем  семейного воспитания

	Гипертимный тип
	Подростки этого типа отличаются подвижностью, общительностью, склонностью к озорству

	Циклоидный тип
	Характеризуется повышенной раздражительностью и склонностью к апатии

	Лабильный тип
	Этот тип крайне изменчив в настроении, причем оно зачастую непредсказуемо

	Астеноневротический тип
	Этот тип характеризуется повышенной мнительностью и капризностью, утомляемостью и раздражительностью. Особенно часто утомляемость проявляется при выполнении трудной умственной работы

	Сензитивный тип
	Ему свойственна повышенная чувствительность ко всему: к тому, что радует, и к тому, что огорчает или пугает

	Психастениический тип
	Такие подростки характеризуются ускоренным и ранним интеллектуальным развитием, склонностью к размышлениям и рассуждениям, к самоанализу и оценкам поведения других людей

	Шизоидный тип
	Наиболее существенная черта этого типа - замкнутость. Эти подростки не очень тянутся к сверстникам, предпочитают быть одни или находиться в компании взрослых

	Эпилептоидный тип
	Эти подростки часто плачут, изводят окружающих, особенно в раннем детстве. Их типичные черты - жестокость, властность, себялюбие

	Истероидный тип
	Главная черта этого типа - эгоцентризм, жажда постоянного внимания к собственной особе

	Неустойчивый тип
	Подростки этого типа обнаруживают повышенную склонность и тягу к развлечениям, причем без разбора, а также к безделью и праздности

	Конформный тип
	Данный тип демонстрирует бездумное, а часто просто конъюнктурное подчинение любым авторитетам, большинству в группе. Такие подростки обычно склонны к морализаторству и консерватизму


7.1. Влияние стиля семейного воспитания на акцентуированных подростков

А.Е. Личко подробно характеризует наиболее неблагоприятные сочетания отклонений характера с нарушениями взаимоотношений подростка с родителями. 

1. Доминирующая гиперпротекция (чрезмерная опека, мелочный контроль) оказывает наиболее неблагоприятное воздействие на гипертимных подростков: усиливает реакцию эмансипации, приводит к резкому противостоянию с родителями, может обусловить острые аффективные проявления. В то же время при психоастенической, сенситивной и астеноневротической акцентуациях гиперпротекция, напротив, усиливает астенические черты: тревожность, склонность к ипохондрическим переживаниям, ощущение собственной неполноценности. 

2. Потворствующая гиперпротекция (некритическое удовлетворение потребностей подростка, стремление освободить его от трудностей) наиболее травматична при истероидной акцентуации, так как содействует усилению демонстративных черт, оказывает неблагоприятное воздействие на лабильную и гипертимную акцентуацию. 

3. Гипопротекция (недостаток опеки и контроля, безнадзорность) особенно неблагоприятна при акцентуации по неустойчивому типу, поскольку при таком типе воспитания ничем не ограничивается присущая таким подросткам повышенная тяга к удовольствиям, праздности, времяпровождению в уличных компаниях и т.д. Подростки конформного типа в условиях гипопротекции могут испытывать повышенную тревожность вследствие недостаточной регламентации своего поведения, отсутствия четких и определенных требований. 

4. Эмоциональное отвержение (родители тяготятся ребенком) создает психическую травматизацию и ведет к формированию невротических расстройств при лабильной, сенситивной и астеноневротической акцентуациях, а также может способствовать формированию и усилению черт эпилептоиднои акцентуации. 

5. Повышенная моральная ответственность (предъявление к подростку высоких требований, которые он не в состоянии выполнить) наиболее трудно переживается подростками психастенической акцентуации, так как чрезмерно завышенные требования содействуют развитию тревожно-мнительных черт (Личко А.Е., 1979). 

7.2. Механизм патологизирующего семейного наследования в дисфункциональных семьях

Исследования, которые проводили Э.Г. Эйдемиллер, В. Юстицкис,  выявили существование «механизма патологизирующего семейного наследования» в дисфункциональных семьях (Эйдемиллер Э.Г., Юстицкис В., 1998)
Оказалось, что в дисфункциональных семьях, в которых имелись больные неврозами, можно проследить определенные этапы усиления нарушений в семейных взаимоотношениях и личностном развитии. При обследовании 340 семей было установлено, в частности, что если среди прародителей (дедушки, бабушки) воспитание по типу эмоционального отвержения получили 36%, среди родителей - 54%, то среди детей и подростков - уже 76%. 

Прародители часто реализовывали следующие негармоничные стили воспитания: неразвитость родительских чувств (36%), проекцию на ребенка собственных нежелаемых качеств (26%), предпочтение у ребенка качеств, не соответствующих его полу (60%) (Эйдемиллер Э.Г, Юстицкис В., 1998)

7.3. Коррекция деструктивного поведения детей из деструктивных семей
Если нарисовать идеальную картину работы психолога с ребенком, случится следующее «полотно».

К примеру, у школьника начинаются проблемы с учебой, с поведением, со здоровьем. Разумные родители, озабоченные дальнейшей судьбой своего чада, вместе с ним отправляются за помощью к специалисту.
А поскольку  любая семья - это  уникальным  образом организованная структура, где каждый ее член занимает отведенное ему место и выполняет свою собственную функциональную нагрузку, то возникшие у ребенка нарушения чаще всего   диагностируют   сбой   в   работе   всей   семейной    системы.    Отсюда напрашивается логический вывод: оптимальная психологическая коррекция будет заключаться не в индивидуальных занятиях с ребенком, а в работе со всей семьей. Гармонизация системы нередко «волшебным» образом ведет к нивелированию появившейся проблемы - т. е. у ребенка исчезает необходимость в неправильном, неадекватном поведении.
Но вместо сотрудничества консультант может натолкнуться на сопротивление семейства: от пассивного бойкота психологических рекомендаций до жесткой оппозиции раздраженных родственников.
Напрашивается    вопрос:    почему    же    одни    семьи    легко    идут    на конструктивный  контакт,   а  с   другими  он  крайне  затруднен,   если  вообще возможен?
При   анализе   различных   семейных   систем   получаются любопытные результаты.
Так, все семьи можно расположить в виде единого континуума на прямой, где на одном полюсе располагаются очень жесткие, ригидные структуры, посередине – среднеструктурированные семьи, на противоположном полюсе - слабо сформированные, аморфные:
Жесткоструктурированные      Среднеструктурированные      Слабосформированные

                 семьи                                              семьи                                              семьи

0__________________________________+__________________________________0
Именно     «среднеструктурированные»     семьи     оказываются наиболее функциональными, благоприятными и для гармоничного развития ребенка, и для коррекционного воздействия извне. Действительно, с одной стороны, подобная система   стабильна,   в   ней   есть   четкость   и   предсказуемость,   что ведет и к    внутреннему    структурированию   развивающейся   личности,   ее четкому самосознанию и пониманию своего места в семье и окружающем мире. С другой, описываемая      система      является      достаточно      гибкой,      способной к переструктурированию, изменению иерархии ролей - в случае возникновения «болезненного симптома», т. е. проблемы у одного   из ее членов (в частности, у ребенка).
Дисфункциональные     семьи,     собственно,     разделяются по двум противоположным направлениям.
Чем сильнее структура, тем она иерархизированней, негибче и тем сильнее она сопротивляется внешним изменениям, выстраивает барьеры против вторжения  «чужака» - психолога. Семья «сдает» своего проблемного ребенка консультанту практически с единственной целью - получить в результате правильное дитя. Правильное, естественно, с точки зрения данной семейной системы: чтобы он ей гармонично    соответствовал,    но   никак   не    наоборот.    Будущая личность в описываемой структуре изначально оказывается в жестких рамках, ее развитие протекает по заданному образцу, который не подлежит обсуждению и, тем более, изменению.
Противоположный   структурный   полюс   характеризуется очень слабой иерархизированностью, расплывчатостью ролевых позиций в семье, внутренней нестабильностью. Для маленького человека подобное положение дел опасно не менее чем чрезмерная системная ригидность. Вырастая, он не обретает четких личностных границ, его само- и мироощущение отличается аморфностью, что  приводит, в конечном счете, к зашкаливающему уровню экзистенциальной тревоги.
Неадекватное поведение детей из семей со слабой структурой вызвано не бунтом против диктата системы,  а, напротив, подсознательным стремлением усилить ее власть и, тем самым, приобрести большую личностную определенность и    стабильность. Работа    консультанта    с    такими    семьями    оказывается малоперспективной именно  из-за  слабой,  нечеткой личностной  позиции взрослых  членов.   Они  могут  соглашаться  с  психологом и  брать на себя многочисленные обязательства по воспитанию собственного ребенка, однако в реальности у них отсутствуют внутренние ресурсы для подобной работы.
Если выходить на перспективы коррекционной деятельности с детьми из дисфункциональных семей, то оказывается полезным вспомнить трансактный анализ.
Проводя аналогии с эго-состоянием, можно определить для себя следующее направление работы.

Так, семьи со «средней» структурой вполне соотносятся со Взрослым эго-состоянием, и психологическая работа с такой системой будет идти на уровне «Взрослый-взрослый», что, естественно, наиболее просто и гармонично.

Для   семейной   системы   с   «сильной»   структурой   характерна   жесткая, родительская    позиция,    категоричная    и    слабокоррегируемая.    Поэтому и взаимодействие с семьей «Родителей» требует осторожного, гибкого подхода. Прямая конфронтация сильному родителю ведет к неприятию им коррекционных мероприятий психолога.

Слабоконструктивную семью можно назвать семьей «Ребенком» (детское эго-состояние). Как уже говорилось, она не способна дать маленькому ее члену гармоничное родительское влияние. Именно эту недостающую функцию Родителя и приходится брать на себя психологам и консультантам, социальным работникам и разнообразным, в том числе, общественным организациям. Иногда в такой семье функцию Родителя (ответственность) берет на себя ребенок, иногда даже детсадовского возраста, который говорит матери: «Я не ем шоколад потому, что у меня диатез», «Я не ем на улице банан потому, что его надо сначала помыть», «Налей мне в ванну воду, т.к. перед сном мне надо помыться». Приведены примеры из реальной жизни.
Дальнейшие теоретические разработки в указанных направлениях могут быть весьма перспективными в поиске новых коррекционных подходов к проблемным детям и их функциональным семьям.

7.4. Психосоциальные нарушения в родительской семье

К семьям с психосоциальными нарушениями относятся семьи с высоким уровнем конфликтности, семьи с проблемами алкоголизации и наркомании, асоциальными ценностями, противоправным поведением, семьи, практикующие недостойное обращение и насилие над ребенком. 

По статистике, многие семейные нарушения делают подростков более склонными к делинквентному поведению, что подтверждается статистическими данными: у 71,4% подростков-правонарушителей семьи были конфликтными, у 72,7% наблюдались конфликтные отношения с членами семьи, у 51 % не было одного из родителей (обычно отца) (Королев В.В., 1992).

В неблагополучных семьях подростки значительно чаще переживают кризисные ситуации, сопровождающиеся нервно-психическим напряжением, выраженной тревожностью, неустойчивостью самооценки, потребностью в психологической поддержке и др. Успешно преодолеть эти ситуации самостоятельно подросткам, как правило, трудно, и они часто используют неконструктивные защитные техники вытеснения, избегания, ухода от решения, отказа от деятельности, принесшей неуспех, а также агрессивные формы замещения и экстрапунитивные реакции (Туманова Е.Н., 2001). 

Накопленный отрицательный опыт общения переносится на отношения подростка с социальным окружением, находя выражение в агрессии, направленной вовне, на окружающих людей, в том числе на родителей, или на собственную личность, проявляясь в склонности к суицидам. 

В семье подросток усваивает поведенческие паттерны разрешения жизненных ситуаций и определенные ценностные представления. Например, семья с алкогольными проблемами повышает вероятность декомпенсации поведения у подростков и обусловливает социально-педагогическую запущенность, развитие инфантильных черт личности, невротические расстройства. Но вместе с тем она делает привычным сам стиль семейных отношений, формирующих незрелую личность, прибегающую в сложных ситуациях к суррогату межличностного взаимодействия (алкоголю, наркотику) (Емельянцева Т.А., 2000). 

7.5. Жестокое обращение в семье

Подростки часто страдают в собственных семьях от жестокого обращения, под которым понимается умышленное нанесение физического или психического насилия в виде избиения, издевательства, лишения пищи или одежды, оскорбления, унижения человеческого достоинства, посягательства на сексуальную неприкосновенность, убийства, доведения до самоубийства. 

По исследованиям американских ученых, число детей и подростков, ежегодно подвергающихся насилию в семьях, составляет от 650 тысяч до 6 миллионов (Popenoe D., 1995). Средний возраст детей, подвергшихся насилию, составляет 7 лет, и жертвами семейного насилия в 42% случаев становятся подростки в возрасте от 12 до 17 лет. 
В России родители ежегодно избивают до 2 миллионов детей в возрасте до 14 лет. В прошлом году органами внутренних дел России зарегистрировано более 155 тысяч детей, убежавших из дома из-за жестокости родителей. Ежегодно около 9 тысяч родителей лишаются родительских прав и более 2,5 тысяч детей забираются у родителей без лишения родительских прав, так как пребывание в семье угрожает жизни детей.
В качестве причин жестокого поведения родителей называют: 

· социально-экономические факторы: безработицу, плохие жилищные условия, материальную неустроенность, которые приводят к стрессу и далее - к жестокому обращению с домочадцами; 

· психологические факторы: особенности личности родителей или ребенка, психические заболевания, алкоголизм, наркоманию, отрицательный личный опыт родителей, пережитый в детстве, отсутствие педагогических знаний. Жертвами семейного насилия чаще становятся нежеланные, болезненные или гиперактивные дети (Степанова О.В., 2000). Родители, демонстрирующие жестокое обращение с детьми, чаще являются эмоционально неуравновешенными людьми или находятся в состоянии эмоционального стресса (Popenoe D., 1995). 

8. РАЗРЕШЕНИЕ и УПРАВЛЕНИЕ КОНФЛИКТНЫМИ СИТУАЦИЯМИ
Конфликты всегда существовали и существуют, являясь неотъем​лемой частью человеческих взаимоотношений.
Возможность возникновения конфликтов существует во всех сфе​рах жизни. Конфликты рождаются на почве ежедневных расхождений во взгля​дах, разногласиях и противоборствах разных мнений, нужд, побужде​ний, желаний, стилей жизни, надежд, интересов и личностных особен​ностей. Они представляют собой эскалацию каждодневного соперниче​ства и противостояния в сфере принципиальных или эмоционально обу​словленных столкновений, которые нарушают личностное или межлич​ностное спокойствие. Есть ли возможности конструктивного и успешно​го решения конфликта?
Ключ решения этой проблемы состоит в том, чтобы взглянуть на конфликт, как на задачу, которая должна быть решена. 

В первую оче​редь следует определить причину конфликта, а затем применить методы решения конфликтных проблем. Например:
· Метод творческой визуализации может быть использован для анализа причин конфликта.
· Метод мозгового штурма полезен при поиске альтернатив.
· Метод автоматической реакции применим для выяснения собственных реакций на те или иные возможности.
· Метод мысленного представления позволяет спросить самого себя и получить от внутреннего голоса совет в отношении выбора.
· Метод мысленного контроля или техника волевого мышления способ​ствует выработке достаточной внутренней мотивации или контроля с целью реализации новых решений.
Методами контроля конфликтной ситуации может овладеть каж​дый. Они помогут решить проблему практически любого типа, как внут​ренний конфликт, так и конфликт с окружающими людьми.
1. Процесс разрешения конфликтов начинается с их рассмотрения и определения. 
2. Затем необходимо выявить причины конфликтов и за​острить внимание на источнике напряжения. Например, некоторые кон​фликты вызваны обстоятельствами, некоторые связаны с особенностями вовлечения в них людей. Другие могут быть обусловлены повторяю​щейся формой поведения или отношения, которая может лечь в основу конфликтной ситуации.
Полезно иметь представление о некоторых общих причинах кон​фликтов между людьми, которые являются результатом недостаточного общения или непонимания, различия в планах, интересах и оценках, про​тивостояния в конфликтных групповых ситуациях, неверных предполо​жений в отношении чьих-либо действий, отсутствия сочувствия нуждам и желаниям других людей.
3. Следующим шагом после обнаружения скрытых причин и источ​ников конфликта является коррекция проблемы путем проходящей ре​акции. Например, если конфликт вызван недостаточным общением или его отсутствием, очевидная реакция состоит в поиске путей налажива​ния общения. Если конфликт связан с различием в жизненных планах, реакция будет заключаться в одном из компромиссов, выработанных в ре​зультате переговоров и поиска решений, при которых в выигрыше оста​ется каждый участник конфликта. Если же помехой являются собствен​ные страхи и нерешительность, то решение заключается в выработке ме​тодов преодоления этих препятствий на пути.
При соответствующем опыте действия в конфликтных ситуациях потенциальные конфликты могут быть вообще предотвращены, или раз​решены, даже использованы в качестве источника улучшения отноше​ний с другими людьми и самосовершенствования. Задача состоит не в том, чтобы уйти от конфликта, который потенциально возможен во всех об​щественных отношениях и ситуациях внутреннего выбора, а в распозна​вании конфликта и контроле над ним с целью получения наилучшего итога.

Рационально-интуитив​ный метод разрешения конфликтов Джини Грехома Скотта
Идеальным с этой точки зрения является рационально-интуитив​ный метод разрешения конфликтов, разработанный американским уче​ным Джини Грехом Скоттом. С самого начала этот метод вовлекает в ра​боту сознание и интуицию при осуществлении выбора образа действия в конфликтной ситуации. Этот подход основывается на оценке обстоя​тельств, характеров, интересов и нужд вовлеченных в конфликт людей, а также собственных целей, интересов, нужд.
В серьезные конфликты всегда вовлечены эмоции участников. Од​ним из первых шагов к разрешению конфликта является подавление ро​ждаемых отрицательных эмоций как собственных, так и других людей.
После подавления эмоций появляется возможность использовать соответственно разум или интуицию для того, чтобы сформулировать возможные решения, приемлемые для всех заинтересованных сторон.
Итак, основной способ применения рационально-интуитивного под​хода к управлению конфликтом состоит в том, чтобы рассматривать лю​бую конфликтную ситуацию как проблему или потенциальную пробле​му, которая ждет своего решения. Затем подбирается подходящий метод решения проблем, пользуясь арсеналом возможных стратегических мер контроля конфликтных ситуаций. Выбираемая стратегия будет зависеть от того, на какой стадии находится конфликт (потенциальный конфликт, развивающийся конфликт, открытый конфликт), от важности конкрет​ного решения, от оценки нужд и желаний других людей, а также от ха​рактера эмоций, проявляемых в конфликте. После выбора подходящего метода определяется наилучший способ его применения.
Суммируя описанные методы и стратегии решения конфликтов, можно самостоятельно выработать модель поведения в конфликтной или чреватой конфликтом ситуации и добиваться осуществления своих це​лей в каждом конкретном случае. При этом необходимо учесть, что важ​ную роль в конструктивном разрешении конфликтов играют следующие факторы:
· адекватность отражения конфликта;
· открытость и эффективность общения конфликтующих сторон;
· создание климата взаимного доверия и сотрудничества;
· определение существа конфликта.
В следующей таблице представлены вопросы и стратегии, используемые при разрешении конфликтных ситуаций. Очень часто в ситуации кон​фликта мы неадекватно воспринимаем собственные действия, намерения и позиции, равно как и поступки, интенции и точки зрения оппонента. Вопрос предполагает эмоциональные проявления как позитивного, так и негативного характера. Тогда как стратегия требует активных и эффек​тивных действий, направленных на разрешение конфликтных ситуаций. При выборе стратегии рекомендуется учитывать как свои личностные свойства и особенности, так и оппонента. В разрешении конфликта лю​бого вида важна эффективность результата.
Вопросы и стратегии при разрешении конфликтных ситуаций

	Вопрос


	Стратегия

	1. Являются ли эмоции причиной конфликта или препятствуют его разрешению? 
	1. Подавление ро​ждаемых отрицательных эмоций как собственных, так и других людей

	а) эмоции (психоэмоциональное напряжение)
	 а) техника охлаждения эмоций обеих сторон, чтобы вы смогли выработать решения (соглашения)

	б) раздражение
	 б) техника охлаждения или рассеивания раздражения: сочувственное выслушивание, предоставление выхода гнева, убеждения с целью смягчения отрицательных эмоций или устранения недопонимания

	в) недоверие

	  в) техника преодоления недоверия или  открытого и продуктивного его обсуждения

	г) страх
	  г) техника уменьшения страха, открытого
и продуктивного его обсуждения

	д) другие эмоции

	д) техника успокоения других людей

	2.  Каковы скрытые причины  конфликта?

	2. Рассмотрение реальных нужд и желаний


	3.  Вызван ли конфликт непониманием?

	3. Техника преодоления непонимания
посредством улучшения общения


	4.  Вызван ли конфликт тем обстоятельством, что кто-то не берёт на себя ответственность за какие-то действия?

	4. Техника определения ответственной стороны и выработка соглашения о принятии ответственности

	5.  Какой из стилей поведения был бы лучшим в данной конфликтной ситуации?

	5. Оценка подходящих стилей и выбор наилучшего варианта решения конфликтной ситуации

	6. Имеются ли особые    личностные факторы, которые должны быть учтены   при решении конфликта?
	6. Техника эффективного выражения своих нужд. Использование техники общения с особо трудными людьми.


К типичным искажениям восприятия относятся:
«Иллюзии собственного благородства». В конфликтной ситуации мы нередко полагаем, что являемся жертвой нападок злобного против​ника, моральные принципы которого весьма сомнительны. Нам кажется, что истина и справедливость целиком на нашей стороне и свидетельст​вует в нашу пользу. В большинстве конфликтов каждый из оппонентов уверен в своей правоте и стремлении к справедливому разрешению кон​фликта, убежден, что только противник этого не хочет. В результате по​дозрительность часто естественным образом проистекает из существую​щей предубежденности.
«Поиск соринки в глазу другого». Каждый из противников видит недостатки и погрешности другого, но не осознает таких же недостатков у себя самого. Как правило, каждая из конфликтующих сторон склонна не замечать смысла собственных действий по отношению к оппоненту, но зато с негодованием реагирует на его действия.
«Двойная этика». Даже тогда, когда противники осознают, что со​вершают одинаковые действия по отношению друг к другу, все равно собственные действия воспринимаются каждым из них как допустимые и законные, а действия оппонента - как нечестные и непозволительные.
«Все ясно». Очень часто каждый из партнеров чрезмерно упроща​ет ситуацию конфликта, причем так, чтобы это подтверждало общее представление о том, что его достоинства хороши и правильны, а дейст​вия партнера, наоборот, плохи и неадекватны.

Заблуждения, присущие каждому из нас в конфликтной ситуации, как правило, усугубляют конфликт и препятствуют конструктивному выходу из проблемной ситуации. Если искажение восприятия при конфликте чрезмерно велико, возникает реальная опасность оказаться в ло​вушке собственной предвзятости. В результате это может привести к так называемому самоподтверждающемуся допущению: допуская, что парт​нер настроен исключительно враждебно, человек начинает обороняться от него, переходя в наступление. Видя это, партнер переживает враж​дебность к вам, и ваше предварительное допущение, хотя оно было не​верным, немедленно подтверждается. Зная о подобных представлениях в ситуации конфликта, постарайтесь внимательнее проанализировать свои ощущения в конкретных случаях.
Общение - это основное условие конструктивного разрешения конфликтов. Однако, к сожалению, в конфликтной ситуации коммуни​кация, как правило, ухудшается. Противники в основном стараются сде​лать друг другу больно, а сами занимают оборонительную позицию, скрывая любую информацию о себе. Между тем коммуникация может помочь только тогда разрешить конфликт, когда обе стороны ищут спо​собы достичь взаимопонимания.
Когда человек «обуреваем» эмоциями и захвачен конфликтом, ему трудно выражать свои мысли и внимательно выслушивать противника. Один из эффективных способов справиться с человеческим гневом, со​стоит в том, чтобы помочь друг другу освободиться от этих чувств. Лю​ди получают психологическое освобождение, если они просто расскажут о своих обидах. Поэтому, порой, имеет смысл в самом начале конфликта пойти на риск и как можно полнее, пусть даже в резкой форме, выска​зать друг другу то, что чувствуешь. В Японии, например, придумали для этого своеобразный ритуал и мягкие подушки для битья. Иногда даже крик или удар по столу подушкой лучше, чем спокойная, хладнокровная отповедь противника. И все-таки рискованно обнаруживать свои чувст​ва, если это ведет к эмоциональной реакции. Когда за этим не следишь, может разразиться крупная ссора. Поэтому, если вы чувствуете, что по мере предъявления своих претензий вы раздражаетесь все больше и больше и при этом обнаруживаете, что ваши жалобы только накаляют отрица​тельные эмоции оппонента, необходимо сказать себе: «Мне следует ос​тановиться. Я должен подумать о том, что я могу сделать для решения этой проблемы в будущем». После этого дайте понять противнику, что желаете остановить кипение страстей. Следует объяснить, что вы не со​бираетесь пренебрегать эмоциями оппонента или отрицать их обосно​ванность, а хотите только сдержать их. Целесообразно сказать что-то вро​де: «Да, я вижу, мы оба раздражены, но это раздражение никуда нас не приведет. Мне хотелось бы, чтобы вы забыли о нем. Согласимся, что в прошлом случилось нечто неладное, в результате чего мы оба раздра​жены. Но теперь давайте вместе подумаем над тем, что мы могли бы предпринять в будущем». Это может быть особенно полезным подхо​дом, если вы вступили в конфликт с человеком, с которым вы должны будете продолжать общение. 

Хорошо, если каждый из противников мог, хотя бы частично, со​общить другому следующее:
- Что я хотел бы сделать, чтобы разрешить конфликт?
- Каких реакций я жду со стороны другого человека?
Если вы хотите отделаться от страхов, ставших препятствием на вашем пути, примите метод визуализации, который может помочь вам в этом случае. Итак, уделите приблизительно одну минуту на то, чтобы видеть, слышать, ощущать этот страх, его источник на экране перед ва​шим внутренним взором. Варьируя условия, заметьте, в какой ситуации этот страх возрастает. Теперь спросите себя, что вы можете сделать для того, чтобы избавиться от этого страха. Опять же прибегайте к логике, отвечая на этот вопрос. Пусть ответ каким-то образом сам появится для вас на экране. Наконец, закончите визуализацию тем, что ваш страх ста​новится меньше и исчезает совсем. Используйте с этой целью любые подходящие образы. Можно представить себя стреляющим в образ сво​его страха, который при этом взрывается. Когда к вам придет ощущение того, что страх рассеян, медленно вернитесь в нормальное состояние. (2-ой вариант: «Рисунок страха»: устранение на рисунке «когтей» и «зубов» страха, придание «страшилке» положительного образа). 
Любое нарушение общения может привести к конфликту. Иногда человек выражается недостаточно определенно и ясно, и тогда слова мо​гут быть поняты неправильно. Иногда кто-то слушает невнимательно. И когда человек видит, что его не слушают, у него может возникнуть чувство враждебности или осуждения. Часто возникает непонимание в отношении того, что подразумевается. Препятствием могут стать скрытые предположения. А иногда в результате непонимания, враждеб​ности или обиды общение вообще прекращается. Если вы будете использовать в конфликтной ситуации ключевые элементы общения, то вы сделаете шаг к преодолению конфликтов. Итак:
· Уделяйте внимание неречевым свидетельствам того, что слова гово​рящего расходятся с его мыслями и чувствами. Выносите это противо​речие на открытое обсуждение.
· Следите за тем, чтобы у вас или у другого человека не было скрытых ложных предположений или установок. Обсуждайте их открыто, так, чтобы ошибки можно было исправить.
· Старайтесь делать общение открытым. Дипломатично говорите о том, что думаете или чувствуете.
· Спросите самого себя, соответствует ли сказанное вашим истинным желаниям, нуждам или чувствам. Если не соответствует, то ваши ин​тересы могут остаться неудовлетворенными.
· Не оставляйте неясностей. Объясняйте то, что вы имеете в виду. Если вы не уверены, что ваше сообщение понято, попросите конфликтую​щую сторону повторить то, что вы сказали, чтобы убедиться в точно​сти восприятия. Если же вы не можете что-то понять с первого раза, не отрицайте этого. Признаваясь, что чего-то не поняли, вы сохраняете достоинство и доказываете самому себе свою честность и желание все делать правильно с самого начала.
· Научитесь слушать другого. Рекомендуется придерживаться следующего: слушать с сочувствием; сосредоточиться на предмете разговора; относиться к говорящему уважительно; слушать внимательно, не де​лая оценок; высказывать мнение об услышанном, чтобы показать че​ловеку, что его действительно слушают; отметить то, что вы не поняли или в чем не уверены; использовать для поддержания разговора невер​бальные средства (улыбайтесь, кивайте головой, смотрите в глаза).
Этому может способствовать проявление доверия к партнеру пу​тем готовности открыть перед ним свою незащищенную позицию, какой является стремление к согласию и взаимопониманию, нежелание исполь​зовать слабые и уязвимые места противника.
9. ТОЛЕРАНТНАЯ ПОЗИЦИЯ в КОНСТРУКТИВНОМ РАЗРЕШЕНИИ КОНФЛИКТНЫХ СИТУАЦИЙ
Хорошо известно, что конфликты неизбежны. Они сопровожда​ют жизнедеятельность любого общества, являясь катали​затором, который способствует развитию личности, общества или каких-либо отношений.

Но конфликты становятся движущей силой лишь в том случае, если разрешаются конструктивно. К сожалению, возможности конструк​тивного разрешения конфликтов до сих пор, в основном, деклариру​ются на страницах психологической литературы, тогда как в жизнен​ном опыте педагогов и родителей учащихся преобладают деструктивные последствия. Это проявляется в наиболее часто встречающихся ассоциациях такого понятия как «конфликт», а именно: ссора, драка, вражда, столкновение, напряжение, раздражение, обида, агрессия.

Личностно-ориентированное общение подразумевает преоб​ладание отношений сотрудничества, взаимопонимания, учет инте​ресов всех участников взаимодействия, что невозможно без умения конструктивно разрешать конфликты. Поэтому проблемы возникно​вения конфликтов, их управления и урегулирования вызывают в по​следние годы большой интерес со стороны исследователей и специа​листов в различных областях знаний. И действительно, более или менее серьезные конфликты между людьми наблюдаются на протя​жении всей их жизни и во всех ее сферах, разыгрываясь снова и снова на разных уровнях человеческих отношений: в школе, в институте, в семье между супругами, родителями и детьми, деловыми партнерами.

К сожалению, ни в школе, ни в высших учебных заведениях не обу​чают тому, как следует вести себя в конфликтных ситуациях, чтобы выйти из них с наименьшими для себя потерями. Поэтому, несмотря на то, что люди постоянно оказываются вовлеченными в те или иные конфликты, мало кто обладает знаниями, умениями и навыками, необходимыми для эффективного разрешения таких ситуаций.

А между тем, в психологии накоплен уже достаточно богатый опыт по проблеме возникновения конфликтов и способов их разреше​ния. Главное, что можно вынести, исследуя природу и суть кон​фликтов, - так это то, что их не следует бояться, стараясь по воз​можности использовать конфликты для положительного изменения всех участников процесса общения. Их конструктивное разреше​ние открывает путь к развитию.

По просьбе, исходившей из образовательных учреждений, сотрудниками научно-исследовательской лаборатории диагностики, коррекции и реабилитации Рязанского института развития образования на протяжении нескольких лет исследовалась проблема конфликта. Результатом явилась образовательная программа, использующаяся как научно-методическое обеспечение курсов повышения квалификации учителей. Дидактические материалы, касающиеся конфликтов между родителями и подростками, входящие в практическую часть программы, легли в основу данного методического пособия.

Цель программы: создание условий для становления и развития толерант​ной позиции партнеров по общению в межличностных отношениях как важного фактора конструктивного разрешения детско-родительских конфликтов. 
Программа тренинга предназначена для работников системы образования, педагогов и воспитателей, с целью обучения родителей и их детей конструктивному общению.

Основные методы, использованные в программе - это интерактивные методы обучения, а именно: групповая дискуссия, ситуационно-ролевые игры, психогимнастика.

Со​держание программы рассчитано на динамичную работу группы. При слабой динамике число упражнений может быть сокращено.

Число участников группы четное:  12-16 человек.

Каждая смысловая часть программы тренинга реализуется: во-первых, через осознание участниками своих реальных психологи​ческих особенностей как первичного самоопределения, во-вторых, через перспективное моделирование - создание идеального образа личности: в-третьих, через рефлексию - анализ и осознание актуального и потенциального, реального и идеального; а в-четвер​тых, через самоопределение - осознанный выбор измененной пси​хологической реальности.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

В заключение хотелось бы привести несколько простых тезисов, в которых сконцентрированы мысли, отражающие возможности позитивного творческого использования конфликтов.

1. Конфликт - это естественная часть человеческой жизни. Он может быть воспринят как одна из форм нормального человеческо​го взаимодействия. Не следует его считать какой-то патологией или аномалией. Конфликт - это нормально.

2. Конфликт не всегда и необязательно приводит к разрушениям. Более того, это один из главных процессов, служащих сохранению целого. Конфликт не следует воспринимать как однозначно деструктивное явление и также однозначно оценивать. Его современное понимание предполагает, что конфликт - это необязательно плохо. 

3 Конфликт содержит в себе и потенциальные позитивные возможности. Общая идея положительного эффекта конфликтов сводится к следующему: «Продуктивность конфронтации проистекает из того факта, что конфликт ведет к «изменению, изменение ведет к адаптации, адаптация ведет к выживанию». Конфликт ( изменение ( адаптация ( выживание.

Ценность конфликтов в том, что они открывают дорогу иннова​циям. Конфликт - это стимул к изменениям, вызов, требую​щий  творческой реакции.

4. Конфликт может быть управляемым, при этом его негативные и деструктивные последствия могут быть минимизированы или сглажены, а конструктивные возможности усилены. Работа с конфликтом имеет общий социальный и личный интерес. Конфликт - это то, с чем можно работать. 
ПРИЛОЖЕНИЕ I.
КОРРЕКЦИОННО-РАЗВИВАЮЩАЯ ПРОГРАММА по СНИЖЕНИЮ КОНФЛИКТНОСТИ и ВЫРАБОТКЕ ТОЛЕРАНТНОГО ПОВЕДЕНИЯ
Основные направления программы:

-  Обучение бесконфликтному поведению.

-  Отработка навыков толерантного общения.

-  Формирование эмпатии и доверия к людям.

- Обучение агрессивного подростка способам выражения  гнева   в приемлемой форме.

- Обучение агрессивного подростка приемам саморегуляции, самообладанию.

Цель программы: снижение уровня агрессивности путем снятия эмоционального напряжения, устранения патологических стереотипов реагирования, выработка навыков толерантного поведения, принятия себя и других, повышение самооценки.
Задачи программы: 

-  устранить неконтролируемые чувства гнева и злости;

- научить контролировать свою агрессию, выражать недовольство в приемлемой форме;

- повысить самооценку, нормализовать эмоциональное состояние и развить чувство эмпатии.
Условия проведения:

- Программа рассчитана на учащихся подросткового возраста  с целью снижения агрессивного поведения и выработки навыков бесконфликтного поведения.

-  Программа состоит из 12 занятий. 

-  Продолжительность занятий 40 минут, 2 раза в неделю во время внеклассного часа или после уроков в форме семейного клуба.
Средства коррекции: 

- Этюды и игры на развитие психомоторных функций и регулирование поведения в коллективе.
- Этюды и игры, способствующие произвольному изменению мышечного тонуса и релаксации.
- Упражнения и игры на воспроизведение отдельных черт характера с целью осознания отрицательных черт своего характера и получения модели желаемого поведения.

- Психогимнастика (имитационные игры).

Структура занятий коррекционно-развивающей программы примерно одинакова и включает в себя: 

I. Ритуалы приветствия - прощания являются важным моментом работы с группой, помогающим сплотить участников, создать атмосферу группового доверия и принятия, что в свою очередь чрезвычайно важно для плодотворной работы. Ритуа​лы могут быть придуманы самой группой в процессе обсуждения, могут быть предложены ведущим. 

II. Разминка является средством воздействия на эмоциональное состояние участников и уровень их активности, выполняет важную функцию настройки на продуктивную групповую деятельность. Цель данного этапа - снятие напряжения, вхождение в эмоциональный контакт. Разминка может проводиться не только в начале занятия, но и между отдельными упражнениями в случае, если ведущий видит необходимость как-то изменить актуальное эмоциональное состояние участников. 

III. Основное содержание психологических групповых занятий составляют игры и психотехнические упражнения, направленные на целостное психоло​гическое развитие личности и решение задач данного развивающего или психокоррекционного комплекса. 

Вместе с тем еще одним необходимым эле​ментом всех занятий должны быть психотехники, направленные на развитие собственно групповых структур и процессов, поддержание благоприятного внутригруппового климата, сплочение и организационное развитие данного сообщества. Это касается технологии работы с группами любых школьных возрастов. 

IV. Релаксационные упражнения  снимают усталость, психоэмоциональное напряжение после занятия.
V.  Рефлексия занятия предполагает ретроспективную оценку занятия в двух аспектах: эмоциональном (понравилось, не понравилось, было хорошо, было плохо и почему), и смысловом (почему это важно, зачем мы это делали). Рефлексия прошлого занятия предполагает, что участники вспоминают, чем они занимались, что особенно запомнилось, зачем они это делали. 

Весь цикл состоит из 12 занятий, каждое длительностью 40 мин. Желательно проводить занятия в  помещении, где можно быстро организовать учебное пространство - переставлять столы и стулья, освобождать место для подвижных психологических упражнений.

Тематический план занятий
	№ 
	Тема занятия 
	Цели занятия
	Содержание занятия
	Продол-житель-ность

	1
	«Как здорово, что все мы здесь сегодня собрались!»


	Установить контакт с участниками; создать положительную мотивацию  для предстоящих занятий.


	1. Ритуал приветствия

2. Знакомство

3. Разминка

4. Основное содержание 
Обсуждение и принятие правил работы

Упражнение «Зверюшки»

Упражнение «Кошки-собаки»
Подвижная игра «Поворот в прыжках»
5. Релаксация

6. Рефлексия
7. Ритуал прощания
	40 мин. 

	2
	«Эмоции и наше настроение»
	Развитие способности распознавать эмоциональные состояния, регулировать свое поведение.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

 Упражнение «Эмоциональный словарик»
Игра «Эмоции»
Игра «Знатоки чувств»
Игра «Упрямый капризный ребенок»
4.  Релаксация

5.  Рефлексия
6.  Ритуал прощания
	40 мин.

	3
	«Уходи злость, уходи!»
	Снятие агрессии и обучение эффективным способам общения.


	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание 
Упражнение «Доброе животное»
Упражнение «Тух-туби-дyx»

Упражнение «Попроси игрушку” - вербальный вариант
Упражнение «Попроси игрушку» - невербальный вариант
4. Релаксация
5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	4.
	«Мой гнев»
	Обучение техникам выплескивания накопившегося гнева в приемлемой форме.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Маленькое привидение»

Игра «Обзывалки»

Упражнение «Лист гнева»
Упражнение «Бумажный волейбол»
Игра-соревнование «Замороженные»
4. Релаксация

5. Рефлексия

6. Ритуал прощания
	40 мин.

	5
	«Я и мои колючки»
	Осознание наличия качеств, мешающих общению; снятие мышечных зажимов.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Каратист»
Упражнение «Яблоко»
Этическая беседа «Сказка»
Рисунок «Мои колючки»
4. Релаксация

5. Рефлексия

6. Ритуал прощания
	40 мин.

	6
	«Верь в себя»
	Развитие положительной самооценки; формирование уверенности в себе.
	1. Ритуал приветствия 

2. Разминка

3. Основное содержание

Рассказ «Мой лучший поступок»
Игра «Зайчики и слоники»

Игра «Волшебный стул»
4. Релаксация

5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	7
	«Люби других»
	Формирование положительного отношения к близким и окружающим.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Конструирование «Подарок другу»

Игра «Сиамские близнецы»

Игра «Глаза в глаза»

Упражнение «Улыбка в подарок»
Этюд с предметом

4. Релаксация

5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	8
	«Эмпатия и доверие к людям»
	Формирование эмпатии и доверия к людям; обучение  приемам саморегуляции.


	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Мой хороший попугай»
Игра «Эмоции героев»
Упражнение «Кто сказал мяу»

4. Релаксация

5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	9
	«Вербальная активность. Гордость за свое имя и поступки»


	1.Реализация вербальной активности; развитие самоконтроля.

2. Создание доброжелательной атмосферы, формирование гордости за свои поступки.

3.Эмоциональная разрядка.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Хор»
Игра «Улей»
Рисунок имени

4. Релаксация

5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	10
	«Я - друже-
любный?»
	Сплочение группы.
	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Путаница»

Игра «Попросись на ночлег»
Упражнение «Цветки желаний»
Упражнение «Гусеница»

4. Релаксация

5. Рефлексия

6. Ритуал прощания
	40 мин.

	11
	«Мы - сила!»
	Формирование умения взаимодействовать с другими и коллективно выполнять поставленную задачу.

	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Игра «Солнце»
Упражнение «Построиться по росту» 

Игра «Необитаемый остров»
4. Релаксация

5. Рефлексия
6. Ритуал прощания
	40 мин.

	12
	«Самоанализ»
	Обучение способам самоанализа.


	1. Ритуал приветствия

2. Разминка

3. Основное содержание

Самоанализ

Рисунок «Итог»

Упражнение «Ключи»
Рисунок «Дерево счастья»

Этическая беседа «Счастье – это способ путешествия по жизни»

4. Домашнее задание – написать эссе «Я через 10 лет»
5. Релаксация

6. Рефлексия

7. Ритуал прощания
	40 мин.


План-конспект занятий

Занятие 1

«Как здорово, что все мы здесь сегодня собрались!»

Цели занятия: 

- установить контакт с участниками тренинга; 

- создать положительную мотивацию  для предстоящих занятий.

1. Приветствие вырабатывается ритуал приветствия, с которого будут начинаться все последующие занятия.
2. Знакомство

Упражнение «Снежный ком»
Цель: создание условий для доверительного общения с подростками.

Участники сидят на стульях в кругу, лицом в центр. Первый участник называет свое имя и хобби, второй участник называет имя и хобби первого, затем свое, а третий называет имя и хобби первого и второго участника и свое имя и хобби и т.д. Последний - называет имена и хобби всех участников, а затем - свое.

3. Разминка

Упражнение-разминка «Карандаш»
Цель: Координация совместных действий на основе невербального общения; создание веселого настроения.
Суть упражнения состоит в удержании карандашей зажатыми между пальцами стоящих рядом участников. Сначала участники выполняют подготовительное задание: разбившись на пары, располагаются друг напротив друга на расстоянии 70-90 см и пытаются удержать два карандаша, прижав их концы подушечками пальцев. Дается задание: не выпуская карандаши, двигать руками вверх-вниз, вперед-назад.  После выполнения подготовительного задания группа встает в свободный круг (расстояние между соседями 50-60 см), карандаши зажимаются подушечками указательных пальцев соседей. Группа, не отпуская карандашей, синхронно выполняет задания:
1) Поднять руки, опустить руки, вернуть в исходное положение.

2) Вытянуть руки вперед, отвести назад.

3) Сделать шаг вперед, два шага назад и т.д. 

Данное упражнение можно проводить под ритмичную музыку.

Обсуждение. Какие действия должен выполнять каждый из участников, чтобы карандаши в кругу не падали?

4.Основное содержание
Обсуждение и принятие правил работы группы в форме свободной беседы. 
Упражнение «Зверюшки»

Из заранее приготовленного реквизита – коробки участники достают билеты, на которых написаны названия животных:
Упражнение «Кошки-собаки»
Цель: коррекция агрессии.

Участники делятся на две подгруппы - «кошек» и «собак», вытягивая карточки с соответствующими надписями. Подгруппы встают вдоль параллельно начерченных на полу линий. «Кошки» шипят на «собак», «собаки» рычат на «кошек». Черту переступать нельзя. Если кто-то устал, он может прекратить выполнение упражнения, выйдя за пределы игрового пространства.

Игра «Поворот в прыжках»
Цель: активизация группы; снятие напряжения.

Участники рассредоточиваются в пространстве таким образом, чтобы расстояние между соседями составляло не менее полуметра, и встают лицом в одном направлении. Далее по условному сигналу ведущего все одновременно выполняют прыжок на месте. В прыжке можно повернуться в любую сторону. Каждый сам решает, куда и насколько ему повернуться, договариваться об этом нельзя.  Каждый следующий прыжок  производится по очередному сигналу из того положения, в которое  участники приземлились ранее.

Задача: добиться того, чтобы после очередного прыжка все участники приземлились, повернувшись лицом в одну сторону. Фиксируется количество попыток, потребовавших  для этого. 
На первом занятии участники будут поворачиваться в разные стороны. Если повторить это упражнение на последнем занятии, то можно увидеть, что участники стали поворачиваться синхронно.

5. Релаксация

Упражнение «Лодка»

Цель: расслабление всего тела.

Встать сбоку у ковриков - лодок, руки за спину. Ведущий объясняет и показывает технику проведения упражнения.

Расслабьтесь. Слушайте и делайте, как я:
«Стало лодочку качать - ногу к лодочке прижать!

Крепко ногу прижимаем, а другую расслабляем.

Сели, руки – на колени, а теперь немного лени.

Напряженье улетело и расслабленно все тело.

Наши мышцы не устали, и еще послушней стали.

Дышим легко... ровно... глубоко...»
6. Рефлексия занятия
7. Ритуал прощания
Занятие 2

«Эмоции и наше настроение»

Цели занятия: 
- развитие способности распознавать эмоциональные состояния;

- регулировать свое поведение.
1. Ритуал приветствия
2. Разминка 

Упражнение «Чем мы похожи» 

Цели:
-   создание непринужденной, доброжелательной атмосферы в группе;
          - повышение внутригруппового доверия и сплоченности членов группы.
Члены группы сидят в кругу. Ведущий  приглашает в круг одного из участников на основе какого-либо реального или воображаемого сходства с собой. Например: «Света, выйди, пожалуйста, ко мне, потому что у нас с тобой одинаковый цвет волос (или мы похожи тем, что мы жители Земли, или мы одного роста и т.д.) Света выходит в круг и приглашает выйти кого-нибудь из участников таким же образом. Игра продолжается до тех пор, пока все члены группы не окажутся в кругу. 

3. Основное содержание
Цель: развитие эмоциональной сферы участника тренинга.

Упражнение «Эмоциональный словарик»

Перед участниками раскладывают набор карточек с изображением лиц в различных эмоциональных состояниях. Предлагается ответить на вопрос: «Какие эмоциональные состояния изображены на карточках?». После этого участнику предлагается вспомнить, когда он сам был в таком состоянии. Как он чувствовал себя, находясь в данном состоянии?  Хотел бы он снова вернуться с это состояние? Далее можно предложить игру, похожую на предыдущее упражнение.

Игра «Эмоции» 

Давайте с вами поиграем в игру. Нам нужно изобразить поочередно все эмоции, которые изображены на картинках. Вначале мы будем по кругу передавать то, как мы сердимся, затем, как злимся, затем будем изображать гнев, а потом ярость.
- Молодцы! У вас хорошо получилось. Вы почувствовали, как происходил накал чувств, от менее слабых к сильным? Какая была самая сильная эмоция?

- Правильно - ярость. Итак, сейчас мы с вами рассмотрели, с какой эмоции начинается агрессия, и какой заканчивается. И в тот момент, когда мы испытываем ярость по отношению к другому человеку, что ему мы можем сделать?
- Правильно - причинить боль. А ответный сигнал, какой получим?

- Правильно - боль. Так какого чувства не надо допускать: первого или последнего, какое опаснее? Давайте, нарисуем на доске, как протекает агрессия.
Схема: «сердимся – злимся – гнев – ярость».

- А теперь давайте попробуем выразить все накопившиеся отрицательные эмоции в круг. Сделаем, как я: «Ух, как я зол на тебя!». Топаем ногой. Делаем это максимально громко. 

Игра «Знатоки чувств»
Цель: обогащение эмоциональной сферы, развитие интереса и способности к пониманию своего внутреннего мира и эмоций других людей.

Выяснить у участников, много ли они знают слов, обозначающих чувства. (При подготовке к данному упражнению хорошо бы проанализировать, например, орфографический словарь и выписать все термины, обозначающие эмоции, в два столбика: положительные эмоции и отрицательные эмоции) Если им кажется, что много, можно предложить им сыграть в следующую игру. Это будет конкурс знатоков чувств. Взять мяч и начать передавать его по кругу. Тот, у кого в руках мяч, должен назвать одну эмоцию, передавая мяч следующему (1 круг – положительную, затем, во второй раз - отрицательную). Повторять сказанное раньше нельзя. Тот, кто не может дать ответ, покидает игру. Оставшийся – самый большой знаток чувств (эмоций). 

Затем показывается подготовленный список с последующим анализом терминов.

Игра «Упрямый капризный ребенок» 

Цель: преодоление упрямства и негативизма.
Участники, входящие в круг (в обруч), по очереди показывают капризного ребенка. Все помогают словами: «Сильнее, сильнее, сильнее ...». Затем участники разбиваются на пары «родитель и ребенок»: ребенок капризничает, родитель его уговаривает и успокаивает. Каждый играющий должен побывать в роли и капризного ребенка, и уговаривающего родителя.

4. Релаксация

Упражнение «Котенок» 

«А теперь закройте глаза и представьте, что у вас в руках маленький пушистый котенок, он такой теплый, нежный, он так вас любит и сейчас каждый с любовью передаст котеночка соседу. Теперь откройте глаза. Медленно вдохните глубоко и выдохните (повторить три раза)».

5. Рефлексия занятия
6. Ритуал прощания
Занятие 3

«Уходи злость, уходи!»

Цели занятия: 
- снятие агрессии;

- обучение эффективным способам общения.
1. Ритуал приветствия

2. Разминка
Упражнение «Общий ритм» 

Цель: повышение сплоченности группы. 

Участники стоят в кругу. Ведущий несколько раз хлопает в ладоши с определенной скоростью, задавая ритм, который группа должна поддержать следующим образом: стоящий справа от ведущего участник делает один хлопок, за ним – следующий и т.д. должно создаваться ощущение, будто в заданном ритме хлопает один человек, а не все члены группы по очереди. Это упражнение редко удается с первого раза. После нескольких пробных кругов из игры постепенно выбывают участники, нарушающие общий ритм. 

3. Основное содержание
Упражнение «Доброе животное»
Цель: способствовать сплочению коллектива, научить участников понимать чувства других, оказывать поддержку и сопереживать.
Ведущий тихим таинственным голосом говорит: «Встаньте, пожалуйста, в круг и возьмитесь за руки. Мы - одно большое, доброе животное. Давайте послушаем, как оно дышит! А теперь подышим вместе! На вдох - делаем шаг вперед, на выдох - шаг назад. А теперь на вдох делаем 2 шага вперед, на выдох - 2 шага назад. Вдох - 2 шага вперед. Выдох - 2 шага назад. Так не только дышит животное, так же четко и ровно бьется его большое доброе сердце. Мы все берем дыхание и биение сердца этого животного себе».

Упражнение «Тух-туби-дyx» 
Цель: Снятие агрессии, негативных настроений и восстановление сил.
«Я сообщу вам по секрету особое слово. Это волшебное заклинание против плохого настроения, против обид и разочарований. Чтобы оно подействовало по-настоящему, необходимо сделать следующее. Сейчас вы начнете ходить по комнате, ни с кем не разговаривая. Как только вам захочется поговорить, остановитесь напротив одного из участников, посмотрите ему в глаза и трижды, сердито-пресердито произнесите волшебное слово: «Tyx-тиби-дух». Затем продолжайте ходить по комнате. Время от времени останавливайтесь перед кем-либо и снова сердито-пресердито произносите это волшебное слово.
Чтобы волшебное слово подействовало, необходимо говорить его не в пустоту, а глядя в глаза человека, стоящего перед вами.
В этой игре заложен комичный парадокс. Хотя дети должны произносить слово “Тух-тиби-дух” сердито, через некоторое время они не могут не смеяться.

 Упражнение «Попроси игрушку» - вербальный вариант
Цель: обучение эффективным способам общения. 
 Группа делится на пары. Один из участников пары берёт в руки какой-либо предмет, например, игрушку, тетрадь, карандаш и т.д. Другой участник  должен попросить этот предмет. Инструкция участнику №1: «Ты держишь в руках игрушку (тетрадь, карандаш), которая очень нужна тебе, но она нужна и твоему приятелю. Он будет у тебя ее просить. Постарайся оставить игрушку у себя и отдать ее только в том случае, если тебе действительно захочется это сделать». Инструкция участнику №2: «Подбирая нужные слова, постарайся попросить игрушку так, чтобы тебе ее отдали». Затем участники 1 и 2 меняются ролями.

Упражнение «Попроси игрушку» - невербальный вариант
Цель: обучение эффективным способам общения. 
Упражнение выполняется аналогично предыдущему, но с использованием только невербальных средств общения (мимики, жестов, дистанции и т.д.). После проведения вербального и невербального вариантов, следует обсудить упражнение. Участники по кругу могут поделиться своими впечатлениями и ответить на вопросы: 

- Когда было легче просить игрушку (или другой предмет)? 

- Когда тебе действительно хотелось ее отдать? 
- Какие нужно было произносить слова? 
Эту игру можно повторять несколько раз (в разные дни). Игра особенно полезна часто конфликтующим людям, так как в процессе выполнения упражнения они приобретают навыки эффективного взаимодействия.

4. Релаксация
Упражнение «Жизнь прекрасна» 

Цель: снятие эмоционального напряжения.
Каждый по кругу, улыбаясь, говорит: «Я ни на кого не обижаюсь и не сержусь. Жизнь прекрасна!»

5. Рефлексия занятия
6. Ритуал прощания
Занятие 4

«Мой гнев»
Цель занятия: 
- научить в приемлемой форме выплескивать накопившийся гнев.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Никто не знает, что я…» 

Цель: формирование доверительных отношений в группе.

Каждый из участников продолжает фразу «никто не знает, что я…» или «никто не знает, что у меня…», открывая какой-то секрет о себе.
3. Основное содержание
Игра «Маленькое привидение»

Цель: научить выплескивать гнев в приемлемой форме.

«Ребята! Сейчас мы с вами будем играть роль маленьких добрых привидений. Нам захотелось немного похулиганить и слегка напугать друг друга. По моему хлопку вы будете делать руками вот такое движение (ведущий приподнимает согнутые в локтях руки, пальцы растопырены) и произносит страшным голосом звук «У». Если я буду тихо хлопать, вы будете тихо произносить «У», если я буду громко хлопать, вы будете пугать громко. Но помните, что мы добрые привидения и хотим только слегка пошутить».

Игра «Обзывалки»
Цель: снять вербальную агрессию, помочь участникам выплеснуть гнев в приемлемой форме.
«Ребята, передавая мяч по кругу, давайте называть друг друга разными необидными словами (заранее обговаривается условие, какими обзывалками можно пользоваться: это могут быть названия овощей, фруктов, грибов или мебели). Например, «А ты, Петя, морковка!» Помните, что это только игра, поэтому обижаться друг на друга не будем. В заключительном круге обязательно следует сказать своему соседу что-нибудь приятное, например: «А ты, Ира, солнышко!»
Игра полезна не только для агрессивных, но и для обидчивых людей. Следует проводить ее в быстром темпе, еще раз предупредив участников, что это только игра и обижаться друг на друга не стоит. 

Упражнение «Лист гнева»  

Цель: коррекция агрессии.

Каждому участнику предлагается нарисовать собственный лист гнева, который отражает особенности его злости. Эти рисунки выполняются на отдельных листах, потому что после демонстрации рисунка группе каждый может смять свой лист гнева.

Упражнение «Бумажный волейбол»
Цель: научить выплескивать гнев в приемлемой форме.

В этом упражнении используются бумажные шары. Площадка делится пополам, а участники на 2 команды, у каждого имеется свой бумажный шар. Задание: перебросить все свои шары на поле противника. По сигналу игра прекращается, и подсчитываются шары. У кого меньше шаров, тот выиграл.

Игра-соревнование «Замороженные»
Цель: совершенствование навыков эмоционального контакта.

Участники разбиваются на пары. В каждой паре один участник играет роль «замороженного», а второй - «реаниматора». По сигналу ведущего «замороженный» застывает в неподвижности. В течение одной минуты «реаниматор» должен оживить его, при этом он не имеет права, ни прикасаться, ни обращаться к «замороженному» со словами. Он может действовать только при помощи взгляда, мимики и пантомимы. Критерий «размораживания» - изменения в выражении лица, улыбка или смех «замороженного».

4. Релаксация
Упражнение «Комплименты» 
Цель: создание доверительных отношений в группе.

Ведущий предлагает участникам придумать комплименты друг для друга. Он бросает мяч одному из участников и говорит ему комплимент. Получивший мяч бросает его тому, кому хочет сказать свой комплимент и так далее. Важно проследить, чтобы комплимент получил каждый участник.

5. Рефлексия занятия

6. Ритуал прощания
Занятие № 5

«Я и мои колючки»

Цели занятия: 
- осознание наличия качеств, мешающих общению; 
- снятие мышечных зажимов.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Поздоровайся с друзьями» 
Время проведения: 3 минуты.

Цель: снять напряжение и преодолеть барьеры в общении.

Участники ходят по помещению. Если ведущий хлопает в ладоши один раз, участники должны «поздороваться», слегка похлопав друг друга по плечу; если ведущий хлопает в ладоши дважды, участники слегка поглаживают друг у друга уши, на тир хлопка - трутся носами. Задача каждого - «поздороваться» с как можно большим количеством участников.

3. Основное содержание
Игра «Каратист»
Цель: снятие физической агрессии. 
Участники образуют круг, в центре которого на полу лежит физкультурный обруч. Только на этот раз в «волшебном круге» происходит «превращение» в каратиста (движения ногами).

Участники, стоящие вокруг обруча, вместе с ведущим хором произносят: «Сильнее, сильнее, сильнее...», - помогая этим игроку выплеснуть агрессивную энергию максимально интенсивными действиями.

Упражнение «Яблоко»
Цель: снятие телесных напряжений. 
 «Какое у тебя настроение? Как ты себя чувствуешь? Ты любишь природу? Какие деревья больше тебе нравятся? Ты любишь яблоки?
Я предлагаю тебе посетить фруктовый сад. Пошли! 

Вот мы заходим в сад и идем мимо фруктовых деревьев. Ароматно запахло яблоками. Хочешь сорвать и попробовать чудо-фрукты? 

Вот ты тянешься, тянешься на цыпочках к веткам и резко срываешь яблоко. Крепко держи его в руке. 
Затем резко срывай второе, третье. 
Скажи «спасибо» дереву. 
У тебя в руках яблоки, кого ты хочешь ими угостить? Угощай!»
Сказка «Шиповник» Голованой Е.
Ведущий читает сказку: 

«Садитесь поудобнее, закройте глаза и представьте себе теплое лето, березовую рощу, а посреди рощи - большую солнечную поляну. На поляне растет множество самых разных цветов. И вот однажды на поляне вырос маленький зеленый кустик. Он был не похож на других: его стебель был покрыт жесткой корой, а веточки - маленькими шипами. «Какой противный колючий куст вырос на нашей  поляне», - говорили друг другу цветы. «Ему бы расти в дремучей чаще, а не здесь, в солнечной роще». Бедный кустик огорчался, слыша такие слова. Ему хотелось играть с цветами, но цветы отворачивались от него. «Он совсем на нас не похож, этот колючий урод».
Однажды на поляну пришли мальчишки из деревни: «Смотрите, какой противный сорняк», - закричали они. «Давайте его сорвем, от него все равно нет никакой пользы». Но мальчишки не смогли ухватиться за колючие ветки и только оторвали зеленые листочки.

Кустик постоянно думал: «Почему все меня так не любят?» От этих угрюмых мыслей его колючки становились еще больше.

Вдруг однажды на поляну выбежал испуганный заяц, за которым гнался зубастый волк. У бедного зайчика не было сил бежать, и он упал рядом с кустом. И тогда куст прикрыл его своими колючими ветками. Волк ткнулся носом прямо в шипы, и, воя от боли, убежал обратно в лес. Заяц горячо поблагодарил своего спасителя: «Если бы не ты, если бы не твои колючки! Ты спас меня! Как хорошо, что ты есть! Как хорошо, что ты вырос на этой поляне! Я был бы очень рад, если бы у меня был такой друг».

Куст просто не верил своим ушам. Значит, и его колючки могут послужить доброму делу. И от этих мыслей на его колючих ветках стали распускаться прекрасные цветы. «Какой красавец», - прощебетала пролетавшая мимо ласточка. «Настоящее украшение этой поляны», - прожужжала ей в ответ пчела.

А счастливый куст расцветал и становился еще краше. «Как хороша жизнь», - с восторгом думал он теперь. «Как приятно знать, что ты нужен другим, и чувствовать, что тебя любят».

Этическая беседа

План этической беседы:
• Что лучше - ссориться или дружить?

• Пользу или вред приносят ссоры?

• Как помириться, если ты с кем-то поссорился?

• Как долго можно быть в ссоре с другом?

• Нужно ли прощать обиды? Как?

• Как ты считаешь, у тебя есть качества, которые мешают иметь много друзей?

• Ты хочешь от них избавиться?

Корректирующее рисование «Мои колючки»
«Нарисуй колючку (это может быть кактус, куст с шипами или дерево без листьев с иголками). Что ты испытываешь, когда  прорисовываешь колючки? 

А теперь нарисуй на колючках цветы. Какого цвета тебе хочется взять карандаши? Когда ты нарисовал цветы, твое настроение изменилось?

Посмотри на колючках «твоих задиристых качествах»  появляются красивые цветы, значит, у тебя тоже могут появиться желания найти общий язык с друзьями. Ты веришь в это?»

4. Релаксация

«Представь остров. На острове есть водопад. Он - волшебный. Вода в нем теплая. Если опустить в него руки, искупаться в нем, то вода смоет все плохое, все обиды, раздражения, огорчения. Ты станешь радостным, все грустное и плохое уйдет прочь (звучит релаксационная музыка). Давай подойдем к водопаду и встанем под его теплые струи. Вода смывает все печали, огорчения, обиды, ссоры. Давай улыбнемся друг другу и с таким настроением расстанемся до следующего занятия».

5. Рефлексия занятия

6. Ритуал прощания
Занятие 6

«Верь в себя»

Цели занятия: 
- развитие положительной самооценки; 

- формирование уверенности в себе.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Это здорово!» 
Цель: сплочение коллектива.

Участники группы стоят в кругу.

Инструкция: Сейчас кто-нибудь из нас выйдет в круг и скажет о любом своем качестве, умении или таланте (например, «я обожаю танцевать», «я умею прыгать через лужи»). В ответ на каждое такое высказывание все те, кто стоит в кругу, должны хором ответить «Это здорово!» и одновременно поднять большой палец.

3. Основное содержание
Рассказ «Мой лучший поступок»
Участники по очереди рассказывают о своих хороших поступках, которые они совершили в своей жизни.

Игра «Зайчики и слоники»

Цель: дать возможность участникам почувствовать себя сильными и смелыми, способствовать повышению самооценки и формированию уверенности в себе.
«Ребята, я хочу вам предложить игру, которая называется «Зайчики и слоники». Сначала мы с вами будем зайчиками-трусишками. Скажите, когда заяц чувствует опасность, например, слышит шаги человека, чувствует, что приближается волк, что он делает? Правильно, дрожит. Покажите, как он дрожит. Поджимает уши, весь сжимается, старается стать маленьким и незаметным, хвостик и лапки его трясутся и т. д.» Участники разбегаются по помещению, прячутся, дрожат и т.д. Игра продолжается в течение нескольких минут. 
«А теперь мы с вами будет слонами, большими, сильными, смелыми. Покажите, как спокойно, размеренно, величаво и бесстрашно ходят слоны. А что делают слоны, когда видят человека? Они боятся его? Нет. Они дружат с ним и, когда его видят, спокойно продолжают свой путь. Покажите, как. Покажите, что делают слоны, когда видят тигра…» Участники в течение нескольких минут изображают бесстрашного слона. 
После проведения упражнения все садятся в круг и обсуждают, кем им больше понравилось быть и почему, какие чувства они испытывали, когда были зайчиками и когда - слонами?
Игра «Волшебный стул»
Цель: способствовать повышению самооценки, улучшению взаимоотношений.
Эту игру можно повторять на занятиях несколько раз в течение длительного времени. Предварительно ведущий должен узнать этимологию имени каждого участника. Кроме этого надо изготовить корону и «Волшебный стул» - он должен быть обязательно высоким. Ведущий проводит небольшую вступительную беседу о происхождении имен, а затем говорит, что будет рассказывать об именах всех участников, причем имена тревожных учащихся лучше называть в середине игры. Тот, про чье имя рассказывают, становится королем. На протяжении всего рассказа об его имени он сидит на троне в короне.
4. Релаксация

Упражнение «Теплый, как солнце, мягкий, как дуновение ветерка»

«Закройте, пожалуйста, глаза, представьте себе теплый чудесный день. Над вашей головой проплывает серое облачко, на которое вы сейчас помещаете все свои обиды, какие-то неприятности. Облачко уплывает от вас. А вы остаетесь. Над вами ярко-голубое небо, легкий ветерок, мягкие лучи солнца. Вам хорошо! Медленно откройте глаза, глубокий вдох - выдох (3 раза)».

5. Рефлексия занятия
6. Ритуал прощания

Занятие 7

«Люби других»

Цель занятия: 
- развитие положительного отношения к близким и окружающим.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Дракон» 

Цель: сплочение коллектива.

Группа встает в колонну, каждый участник держит за пояс стоящего впереди. Начало колонны - это «голова», а конец - «хвост» дракона. «Голова» пытается ухватить «хвост», а тот, естественно пытается увернуться. При выполнении этого упражнения двигается вся колонна, но руки участники не размыкают. Можно повторить игру несколько раз, при этом желательно менять порядок построения участников в колонне.  

3. Основное содержание
Упражнение-конструирование «Подарок другу»

Предложить участникам придумать необычный подарок, изготовить его и подарить,  кому хочет. 
Коммуникативное упражнение «Сиамские близнецы»
Цель: развитие двигательного контроля и навыков взаимодействия со сверстниками. 

Участники разбиваются на пары и встают как можно ближе к своему партнеру. Инструктор бинтом обматывает правую руку одного партнера с левой рукой другого. Аналогично соединяются и ноги. Затем участникам даются различные задания: пройти по комнате, станцевать, нарисовать рисунок и т.д. Для усложнения упражнения одному из партнеров можно завязать глаза.

Игра «Глаза в глаза»

Цель: развивать чувство эмпатии, настроить на спокойный лад.
«Ребята, возьмитесь за руки со своим соседом. Смотрите друг другу только в глаза и, чувствуя руки, попробуйте молча передавать разные состояния: «я грущу», «мне весело, давай играть», «я рассержен», «не хочу ни с кем разговаривать» и т.д. Партнер должен отгадать, что вы хотели ему невербально сказать.
Упражнение «Улыбка в подарок»
Цель: преодоление  барьеров в общении.

Все участники берутся за руки. Каждый по очереди, глядя, в глаза своему соседу справа, должен сказать ему несколько теплых слов, за что-то похвалить. Принимающий комплимент улыбается, кивает головой и говорит: «Спасибо, мне очень приятно!», а затем дарит улыбку и добрые слова следующему.

Этюд с предметом

Цель: продемонстрировать роль доброжелательной атмосферы в создании настроения участников.

Два человека получают задание придумать по два этюда с предметами. Например, один этюд с дипломатом (дипломат может заменять собой зеркало, картину, которую надо повесить на стену и т.д.). Второй - с линейкой (линейка может играть роль указки, тросточки, ножа и т.д.). Пока двое готовятся за дверью, ведущий договаривается с участниками о групповой реакции. 

Например, этюд первого исполнителя встречается одобрительно (улыбки, доброжелательные взгляды и т.д.). Второй этюд встречается участниками холодно (скучные глаза, позевывание). Реплики с места не рекомендуются. Затем оба исполнителя рассказывают о своих ощущениях и оценивают этюды. В завершении игры обсуждается проблема психологической поддержки.

4. Релаксация

Упражнение «Наше счастье» 

Цель: снятие эмоционального напряжения.

Участникам сообща предлагается нарисовать на ватмане рисунок, изображающий «Мое счастье», так, чтобы это поняли, к примеру, инопланетяне.
5. Рефлексия занятия
6. Ритуал прощания
Занятие 8

«Эмпатия и доверие к людям»

Цели занятия: 
- формирование эмпатии и доверия к людям; 

- обучение приемам саморегуляции.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка
Упражнение «Зверюшки» (Время проведения: 5 минут)
Цель: формирование чувства защищенности, сплочение группы.

Участники делятся на «поросят», «котят» и «утят» как на «первый-второй-третий». Все закрывают глаза и, издавая соответствующие звуки, должны найти своих собратьев.
Надо ответить на вопросы: Что чувствовал, когда закрыл глаза, когда оказался один во враждебном мире, когда услышал «своих», когда нашел их и обнялся со «своими»?
3. Основное содержание
Игра «Мой хороший попугай»
Цель: способствовать развитию чувства эмпатии.

Участники стоят в кругу. Ведущий говорит: «Ребята! К нам в гости прилетел попугай. Он хочет с нами познакомиться и поиграть. Как вы думаете, что мы можем сделать, чтобы ему понравилось у нас, чтобы он захотел прилететь к нам снова?» Участники могут предложить: «Говорить с ним ласково», «Научить его играть» и т.д. Ведущий бережно передает кому-либо из них игрушечного попугая. Участник, получив игрушку, должен прижать его к себе, погладить, сказать что-то приятное, назвать ласковым именем и передать попугая следующему. 

 Игра «Эмоции героев»
Цель: способствует формированию эмпатии, умению оценить ситуацию и поведение окружающих.

Ведущий читает сказку. Участникам заранее выдают маленькие карточки с изображением различных эмоциональных состояний. В процессе чтения участник откладывает на парте несколько карточек, которые, на его взгляд, отражают эмоциональное состояние героя в различных ситуациях. По окончании чтения каждый участник объясняет, в какой ситуации и почему ему кажется, что герой был весел, грустен, подавлен… 

Упражнение «Кто сказал мяу» 
Цель: умение чувствовать и понимать друг друга.

Каждый по очереди выходит и поворачивается спиной к другим. Ведущий показывает на кого-то из участников рукой. Тот говорит «Мяу». Водящий, стоящий спиной, угадывает, кто сказал «Мяу». На это есть три попытки. 

4. Релаксация

Упражнение «Я рад тебя видеть» 

Цель: снятие эмоционального напряжения. Каждый по кругу говорит: «Я рад тебя видеть!»

5. Рефлексия занятия
6. Ритуал прощания
Занятие 9

«Вербальная активность. Гордость за свое имя и поступки»

Цели занятия:

- реализовать вербальную активность; развитие самоконтроля;
- создать доброжелательную атмосферу, гордость за свои поступки;
- эмоциональная разрядка.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Первые слова»
Инструкция: Участник во время ходьбы тренируется в произношении трех слов: «нет», «да», «я» с разной интонацией и громкостью. Слово «нет» звучит тихо, затем становится все более громким. Слово «да» произносится громко (как крик), но постепенно - все тише и тише. Слово «я» вовсе говорится тихо, потом это слово произносится все громче и громче.

3. Основное содержание
Игра «Хор»
Цель: реализовать вербальную потребность участников, объединить их, в результате организовав общее коллективное пение.

Участники делятся на равные команды (в зависимости от количества участников – индивидуально). Каждая команда получает свой звук для пения (например, 1 команда поет звук «а», 2 команда поет звук «и», 3 команда поет звук «у», 4 команда поет звук «е»). Ведущий дирижирует, сближает ладони рук или удаляет их друг от друга, тем самым задавая громкость звучания. Громкость изменяется от максимальной до минимальной плавно или скачкообразно. Заканчивается игра тихим пением. Можно петь на мотив всем хорошо известной песни.
Игра «Улей»
Цель: реализовать вербальную потребность детей.

Все участники превращаются в диких пчел, которые тихо жужжат в своем улье. Но, почувствовав, что кто-то хочет забрать их мед, они усиливают жужжание, становятся сердитыми. Однако волнения напрасные. И пчелы успокаиваются.

Рисунок имени

Инструкция: «Представь, что ты при жизни можешь стать известным. Что бы ты хотел совершить такое, чтобы тобой все гордились? Хорошо, ты совершил подвиг. И уже при жизни решено поставить  тебе памятник или увековечить твое имя в названии самолета, корабля. А может быть, откроют новую планету и назовут твоим именем или звезду. А может твое имя будет на «площади звезд» увековечено? Как ты думаешь? Тебе этого хочется? Создай на бумаге рисунок того, где видеть тебе свое имя. Назови то, что создается тобой своим именем. Оформи это красиво.

Рисуй и гордись, что это твое имя. Но помни гордость имени – совершение очень добрых хороших поступков». 

4. Релаксация

 Упражнение «Кулачки»

Цель: снятие напряжения.
Инструкция: Руки на коленях. Сожмите пальцы в кулачок, покрепче, чтобы косточки побелели.

«Руки на коленях,

Пальцы - в кулачки.

Крепко с напряжением

Сжатые они.

Пальчики сжимаем,

Снова разжимаем.

Девочки и мальчики,

Отдыхают пальчики!»
5. Рефлексия занятия

6. Ритуал прощания
Занятие 10

«Я - дружелюбный?»
Цель занятия: 
- сплочение группы.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Броуновское движение» 
Цель: снятие внутренних зажимов, сплочение коллектива.

Первый вариант: Участники группы собираются тесной кучкой вокруг ведущего, закрывают глаза и начинают, жужжа, хаотично двигаться в разные стороны. Через некоторое время ведущий подает один сигнал (можно использовать свисток или дудочку), что означает – «тишина и замри», два сигнала – «выстроиться в круг с закрытыми глазами, взявшись за руки», три сигнала – «открыть глаза и посмотреть на получившуюся фигуру».
Второй вариант: Под музыку все участники передвигаются по помещению с открытыми глазами. По первому сигналу – «Соберитесь в группы по 3 человека (при повторении – по 5, по 7)». И так несколько раз, меняя количество участников в группах (число атомов в молекулах).

3. Основное содержание
Игра «Путаница»

Цель: поддерживание группового единства.

При помощи считалки выбирается водящий. Он выходит из комнаты, остальные участники берутся за руки и образуют круг.  Не разжимая рук, они начинают запутываться - кто как умеет. Когда образовалась путаница, водящий заходит в комнату и распутывает, также, не разжимая рук участников.
Упражнение «Попросись на ночлег» - вербальный вариант
Цель: обучение эффективным способам общения. 
 Группа делится на пары. Один из участников должен попроситься на ночлег. Инструкция участнику №1: «Ты хозяин дома. В дверь к тебе постучался запоздалый путник. Он просится на ночлег. Пусти его только в том случае, если тебе действительно захочется это сделать». Инструкция участнику №2: «Подбирая нужные слова, постарайся попроситься на ночлег к незнакомому хозяину дома так, чтобы он пустил тебя». Затем участники 1 и 2 меняются ролями.

Упражнение «Цветки желаний»
Цель: научить участников разнообразным способом выражать желания и делиться ими с одноклассниками.

Участникам раздаются шаблоны цветков из бумаги, они должны написать в середине цветка свое желание. Каждый отвечает на вопрос «Я хочу, чтоб в моем классе_______________».

Упражнение «Гусеница» 
Цель: способствовать сплочению коллектива.

Ребята, сейчас мы с вами будем одной большой гусеницей и будем все вместе передвигаться по этой комнате. Постройтесь цепочкой, руки положите на плечи впередистоящего. Между животом одного играющего и спиной другого зажмите воздушный шар. Дотрагиваться руками до него строго воспрещается. Первый в цепочке участник держит свой шар на вытянутых руках. 

Таким образом, в единой цепи, но без помощи рук, вы должны пройти по определенному маршруту.

Ведущий наблюдает, где располагается лидер, кто регулирует движением «живой гусеницы».

4. Релаксация

Упражнение «Воздушный шарик» 
Цель: снятие эмоционального напряжения.

Все играющие стоят в кругу. Ведущий дает инструкцию: «Представьте себе, что сейчас мы с вами будем надувать шарики. Вдохните воздух, поднесите воображаемый шарик к губам  и, раздувая щеки, медленно, через приоткрытые губы надувайте его. Следите глазами за тем, как ваш шарик становится все больше и больше, как увеличиваются, растут узоры на нем. Представили? Я тоже представила ваши огромные шары. Дуйте осторожно, чтобы шарик не лопнул. А теперь покажите их друг другу.

5. Рефлексия

6. Ритуал прощания
Занятие 11
«Мы - сила!»

Цель занятия: 

- формирование умения взаимодействовать с другими;

- коллективно выполнять поставленную задачу.

1. Приветствие

2. Разминка

Упражнение «Зоопарк» 

Цель: создание доверительного отношения в группе.

Каждый участник по очереди говорит, с каким зверем ассоциируется его настроение в данный момент.

3. Основное содержание
Игра «Солнце»

Цель: активизировать участников, создать положительное настроение.

Участники сидят. Ведущий произносит слово «солнце», и участники медленно встают со своих мест, поднимают руки вверх, разводят их  в стороны («лучики») и улыбаются друг другу.

Упражнение «Построиться по росту» 

Цель: повышение уровня сплоченности, взаимопонимания и согласованности действий в группе.

Участники становятся плотным кругом, закрыв глаза. Их задача состоит в том, чтобы построиться по росту с закрытыми глазами. После того, как все участники найдут свое место, дается команда открыть глаза и посмотреть, что же получилось.
Игра «Необитаемый остров»
Цель: сформировать умение взаимодействовать друг с другом.

Участники делятся на группы по 5-7 человек. Ведущий говорит о том, что сегодняшняя встреча будет носить характер творческой работы. Участники будут работать сообща, высоко будут оцениваться искренность, смелость, интересные идеи. Очень важно, чтобы все участники были вовлечены в работу.

1) Зачитывается инструкция: «Представьте себе, что вы плыли  на корабле, который начал тонуть. Вам удалось сделать плот, на котором вы доплыли до необитаемого острова. Вы вынуждены высадиться на этот остров, и не имеете возможности вернуться к обычной жизни в течение примерно 10 лет. На этом острове нет никакой цивилизованной жизни. Ваша задача состоит в том, чтобы создать на острове более или менее подходящие вам условия. Вы должны:

а) освоить остров в хозяйственном отношении;

б) дать ему название;

в) установить законы и правила жизни на острове в виде «10 основных правил жизни на острове». 

У вас на это 25 минут времени и полная свобода творчества. Используйте все доступные вам материалы. Разделите работу так, чтобы каждый работал одинаково активно, подберите каждому задание по силам в соответствии с индивидуальными возможностями».

2) Участники начинают выполнять задание, распределяют между собой задачи: рисуют красками, определяют одно из 10 правил жизни на острове, записывают на карточках. Ведущий наблюдает за участниками, смотрит, как они решают поставленные задачи, обращает внимание на то, чтобы все участники работали активно.

3) После того, как участники закончили выполнять задание, каждая группа представляет свою работу по следующим пунктам:

- обоснование способа освоения острова;

- название острова;

- деятельность каждого члена группы с указанием, почему именно ему было дано такое задание;

- ознакомление с правилами жизни на острове.

4. Релаксация

Упражнение «Жираф»

«Закройте глаза, сделайте вдох и расслабьтесь. Положите подбородок на грудь. Поверните подбородок направо, затем налево. Повторите это три раза. Теперь начните медленно вращать шеей. Приподнимите каждое плечо несколько раз. Снова сядьте удобно и прямо. Почувствуйте, как удлинилась ваша шея, как она расслабилась. Представьте себя с длинной, как у жирафа, шеей».

5. Рефлексия

6. Ритуал прощания
Занятие 12

«Самоанализ»

Цель занятия: 
- проанализировать, есть ли сдвиги в коррекционной работе; 

- обучение способам самоанализа.

1. Ритуал приветствия
2. Разминка

Упражнение «Плот»

Цель: сплочение.
Участники встают в круг и рассчитываются на раз, два, три, чтобы команды были сформированы случайно. На пол кладутся развернутые газеты – это плоты. 

Инструкция: «Вы плыли на корабле. Корабль терпит бедствие. Спустили плоты. На каждый плот помещается по одной команде. Выходят участники номер один и т.д. В море плавают акулы. Одна из акул откусила от плота четвертушку (отрываем четверть газетного листа). Если заступить за газету, то акула тут же тебя съест. Поэтому держитесь плотнее». Игра заканчивается, когда все размещаются на четвертушке газеты, не потеряв ни одного пассажира, хотя в начале игры было тесно на всем развороте газеты.
3. Основная часть

Самоанализ
Реализация:  Чистый лист бумаги делится пополам. Слева – место для положительных качеств. Справа – для отрицательных. Предложить участнику выявить свои слабые и сильные стороны. Попросить больше сосредоточиться на достоинствах, недостатки описывать легче. В конце обязательно порассуждать на тему: «Я был – я стал».

Рисунок «Итог»
Чистый лист бумаги. Участникам предлагается нарисовать себя в ситуации: «Я сейчас». Попросите прокомментировать изображение.

Упражнение «Ключи»

В этом упражнении используется большая связка ключей. Ключ в руке человека, который говорит о своих целях, придает ему  уверенность и одновременно с этим символически выражает возможность что-то открыть или, наоборот, закрыть для себя.

Инструкция: Предложить участнику воспользоваться ключами. 

1 ключ указывает на цели и их наличие у участника. Если он возьмет этот ключ, спросите, что он хочет в своей жизни изменить или достичь.

2 ключ указывает на то, что мы «запираем на ключ». Если участник указывает на желание воспользоваться этим ключом, спросите, что навсегда ему хочется закрыть, перечеркнуть в своей жизни.

3 ключ указывает, что мы стремимся «открыть что-то новое ключом, идем в мир нового». Если участник пожелает воспользоваться этим ключом, то поинтересуйтесь, что он хочет познать еще.

Рисунок «Дерево счастья»

Все участники рисуют «дерево счастья» на большом листе ватмана.

ЭТИЧЕСКАЯ БЕСЕДА

«СЧАСТЬЕ – ЭТО СПОСОБ ПУТЕШЕСТВИЯ ПО ЖИЗНИ»

Вообще говоря, нынешнему миру свойственен постоянный поиск подлинной радости и счастья. Спросите кого угодно, чего он больше всего хочет в жизни, и наверняка услышите ответ: «Хочу быть счастливым!».

Каждый человек хочет быть счастливым. Поздравляя родных, друзей, коллег с праздником, мы всегда желаем им счастья. А что же такое счастье? Ответить на этот вопрос вряд ли можно однозначно. 

 «Не родись красивым, а родись счастливым» - говорит народная мудрость. И мы понимаем, что красота и счастье не одно и то же.

Некоторые отождествляют счастье с материальным богатством. Социологический опрос «Чувствуете ли вы себя счастливым?», проведенный в 50-е годы, показал, что около 60 % опрошенных ответили отрицательно, указав на то, для счастья им не хватает телевизора, личного автомобиля и других материальных благ. Результаты аналогичного исследования, проведенного в начале XXI века, показал сходную картину. Казалось бы, каждая семья имела теперь телевизор, многие стали обладателями личного автомобиля, но счастья не прибавилось. Значит, материальное благополучие не является условием человеческого счастья.

А может быть, счастье заключается в любви, в семейных отношениях?  Ведь русская пословица  гласит: «Не нужен и клад, коли в семье лад». Но результаты другого социологического исследования  противоречивы. На вопрос  «Что приносит вам большую радость?» люди отвечали: «Семья». На вопрос «Что приносит вам больше огорчений?» большинство ответов также было: «Семья». Именно в семье человек может переживать безграничную радость от общения с родными и глубокое огорчение, разочарование, беспокойство за своих близких. В жизни всегда взаимосвязано хорошее и плохое, добро и зло, счастье и несчастье. Не зря говорят: «Не было бы счастья, да несчастье помогло». 

Счастливым или несчастным нас делают не нынешняя ситуация, а психологическая установка, отношение к этой ситуации. Счастье – это отношение к событиям, обстоятельствам. Иногда человек не доволен жизнью, ищет для себя лучшей доли, не умеет ценить то, что имеет. «За счастьем человек бежит, а оно у его ног лежит».

Есть еще один аспект измерения счастья – это время. Академик Д.С. Лихачев писал: «Счастье может быть только боевое – только завоеванное нами. Вечного, постоянного счастья не бывает. Можно быть счастливым чем-то, что сейчас добыто, получено. И счастливым можно быть только короткий промежуток времени, когда чего-то достиг, а после начинаются новые заботы…»

Счастье – это процесс, а человек – кузнец своего счастья. Безусловно, полноценная счастливая жизнь невозможна без самореализации человека. Достижение своих  целей, реализация своих желаний – это то, к чему он стремится. Осуществление заветной мечты, безусловно, - счастливый момент жизни. Английский король Георг V не раз говорил: «Секрет счастья состоит не в том, чтобы делать те вещи, которые любишь, а в том, чтобы любить те вещи, которые делаешь».

Я думаю, что главная цель человека – увеличивать добро в окружающем нас мире. Именно человеческая доброта, милосердие, умение радоваться и переживать за других людей создают основу человеческого счастья.

Жизнь, прожитая только для себя, - это прах, который развеется бесследно. Только желание достичь высоких идеалов добра, справедливости, стремление помочь людям, быть им необходимым остается вечным. Своим трудом приносить людям радость и добро – великое счастье. Человек славен тем, какой жизненный след он оставит после себя на земле. Например, у врачей – это тысячи возвращенных к жизни людей, у писателей – бессмертные литературные богатства, у художников – гениальные картины, которые удивляют и завораживают на протяжении веков.

Давно известно, что восприятие какого-либо предмета или явления во многом зависит от того, с каких позиций мы их воспринимаем. Меняется ракурс – и тогда слова, привычные слуху, приобретают  иной смысл. И тогда по-новому осознаешь, кажется, давно известное: в том же слове «образование» содержится очень важная для всех нас – и тех, кто учит, и тех, кто учится – информация. Ведь корень этого слова – образ. То есть икона. И сам язык наш показывает, что самое главное для «образователей» всех ступеней вовсе не передача суммы знаний, это подразумевается само собой, а восстановление в человеке образа Божия. А потому и безобразие – потеря образа Божия. Такой же подход нужен и к слову «наказание». В процессе образования  никак нельзя обойтись без наказания, но понимать его следует не как истязание, а как дачу наказа, наставления. Словом, наказание есть не что иное, как важная часть образовательного процесса.

Есть как бы два психологических пространства, два способа определения себя в этом мире. В одном из них люди хорошие и плохие, злые и добрые, умные и глупые. В нем есть люди лучше и хуже, выше и ниже, интересные и нет. У каждого - своя ступенечка на лестнице. Развитие здесь понимают как постепенный подъем по этой лестнице. Здесь люди делятся на тех, с кем можно общаться, и с кем только время тратить. Здесь друзей выбирают, любовь ищут, стремятся быть нужными. Люди сравниваются между собой, оцениваются по достоинству. 

Есть и другой способ жизни. Его закон гласит: каждый человек интересен. На самом деле один и тот же человек в одной ситуации может оказаться смелым, а в другой - робким. В одном случае быть мудрым, а в другом выглядеть не очень умным. Здесь люди располагаются как бы по горизонтали. Каждый уникален и не похож на другого. В этом они равны. Каждый здесь ценен. Поэтому и общаться можно с каждым. В другом человеке всегда можно увидеть только его уникальные качества, которые не делятся на плохие и хорошие. Есть просто человеческие качества, у всех в разной пропорции. Друзьями здесь становятся. Любовь рождается. Развитие понимается как принятие себя таким, какой ты есть, без всяких оценок, и последующее раскрытие своей уникальности, своего особенного предназначения в этой жизни. Каждый делает свое дело, которое вместо него никто сделать не сможет. Какой из путей даст счастье? На первом, я думаю, оно недостижимо. Как бы высоко я ни забирался, всегда кто-то будет выше. Каким бы хорошим я ни был, все равно кто-то окажется лучше меня. Второй путь, мне думается, ближе к счастью, но и сложнее. 

Я думаю: какой бы ты ни выбрал путь, заботясь только о себе, ты не можешь быть счастливым, человек увеличивает свое счастье лишь тогда, когда доставляет его другим. Так считают и многие известные люди. Платон говорил:  «Стараясь о счастье других, находим свое собственное счастье».  А Л.Н. Толстой писал: «В жизни есть одно несомненное счастье – жить для других».

Счастье - это не железнодорожная станция, на которой вы высаживаетесь, а способ путешествия по жизни. Не ищите его, а дарите другим - и тогда оно само придет к вам.
4. Домашнее задание – написать эссе «Я через 10 лет».

5. Релаксация – «Послушать тишину»

6. Рефлексия занятия
7. Ритуал прощания
ПРИЛОЖЕНИЕ II.

РЕКОМЕНДАЦИИ РОДИТЕЛЯМ по ВЗАИМОДЕЙСТВИЮ с АГРЕССИВНЫМ и КОНФЛИКТНЫМ РЕБЕНКОМ
Данные рекомендации для родителей мы советуем проводить в форме беседы.

Цель беседы: проинформировать родителей по вопросам агрессивного и конфликтного поведения детей.
При проведении беседы с родителями мы рекомендуем использовать наглядные материалы, ТСО (технические средства обучения). Можно сделать слайд-презентацию.

Примерное содержание беседы с родителями

Вспышки ярости с элементами агрессивного поведения впервые наблюдаются тогда, когда, желание ребенка по какой-то причине не выполняется. Препятствием к выполнению желания обычно служит запрет или ограничения со стороны взрослого. Ребенок хочет получить куклу или конфету, спрыгнуть со шкафа, потрогать хрустальную вазу, бросить в угол бабушкины очки - разнообразие таких желаний не имеет границ. Только малая часть их может быть осуществлена без неприятных последствий для самого ребенка или для взрослых. Во всех остальных случаях приходится ограничивать требования ребенка. 

Уважаемые родители, скажите, пожалуйста, как вы ограничиваете требования ваших детей?

Ответы родителей ………………………………………………………….
Спасибо. 

Уважаемые родители, хочу обратить ваше внимание на данную таблицу (таблицу можно показать как на проекторе, так и на ватмане).

Стили родительского воспитания в ответ на агрессивные действия ребенка

	Стратегия воспитания
	Конкретные

примеры

стратегии
	Стиль

поведения

ребенка


	Почему

ребенок так

поступает

	Резкое подавление агрессивного поведения ребенка.


	«Прекрати!»
«Не смей так

говорить»
(Родители наказывают   ребенка).


	Агрессивный. 

(Ребенок может

прекратить сейчас, но выплеснет свои отрицательные эмоции в другое время и в другом месте).
	Ребенок копирует родителей и учится у них агрессивным формам поведения.



	Игнорирование

агрессивных

вспышек ребенка.


	Родители делают

вид, что не замечают агрессии ребенка или считают, что ребенок еще мал.


	Агрессивный.

(Ребенок продолжает действовать агрессивно).


	Ребенок думает, что делает все правильно, и

агрессивные формы поведения закрепляются в черту характера.

	Родители дают

возможность ребенку выплеснуть агрессию приемлемым способом и в тактичной форме запрещают вести себя агрессивно по отношению к другим.


	Если родители видят, что ребенок разгневан, они могут вовлечь его в игру, которая снимет его гнев.  Родители объясняют ребенку, как надо вести себя в

определенных ситуациях.
	Скорее всего, ребенок научится управлять своим гневом.


	Ребенок учится анализировать различные ситуации  и берет пример со своих

тактичных родителей.




Когда мы начинаем ограничивать требования детей, появляется реальная возможность для возникновения конфликта вами и вашим ребенком. Как правильно вести себя в этой ситуации? Давайте попробуем перевести активность ребенка в другое русло. Предложите ему какую-нибудь игру или отвлеките его внимание от предмета желания, и вы сами убедитесь, что избежать такого конфликта не только можно, но и необходимо. Нередко встречаются такие ситуации, когда агрессивность ребенка является частью протеста против действий взрослых, принуждающих его к чему-либо.

Это часто встречается в семьях, где родители переусердствовали в отношении каких-либо действий, которые они считают необходимыми. Они заставляют ребенка что-то делать, вызывая у него реакцию протеста.

Большое значение для появления агрессивности в младшем школьном  возрасте имеет популярность ребенка в группе сверстников. Не имея адекватных средств общения, ребенок кулаками стремится занять лидерское место в группе. В различные возрастные периоды решающее значение для получения популярности имеют различные требования со стороны группы. Имеют значение интеллектуальный уровень, развитие речи, физическое развитие, ловкость, степень овладения различными видами деятельности. Подобные факторы полностью определяют положение ребенка в группе сверстников. Агрессивность, таким образом, может быть следствием переживаний, связанных с обидой, ущемленным самолюбием. Впервые она возникает в той ситуации, которая является психотравмирующей и направлена против тех, кого ребенок считает причиной неприятных переживаний и конфликтов.

Безусловно, если вы замечаете у своего ребенка проявления агрессивности, необходимо тщательно анализировать ее причины, выявлять трудности, испытываемые ребенком, по возможности устранять их, а затем формировать у ребенка недостающие умения, навыки, а также установки в отношении других людей. Таков будет алгоритм работы с агрессивным ребенком. Внимательность и огромное терпение со стороны взрослых — обязательное условие успеха.

Уважаемые родители, давайте вместе с вами вместе выделим критерии агрессивности.

Итак, ребенок:

· часто теряет контроль над собой;

· часто спорит, ругается со взрослыми;

· часто отказывается выполнять правила;
· часто специально раздражает людей;

· часто винит других в своих ошибках;

· часто сердится и отказывается сделать что-либо;

· часто завистлив, мстителен.

Очень важно, если в семье единый стиль воспитания. Тогда ребенку не придется «разрываться» в выборе своих действий, не нужно будет приспосабливаться и ловчить. При авторитарном, командном стиле воспитания, у детей чаще наблюдается склонность к вранью, упрямству и даже мелкому воровству. Эмоциональность ребенка определяется и наследственным фактором.

Некоторые дети эмоциональны внешне (шумные, плаксивые), иные внутренне эмоциональны (боязливые, тревожные), но и тем и другим сложно справляться со своими эмоциями. Крики и наказания со стороны взрослых лишь усиливают проблемы у детей. Что же делать? 

Прежде всего, необходимо попытаться понять своего ребенка, понять, что с ним происходит, что он чувствует, думает. Когда родители в конфликтах проговаривают свое понимание детям, ситуация значительно меняется. Например: «Я тебя понимаю, ты сейчас чувствуешь (печаль радость, страх...) или хочешь (играть, гулять, кричать ...), но ты пойми и меня, я чувствую ...». После этого останется только предложить ребенку альтернативу или ограничить эмоциональные проявления во времени. 

НЕКОТОРЫЕ ПРАВИЛА и ПРИНЦИПЫ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ с АГРЕССИВНЫМ РЕБЕНКОМ:
1. При взаимодействии с ребенком рекомендуется доброжелательный, спокойный и доверительный стиль. 

2. Избегайте крайностей: нельзя позволять ребенку делать все, что ему заблагорассудится, но нельзя и все запрещать, четко решите для себя, что можно и что нельзя, и согласуйте это со всеми членами семьи. 
3. Своим поведением показывайте ребенку пример: сдерживайте свои эмоции, ведь он подражает вам в своем поведении. 
4. Уделяйте ребенку достаточно внимания, пусть он никогда не чувствует себя забытым, покинутым, но в то же время, объясните ребенку, что бывают моменты, когда у вас есть другие заботы, надо это понять и принять. 
5. Помните, что истерические приступы, если  они  случаются, чаще всего связаны со стремлением обратить на себя внимание или вызвать жалость и сочувствие. Не надо потакать ребенку, не надо изменять своих требований, лучше, когда ребенок успокоится, объяснить ему, почему вы поступили так, а не иначе. 
6. Если вы замечаете у своего ребенка проявления агрессивности, необходимо тщательно анализировать ее причины, выявлять трудности, испытываемые ребенком, по возможности устранять их. 
7. Помните, что запрет и повышение голоса - самые неэффективные способы преодоления агрессивности. Лишь поняв причины агрессивного поведения и сняв их, вы можете надеяться, что агрессивность вашего ребенка будет снята. 
8. Дайте ребенку возможность выплеснуть свою агрессию, сместите ее на другие объекты. 

9. Показывайте ребенку личный пример эффективного поведения. Не допускайте при нем вспышек гнева или нелестные высказывания о своих друзьях или коллегах, строя планы «мести». 
10. Сдерживайте стремление ребенка  провоцировать ссоры с другими, если такое наблюдается. Надо обращать внимание на недружелюбные взгляды друг на друга или бормотания чего-либо с обидой себе под нос. Конечно, у всех родителей бывают моменты, когда некогда или нет сил контролировать детей. И тогда чаще всего разражаются  «бури». 
12. Не стремитесь прекратить ссору, обвинив  другого ребенка в ее возникновении и защищая своего. Старайтесь объективно разобраться в причинах ее возникновения. 
13. После конфликта обговорите с ребенком причины его возникновения, определите неправильные действия вашего ребенка, которые привели к конфликту. Попытайтесь найти иные возможные способы выхода из конфликтной ситуации. 
14. Не обсуждайте при ребенке проблемы его поведения. Он может утвердиться в мысли о том, что конфликты неизбежны, и будет продолжать  провоцировать их. 
15. Не всегда следует вмешиваться в ссоры детей. Например, когда два мальчика в ходе игры что-то не поделили и начали ссориться, лучше понаблюдать за этим конфликтом, но не вмешиваться в него, т.к. дети сами смогут найти общий язык, и при этом они учатся общаться друг с другом. Если  же во время ссор один из них всегда побеждает, а другой выступает «жертвой», следует прерывать такую игру, чтобы предотвратить формирование робости у побежденного. 
16. Пусть ваш ребенок  в каждый момент времени чувствует, что вы любите, цените и принимаете его таким, какой  он  есть. Не стесняйтесь лишний раз его приласкать или пожалеть. Пусть он видит, что он нужен и важен для вас. 
17. Помните, что дети не рождаются плохими, а становятся такими, благодаря нам, взрослым. И вообще, плохих или хороших детей, как и людей, нет  -  есть плохие или хорошие поступки. Поэтому, постарайтесь всегда оценивать не человека, а поступок  или  действие. 

18. Возможно, родителю следует развивать у себя следующие качества «Спонтанного Ребенка» и «Маленького профессора»: спонтанность, игривость, любознательность, творчество, хитрость,    воодушевленность, раскрепощенность, открытость, веселость, естественность, забавность, полноту  энергии, мечтательность. Постараться  не задерживается на сборе фактов, а пользоваться тем, что подсказывает интуиция,  находить  пути, чтобы сделать скучную работу интересной. Прислушиваться к своему нутру и доверять ему. Развивать социальный интеллект - по мимике и жестам  людей определять их намерения, предсказывать поступки, понимать чувства других. 
В конце беседы родителям можно порекомендовать определенные упражнения на снижение агрессии, или литературу, где можно найти данные упражнения и игры.

ГЛОССАРИЙ

Бунт или мятеж - целенаправленное выражение личной или кол​лективной активности в агрессивных формах.
Воспитательное общение - ситуации, в которых один из участ​ников целенаправленно воздействует на другого, четко представляя себе желаемый результат.
Восстание - целенаправленное выражение личной или коллек​тивной агрессии с высокой степенью организации коллективного про​теста.
Деловое общение - ситуация, когда целью взаимодействия стано​вится достижение какого-либо четкого соглашения или договоренности.
Диагностическое общение - формирование определенных пред​ставлений о собеседнике или получение у него какой-либо информации.

Доминирующая гиперпротекция - чрезмерная опека, мелочный контроль.

Жестокое обращение в семье - умышленное нанесение физического или психического насилия в виде избиения, издевательства, лишения пищи или одежды, оскорбления, унижения человеческого достоинства, посягательства на сексуальную неприкосновенность, убийства, доведения до самоубийства. 

Импунитивность - тенденция к сдержанному поведению в ситуации фрустрации (без внешней или внутренней агрессии).

Интропунтивность - противоположная направленность: тенденция реагировать гневом, направленном на себя.

Интеракция (взаимодействие) - построение такой стратегии дей​ствия, когда она направляется мотивами субъекта и партнера на совме​стное решение.
Интимно-личностное общение - возникает между близкими людь​ми и в значительной степени является результатом предшествующих взаимоотношений.
Истинный конфликт - реальное столкновение объективно суще​ствующих интересов между сторонами, осознаваемых участниками и не зависящих от легко изменяемого фактора.
Коммуникабельность - способность к легкому установлению оп​ределенной деятельности, действия с определенным человеком или груп​пой людей.
Коммуникативная компетентность - способность устанавливать и поддерживать необходимые контакты с другими людьми.
Конвенциональная корректность - соблюдение некоторых жест​ко заданных границ, в рамках которых следует удержать собственное поведение и поведение другого человека.
Конкуренция - получение выгоды, прибыли либо доступа к дефи​цитным благам.
Конфликт - взаимодействие, которое протекает в форме проти​востояния, столкновения, противоборства личности или общественных сил, интересов, взглядов, позиций, по меньшей мере, двух сторон или социальных групп.
Конфронтация - пассивное противостояние социальных групп с противоборствующими политическими, экологическими, социальными интересами, предполагает оказание давления.
Ложный конфликт - субъект воспринимает ситуацию как кон​фликтную, хотя реальных причин для этого нет.
Мотив - побуждение к деятельности, связанное с удовлетворе​нием определенных потребностей.

Обратная связь в общении - сообщение, адресованное другому человеку, о том, как его воспринимают, что чувствуют в связи с отно​шениями с ним.
Общение - взаимодействие двух и более людей, состоящее в об​мене информацией между ними познавательного или аффективно-оце​ночного характера.
Отчуждение - конкретная форма самообороны в виде переми​рия, часто связанная с ощущением собственного бессилия или устало​сти, наступающая в результате предшествующей борьбы.
Переговоры - широкий аспект общения, охватывающий многие сферы деятельности индивида, представляют собой набор тактических приемов, направленных на поиск взаимоприемлемых решений для кон​фликтующих сторон.
Перцепция - восприятие, понимание и оценка людьми социаль​ных объектов (себя, групп, социальных общностей).

Повышенная моральная ответственность - предъявление к подростку высоких требований, которые он не в состоянии выполнить.

Потворствующая гиперпротекция - некритическое удовлетворение потребностей подростка, стремление освободить его от трудностей.

Потенциальный конфликт - существование реальных оснований для возникновения конфликта, но пока одна из сторон или обе в силу тех или иных, причин еще не осознали ситуацию как конфликтную (напри​мер, из-за недостатка информации).
Противоборство - форма конкурентного поведения, характери​зующаяся активной борьбой индивида за свои интересы, применением всех доступных ему средств (власти, принуждения, давления, зависимо​сти, прочего).
Разногласие - основная переменная, которая указывает состояние и ориентацию взглядов, интересов и целей участников, выраженных в тре​бованиях или декларациях о намерениях.

Симптом дисфункции семьи - неспособность семьи выполнять те задачи, которые ставит перед ней каждая стадия жизненного цикла семьи. 
Смута - неясно выраженное недовольство существующим по​ложением.
Соперничество - борьба за признание способностей или дости​жений отдельного человека, группы.
Сотрудничество - активное участие индивида в поисках реше​ния, удовлетворяющего всех участников взаимодействия, не забывая при этом о своих интересах.
Социально-психологический тренинг - специально разработанная система приемов, направленная на развитие коммуникативных умений.
Тактика общения - реализация в конкретной коммуникативной стратегии на основе владения техниками и знаниями правил общения.
Техника общения - совокупность конкретных коммуникативных умений говорить и слушать.
Трансакция - единица взаимодействия партнеров по общению, сопровождающаяся заданием позиций каждого.
Уклонение (избегание, уход) - форма поведения, когда индивид не хочет отстаивать свои права, сотрудничать для выработки решения, воздерживается от высказывания своей позиции, уклоняется от спора.

Управление конфликтами - целенаправленное воздействие на уст​ранение либо минимизацию причин, породивших конфликт, и на кор​рекцию поведения участников конфликта.
Установка - неосознанная готовность человека привычным об​разом воспринимать, оценивать людей, реагировать заранее сформиро​ванным образом без полного анализа конкретной ситуации.
Уступчивость, приспособление - действия индивида, направлен​ные на сохранение или восстановление благоприятных отношений с оппо​нентом, путем сглаживания разногласий за счет собственных интересов.
Эмоциональное отвержение - родители тяготятся ребенком.

Экстрапунтивность (англ. extrapunitive; от лат. exter - вне, внешний + punitio - наказание, месть) - тенденция реагировать гневом на внешние объекты в ситуации фрустрации. 
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